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Editorial

A Interagdes - Revista Internacional
de Desenvolvimento Local, vinculada ao
Programa de Pés-graduacao em Desenvolvi-
mento Local - Mestrado Académico, parabe-
niza a Missao Salesiana de Mato Grosso por
ter implantado em Campo Grande (Antigo
Estado de Mato Grosso, hoje Mato Grosso do
Sul), em 1961, o primeiro Centro de Educagao
Superior do Estado de Mato Grosso, a Facul-
dade “Dom Aquino de Filosofia Ciéncias e
Letras”, com os cursos de Pedagogia e Letras,
voltados para a formacdo de educadores,
orientadores e agentes de transformacao da
sociedade mato-grossense, perfazendo um
percurso de 50 anos.

Com a Portaria n. 1.547 do Ministério
da Educacédo e Cultura, de 27 de outubro de
1993, a antiga FUCMT transformou-se em
Universidade Catélica Dom Bosco (UCDB),
a qual tem como missdo: promover, por meio
de atividades de ensino, de pesquisa e de
extensdo, a formacao integral, fundamentada
nos principios éticos, cristdos e salesianos, de
pessoas comprometidas com a justica social
para que contribuam no desenvolvimento
sustentavel.

Ao completar meio século de existéncia,
a UCDB tem como visdo de futuro ser lider na
Regiao Centro-Oeste com destaque nacional e
internacional por seu empreendedorismo na
educacdo e na producdo de conhecimentos
e de tecnologias, a servico das pessoas e da
sociedade.

Assim, as atividades académicas do ano
em curso voltam-se também para comemorar
data tao significativa com atividades festivas
que contemplem o espirito salesiano de Dom
Bosco - “formar profissionais competentes,
cidadaos honestos, cristao conscientes e com-
prometidos”.

A Revista Intera¢des conta novamente
em 2012 com o auxilio financeiro do CNPq' e
comunica aos seus leitores que os exemplares
serdo distribuidos gratuitamente e por meio
de permutas.

Os artigos publicados neste nimero
destacam tematicas diversificadas e na se¢io
Teoria e Pratica apresenta a Paisagem do Casco
Historico de Itajai no Estado de Santa Catarina.

O artigo de Vasiliki Evangelou Calliye-
ris e Alexandre Luzzi Las Casas A utilizacdo
do Método de Coleta de Dados via Internet na per-
cepgdo dos Executivos dos Institutos de Pesquisa
de Mercado atuantes no Brasil, tem por objetivo
apresentar as percepcdes dos executivos dos
institutos brasileiros de pesquisa de mercado
sobre a coleta de dados via internet, bem como
evidenciar quais sdo as principais vantagens
e desvantagens desse método.

Ja o artigo de Daiane Roncato Cardozo
Traldi, Luiz Manoel de Moraes Camargo
Almeida e Vera Lucia Silveira Botta Ferrante,
intitulado Repercussoes do Programa Bolsa
Familia no municipio de Araraquara, SP: um
olhar sobre a sequranca alimentar e nutricional
dos beneficidrios, trata da seguranga alimentar,
tomando como parametro de anélise os bene-
ficiarios e tendo como perspectiva teérica a
avaliagdo de politicas publicas na localida-
de; Alessio Moreira dos Santos e Danielle
Mitja, no estudo sobre a Agricultura familiar e
desenvolvimento local: os desafios para a susten-
tabilidade econdmico-ecoldgica na comunidade
de Palmares 1I, Parauapebas, PA, debatem as
potencialidades para o desenvolvimento local

1 Processo 402500/2011-3 Linha de Fomento/Chama-
da - Programa Editorial / Chamada MCTI/ CNPq/
MEC/CAPES N. 15/2011 - Editoragao e Publicacdo de
Periédicos Cientificos Brasileiros.



e a sustentabilidade econdmico-ecolégica dos
estabelecimentos familiares; Lenice Carrilho
de Oliveira Moreira, no artigo Comparacio
entre os poluentes atmosfericos emitidos por uma
caldeira flamotubular movida a gds natural e a
oleo combustivel BPF 2A, verificou que a troca
do combustivel proporcionou uma redugao
significativa na concentragdo dos poluentes
medidos, melhorando a qualidade do ar e,
consequentemente, a qualidade de vida das
pessoas que vivem nas suas proximidades.

Os autores Andréa Haruko Arakaki,
Nicolau Priante Filho, Oscar Zalla Sampaio
Neto, Josiel Maimone de Figueiredo, Wilson
Luconi e Joel Paese propdem uma forma de
institucionalizacdo, nas Universidades bra-
sileiras, do desenvolvimento de Tecnologias
Sociais e processos sistémicos de incubacdo
de empreendimentos econdmicos solidérios,
com base na Lei de Inovacao e, para tanto,
publicam o resultado da pesquisa no artigo
Sistema Integrado de Inovacio Tecnoldgica Social:
Programa de Incubagio de Empreendimentos
Economicos Soliddrios EIT-UFMT.

O artigo nominado A necessidade das in-
tervengoes: Extensio Rural como servico ou como
direito? de autoria de Davi Augusto Santana
de Lelis, France Maria Gontijo Coelho e
Marcelo Mind Dias, discorrem que a Extensao
Rural no Brasil adquiriu o significado de agao
para promogao de mudangas no mundo rural.

Dentro do contexto interdisciplinar da
Revista Interag¢des, identificam-se o artigo As
multiplas funcoes das festas no espago geogrdfico,

no qual as autoras Alini Nunes de Oliveira e
Maria Del Carmen Matilde Huertas Calvete
relatam que as festas podem relacionar-se
ao lazer, as manifestacbes da cultura, aos
momentos de socializa¢do, as contribui¢des
financeiras para quem as realiza; o artigo Com-
preendendo a governanca territorial e suas possi-
bilidades: Arranjos Produtivos Locais (APLS) e
circuitos turisticos, que retine nogdes, teorias
e dados buscando compreender como se arti-
culam as novas formas de governanca do ter-
ritério, através das estratégias institucionais
e organizacionais dos atores locais para mo-
bilizagdo dos ativos territoriais especificos,
em projetos de desenvolvimento local, cuja
autoria é de Lucas Labigalini Fuini; a pesquisa
de Munck, Rafael Borim de Souza e André
Luis Silva, com o titulo Estudos Organizacionais
e Desenvolvimento Sustentdvel: em busca de uma
coeréncia tedrica e conceitual, que dimensiona
as posturas epistemoldgicas e categorizagdes
para o desenvolvimento sustentavel.

Na secao Teoria e Pratica, os autores
Fernando Luigi Padoin Fontanella, Diva de
Mello Rossini, Josildete de Oliveira e Francis-
co dos Anjos, com o titulo Paisagem do Casco
Historico de Itajai, SC: uma analise das potencia-
lidades para o desenvolvimento do turismo cultu-
ral, escrevem sobre as potencialidades para
o0 desenvolvimento do turismo cultural, no
ambito tedrico e de campo.

Maria Augusta Castilho
Editora
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A utilizacao do método de coleta de dados via internet na percepcao dos executivos

dos institutos de pesquisa de mercado atuantes no Brasil
The use of internet data collection method as perceived by executives in market
research institutes in Brazil

L’utilisation de la méthode de collecte de données par internet sous la perception des

cadpres des instituts de recherche de marché actifs au Brésil
El uso del método de recogida de datos por internet en la opinion de los ejecutivos de los
institutos de investigacion de mercado activos en Brasil

Vasiliki Evangelou Calliyeris*
Alexandre Luzzi Las Casas**

Recebido em 13/9/2011 revisado e aprovado em 2/12/2011; aceito em 17/1/2012

Resumo: O presente artigo tem por objetivo apresentar as percepcdes dos executivos dos institutos brasileiros de
pesquisa de mercado sobre a coleta de dados via internet, bem como evidenciar quais sao as principais vantagens e
desvantagens desse método. Vérios pontos fortes e fracos foram identificados no estudo, e os institutos de pesquisa
devem se mobilizar para encontrar alternativas criativas para superar as desvantagens apontadas.
Palavras-chave: Web survey'. CATI >. CAPI .

Abstract: This article objective is to expose the perceptions of the executives of the Brazilian market researcher
institutes regarding data collection by internet, as well as to evidence which are the main advantages and disad-
vantages of this method. Strength and weakness had been identified in the study, and researchers must act to find
alternatives to overcome the mentioned fragilities.

Key words: Web survey. CATI. CAPL

Résumé: Le présent article a pour but de présenter les perceptions des cadres des instituts de recherche de marché
brésiliens sur la collecte des données par moyen électronique et de mettre en évidence les principaux avantages et
désavantages de cette méthode. Plusieurs points forts et faibles ont été identifiés dans cette étude, et les instituts de
recherche doivent se mobiliser afin de trouver des alternatives créatives pour surmonter les désavantages montrés.
Mots-clés: Web survey. CATI. CAPL

Resumen: Este articulo tiene como objetivo presentar las percepciones de los ejecutivos de los institutos de pesquisa
de mercado brasilefios sobre la recopilacién de datos por internet, asi como evidenciar cuéles son las principales
ventajas y desventajas de este método. Varios puntos fuertes y débiles fueron identificados en el estudio, y los ins-
titutos de pesquisa deben movilizarse para encontrar alternativas creativas para superar las desventajas sefialadas.

Palabras claves: Web survey. CATI, CAPL

Introducao

Como ontamero de usudrios da Internet
dobra a cada ano no mundo, atingindo a
marca de cerca de 68 milhdes de usuarios em
2008 no Brasil (Fonte: IBGE - Pesquisa Na-
cional por Amostra de Domicilios [PNAD)],
2009), investigadores tém utilizado mais
frequentemente as ferramentas eletronicas/
virtuais como método de coleta de dados.

Segundo Dillman (1999), os avangos mais
significativos em metodologia de pesquisa
durante o século XX foram a introducao
da amostra randémica, nos anos 1940, e
a entrevista telefonica, nos anos 1970. No
final dos anos 90 e inicio do século XXI, pes-
quisadores testemunharam avango similar
com a introdugao das pesquisas com suporte
tecnoldgico, como as conduzidas via internet
e pelos sistemas de reconhecimento de voz

* Administradora pela FGV-SP, pds-graduada em gestdo empresarial pela FIA-USP e mestranda em
administracdo pela PUCSP. Diretora Técnica do Instituto de Pesquisa QualiBest - SP. E-mail: vasiliki.

calliyeris@me.com

** Professor titular da PUCSP, doutor em administragdo pela FGV-SP, professor e pesquisador com atuagdo
no Brasil e exterior. Autor de varios livros e lider do grupo de pesquisa MARCO - nticleo de pesquisa
em marketing e comunicacdo, da PUC-SP. E-mail: alascasas@terra.com.br

! Levantamento, coleta de dados via web (World Wide Web - que em portugués significa, “Rede de alcance mundial”;
conhecida como web e www - é um sistema de documentos em hipermidia que sdo interligados e executados na
Internet). Fonte: http:/ /pt.wikipedia.org/wiki/ World_Wide_Web.

% Computer Assisted Telephone Interviewing - entrevistas telefonicas assistidas por computador.

3 Computer Assisted Personal Interviewing - entrevistas pessoais assistidas por computador.

INTERAQ()ES, Campo Grande, v. 13, n. 1, p.11-22, jan./jun. 2012.



12 Vasiliki Evangelou Calliyeris; Alexandre Luzzi Las Casas

(voice recognition systems ou interactive voice
recognition - IVR).

Couper (2000) assinala que o poder da
web reside ndo apenas no fato de ela atingir
um incontavel nimero de respondentes atra-
vés de um custo baixo, mas também no fato
de que ela se tornou acessivel, como meio de
coleta, para a populacdo em geral, que pode
oferecer produtos e servigos em sites e, simul-
taneamente, coletar dados de consumidores,
potenciais clientes e curiosos, que diariamente
acessam os ambientes virtuais em busca de
informagdes.

Além disso, essa capacidade de coletar
dados em larga escala nao se restringe mais
a organizagdes governamentais ou a grandes
empresas do mundo corporativo. O baixo
custo da pesquisa via web tornou sua aplicabi-
lidade acessivel a qualquer pessoa com acesso
a Internet e democratizou definitivamente o
processo de coleta de dados. Para completar,
a utilizacio de recursos multimidia, facilitou
a padronizacao (do instrumento de coleta)
e a interagdo do respondente com o método
de autopreenchimento, tornando-o amigavel
e dindmico.

Nesse sentido, desde a sua implemen-
tacdo, como método contemporaneo de coleta
de dados, a pesquisa via web vem sendo tema
de varias investigacdes no meio cientifico, que
debate, desde entdo, sua eficacia e aplicabili-
dade e propde solugdes para os principais pro-
blemas encontrados. Paises como os Estados
Unidos utilizam a coleta de dados por internet
desde o final dos anos 1990 e, por isso, ja su-
peraram alguns dos principais problemas de
sua utilizacdo. Ja o Brasil tenta, desde o inicio
dos anos 2000, migrar dos métodos de coleta
tradicionais (presencial e telefénico) para a
recolha via web, faceando, nestes tltimos 10
anos, os beneficios e as dificuldades de sua
aplicabilidade.

O presente artigo tem por objetivo
apresentar as percepgoes dos executivos dos
institutos brasileiros de pesquisa de mercado
sobre a coleta de dados por meio eletronico,
bem como evidenciar quais sdo as principais
vantagens e desvantagens desse método em
um pais de dimensdes continentais, diferencas
socioeducacionais extremas e culturalmente
acostumado a pesquisas intermediadas por
entrevistadores.

A pesquisa de mercado via web

E unanime a opinido de varios autores
quanto as duas principais vantagens da utili-
zacdo do método de coleta de dados via web:
seu baixo custo (THACH, 1995; COUPER,
2000; BETHLEHEM, 2010; FRICKER et al.,
2005; COUPER; MILLER, 2008; FLEMING;
BOWDEN, 2009) e a velocidade de sua con-
ducao (THACH, 1995; GUNTER et al., 2002;
BETHLEHEM, 2010; McDONALD; ADAM,
2003).

O baixo custo inclui desde a economia
com entrevistadores, com a impressdao de
questiondrios, até com o custo de digitagao
(sendo os dois altimos itens, quando com-
parada a técnica com a entrevista pessoal,
quando esta tem como instrumento de co-
leta o papel e a caneta). J& a velocidade na
condugdo da pesquisa refere-se ao fato de os
questiondrios, e suas respectivas respostas,
poderem ser entregues em “segundos virtu-
ais”. Ademais, a tabulacdo dos dados pode
ser feita eletronicamente e disponibilizada
em tempo real.

A vantajosa aplicabilidade do método
de coleta de dados via web em determinados
segmentos da populagdo foi mencionada
por Sproull e Kiesler (1991) e por Kiesler
(1997) os quais atestam que tecnologia existe
predominantemente em estabelecimentos
universitarios, organizacdes tecnolégicas e
entre a comunidade empresarial, e que as
universidades, especificamente, detém os do-
minios bem estabelecidos das comunidades
eletronicas. Esse fato facilita a aplicabilidade
desse método de recolha para esses publicos,
uma vez que estes fazem uso do ambiente
virtual em suas rotinas profissionais ou pes-
soais. Nessa linha, Daley et al. (2003) realizam
uma pesquisa via internet com estudantes
porque também acreditam que esse publico
é reconhecido como o mais “alfabetizado em
computador” que os outros segmentos da
populacdo.

Outras vantagens do método de cole-
ta via web sdo reveladas por Thach (1995):
conveniéncia do entrevistado, auséncia da
interferéncia dos entrevistadores, respostas
mais honestas e transparentes do que os mé-
todos tradicionais de recolha, principalmente
em questdes mais sensiveis. Essa questao das
respostas a perguntas “sensiveis” é tema de
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muitas investigacdes académicas e foi abor-
dada também por Tourangeau e Smith (1996),
que creditam ao método de coleta via internet
a melhor abordagem para esses temas. A
distancia social, permitida por esse método,
deixa os respondentes mais a vontade para
tratar de temas socialmente polémicos.

Uma vez colocadas as principais van-
tagens da utilizacdo do método de coleta de
dados via web, a revisao tedrica apresenta
também uma série de desvantagens a saber.
“O erro de cobertura é atualmente a maior
ameaca da pesquisa via web, a0 menos para
os grupos além daqueles definidos como usu-
arios da internet” (COUPER, 2000, p. 467). O
erro de cobertura, aqui inserido, existe quan-
do nao hé coincidéncia entre a populagao alvo
e a populagao selecionada para representa-la.
Fricker et al. (2005) assinalam que as pes-
quisas por internet oferecem uma cobertura
precéria dos domicilios da populagdo geral,
contrastada, por exemplo, com a cobertura
atingida pelo telefone. Baker ef al. (2010)

complementam apontando que a melhor
estimativa de acesso a Internet nos Estados
Unidos indica que pelo menos um terco da
populacdo adulta ndo acessa a internet de ma-
neira regular. Isso significa dizer que todos os
painéis online* possuem um erro de cobertura
inerente e significante.

Pela tabela 1, pode-se observar que, no
Brasil, a situacdo é ainda mais critica, uma
vez que, segundo a PNAD, mais de 80% da
populacdo com mais de 50 anos ndo acessou
a internet, no periodo de referéncia, em pes-
quisa realizada em 2008-2009. Ainda com os
resultados desta pesquisa, pode-se observar
que o maior acesso, no mesmo periodo, foi
feito pelo grupo etario de 18 a 19 anos e ainda
assim, cerca de 30% dos jovens nessa faixa eta-
ria ndo se conectaram a rede. Considerando-se
as macrorregides brasileiras, o Norte e Nor-
deste tém, por sua vez, menores indices que
a média nacional, incorrer-se-ia em um erro
imensuravel, representar essas regides através
de uma amostra de usudrios de internet.

Tabela 1 - Percentual das pessoas que utilizaram a internet, no periodo de referéncia dos ulti-
mos trés meses, na populacdo de 10 anos ou mais de idade, por Grandes Regides, segundo os

grupos de idade - 2008-2009

Grandes Regides
Grupos de idade | Brasil Norte Nordeste Sudeste Sul Centro-
Oeste
2009
Total 41,7 34,3 30,2 48,1 45,9 47,2
10 a 14 anos 58,8 39,9 41,8 71,1 70,2 70,3
15 a 17 anos 71,1 60,0 55,1 82,1 80,6 79,5
18 ou 19 anos 68,7 59,0 53,6 78,3 75,6 75,2
20 a 24 anos 61,8 51,4 47,3 71,8 67,5 68,3
25 a 29 anos 53,7 42,2 37,5 64,0 60,8 58,6
30 a 39 anos 42,1 31,0 27,8 50,5 48,5 46,0
40 a 49 anos 32,7 22,5 19,6 39,7 37,0 34,7
50 anos ou mais 15,2 95 8,3 18,8 16,7 16,2

Fonte: IBGE - PNAD, 2009.

* Painéis de respondentes inseridos no contexto web -
significa estar disponivel para acesso imediato a uma
pagina de Internet, em tempo real. Fonte: http://
pt.wikipedia.org/wiki/Online.
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Aliada ao problema da cobertura, estd
a dificuldade de selecdo da amostra entre
os proprios usudrios da internet. Com ex-
cecdo de alguns publicos especificos (como
empregados de companhias e estudantes
de instituicdes de ensino), ndo existem listas
completas de usudrios de internet e ndo ha,
para essa “populacdo”, método de amostra-
gem analogo a discagem randomica (para
entrevistas telefOnicas), ou a selecao aleatdria
de domicilios (entrevistas domiciliares). Esta-
se falando aqui, evidentemente, de amostra
probabilistica, em que cada membro da popu-
lagdo selecionada, tem chance de participacao
na pesquisa. Fricker et al. (2005) afirmam
ainda que a inabilidade em se gerar amos-
tras probabilisticas de usudrios de internet
torna as pesquisas via web vulnerdveis como
método tnico de coleta de dados. “O erro
amostral surge pelo fato de que nem todos
os membros da populacdo selecionada sao
abordados; com isso, se o0 processo amostral
for repetido, uma amostra diferenciada de
pessoas pode ser obtida” (COUPER, 2000,
p-467). Uma solucdo para esse problema seria
selecionar uma amostra probabilistica através
de outro método (por exemplo, discagem
randdmica) e tentar persuadir cada membro
da amostra a completar o questionario online.
Da mesma opinido compartilham Couper e
Miller (2008), que ainda sugerem que, se no
recrutamento probabilistico forem seleciona-
dos potenciais respondentes que ndo tenham
acesso a internet, deve-se providenciar a estes
tal acesso para que possam ter a chance de
responder a pesquisa.

Baker ef al. (2010) reconhecem, entdo,
que os painéis atualmente disponiveis sao
nao probabilisticos e s6 podem ser uma esco-
lha apropriada quando nao se tem a intengao
de reproduzir com precisao a populagao, ou
seja, quando ndo se pretende representé-la
com os dados coletados na pesquisa. Couper
(2000) revela a delicadeza da situacao quando
afirma que a inferéncia estatistica s6 pode
ser baseada em desenhos probabilisticos de
amostra.

Uma distin¢do chave deve ser feita entre

pesquisas cientificas que permitem infe-

réncias para a populacdo, e pesquisas de
dados coletados onde a énfase estd sim-
plesmente no ntimero de respondentes ao

invés de representacdao. (COUPER, 2000,

p- 473).

Outra preocupagdo quanto ao método
de coleta de dados via web refere-se ao indice
de respostas. A taxa de retorno de resposta
nesse tipo de pesquisa pode ser prejudicada
nos diversos estagios da coleta. Primeiro,
pela quantidade de e-mails (enderecos eletro-
nicos) “nao entregues”, ou seja, aqueles que
nao atingiram seus destinatérios por erro ou
desatualizagdo de cadastro. Segundo, pelo
nimero de contatados que nado consegue,
por qualquer razdo, responder a pesquisa
(elegibilidade). E terceiro, pela forma de
abordagem, que muitas vezes inibe ou irrita
orespondente, desmotivando-o a preenché-la
(FRICKER, 2005).

Outro ponto que compromete o
indice de respostas é a heterogeneidade
dos recursos tecnoldgicos disponiveis aos
usudrios de internet. As multiplas opgdes
de acesso podem trazer limitagdes de re-
cursos audiovisuais (tais como, velocidade
de conexdo, navegadores de internet em
diversos estdgios etc.) aos seus usudrios e,
por conseguinte, limitar as possibilidades
de acesso a pesquisas.

O topico indice de respostas é ainda
mais critico quando ha viés demografico ou
atitudinal entre os que respondem a pesquisa
via web e os que nao o fazem por qualquer ra-
zdo. Kim et al. (2009), em um estudo realizado
nesta data, nos Estados Unidos, trazem como
resultado que pessoas acima de 45 anos e as
de etnia especifica tendem a ndo responder
pesquisa por internet. Couper e Rowe (1996)
assinalam que respondentes por internet
devem, necessariamente, ser alfabetizados
e ter experiéncia com computadores; e Sax
et al. (2003) afirmam que, tipicamente, a me-
lhor infraestrutura em telecomunicacoes e
conexoes sdo caracteristicas de dreas de alto
poder aquisitivo.

Em suma, pelas trés principais questoes
apontadas acima (cobertura, amostragem e
indice de resposta), pode-se concluir que a
“populacdo internet”, atingida por pesquisas
de mercado via web, é diferente da populagao
geral, abordada por pesquisas presenciais ou
telefonicas. Apesar do crescimento continuo
do acesso a rede virtual, imagina-se que essas
diferencas persistam por algum qltempo,
dada a pluralidade e dimensao destas. Ora,
se em toda investigacdo social, o pesquisador
busca o entendimento geral mais do que expli-
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car eventos individuais (BABBIE, 1999), como
devem ser tratados os temas acima expostos?
Parece que os desafios para os investigadores
via web se pdem em: encontrar alternativas
criativas para tornar o acesso virtual mais
abrangente para a populagao; misturar méto-
dos de coletas (web + entrevistas telefonicas +
entrevistas pessoais), mais conhecidos como
abordagem multi-mode; ou em limitar as gene-
ralizagoes dos resultados obtidos a populagao
de usuarios da rede, sem ter a pretensdo de
extrapolé-los para a populagao geral.

Metodologia da pesquisa

Para contextualizar o tema no cendrio
brasileiro, foram realizadas entrevistas ex-
ploratérias em profundidade para saber “a
percepcao de alguns dos principais executivos
de institutos de pesquisa de mercado sobre o
método de coleta de dados via web”.

Segundo Malhotra (2001), a pesquisa
exploratéria pode ser usada tanto para defi-
nir um problema com maior precisao quanto
para desenvolver hipéteses sobre esse mesmo
problema. Como este artigo tem a intengao
de apresentar o estagio no qual se encontra
a pesquisa de mercado via web, no mercado
brasileiro, essa técnica mostrou-se eficaz.

Além disso, como o referencial tedrico
trouxe vérias vantagens e preocupacdes quan-
to a essa técnica de recolha, a proposta, com
as entrevistas em profundidade, é entender
qual a percepcao desses executivos frente a
todos esses pontos levantados pelos investi-
gadores académicos. “Em uma entrevista em
profundidade, o entrevistador ird explorar
cada resposta do entrevistado a exaustdao”
(TRUJILLO, 2003, p. 44-45). Dessa forma,
dado o carater exploratério da investigagao,
optou-se pelas entrevistas ndo estruturadas,
ou informais, que contaram com o apoio de
um roteiro de discussdo para referéncia dos
topicos a serem abordados. Nesse sentido, o
processo de coleta dos dados iniciou-se da
mesma forma, tendo o roteiro de discussao
como um guia referencial, que se alterou, po-

rém, a medida que as discussdes prosseguiam
e novos caminhos eram desbravados.

A abordagem foi direta, e a andlise dos
dados, interpretativa (caracteristica do estudo
exploratdrio, ndo ha analise de dados esta-
tisticos, mas sim interpretagdo das opinides
apresentadas). A andlise interpretativa utiliza
a exploracdo dos dados “nao intencional”
(sem qualquer hipétese inicial) e identifica,
inicialmente, alguns fendmenos merecedores
de atengdo; em seguida, estabelece como es-
ses fendmenos ocorrem de vérias maneiras.
Segundo Silverman (2009), a analise de uma
conversagdo identifica as sequéncias da con-
versa, e busca determinados resultados (por
exemplo, uma solicitagdo de esclarecimento,
um reparo, um riso), e olha para tras para
tracar uma trajetoria seguida para um deter-
minado resultado ser produzido. Isso quer
dizer que a interpretacdo dos dados se da
com algumas observacdes, antecedidas por
um problema, para o qual essas observagoes
poderiam servir como a solugao.

As entrevistas com especialistas do setor,

pessoas bem informadas sobre o segmento

que atuam, podem ajudar a formular o pro-

blema. (MALHOTRA, 2001, p. 68).

A finalidade dessas entrevistas é aju-
dar a definir o problema de pesquisa, e ndo
desenvolver uma solug¢ao conclusiva. Isso
posto, com o objetivo de situar a pesquisa de
mercado via web no Brasil, foram feitas entre-
vistas em profundidade com seis executivos
de seis institutos de pesquisa renomados no
Brasil. A tabela 2 fornece um resumo do per-
fil de cada entrevistado e das empresas nas
quais atuam, assim como a data e a duracao
das entrevistas realizadas. Foram utilizados
nomes ficticios para os executivos entrevista-
dos e para as empresas as quais representam,
com o objetivo de se manter a anonimidade
dos depoimentos, e a confidencialidade das
informacdes fornecidas. Todas as entrevistas
foram gravadas e transcritas para posterior
analise, e foram todas conduzidas durante
os meses de Novembro e Dezembro de 2010
e Janeiro de 2011.
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Tabela 2 - Nome e perfil dos entrevistados

Nome do ~ Ramo de Atuante.z Data da ~
. Funcao Empresa . . no Brasil . Duracao
entrevistado atividade entrevista
desde
Sr.Dutra  |Qiretorde g resa1|nStituto de pes o0 159 19 /2010| 1h14min
Area quisa de mercado
Sr. Queiroz |Presidente Empresa 2 Ins‘tltuto de pes- 1998  |06/12/2010| 1Th25min
quisa de mercado
Sr. Macedo |[Diretor Geral [Empresa 3 Ins‘tltuto de pes- 2003  |02/12/2010 [ Oh36min
quisa de mercado
Diretor de Empresa de tecno-
Sr. Dias Marketing e |Empresa 4 |logia especializada| 2002 [29/11/2010| Oh48min
Vendas em coleta de dados
Instituto de pes-
Sra. Everest |Socia-Diretora|Empresa 5[quisa de mercado| 2000 [09/12/2010| Th13min
via internet
Sra. Silva CEO Empresa 6 [Painéis online 2008 [15/12/2010 [ Oh46min

Fonte: Elaborada pelos autores.

Todas as empresas entrevistadas tém
como ramo de atividade a conducdo de
pesquisas de mercado, sendo o foco das
entrevistas o publico em geral ou o publico
consumidor de determinado produto ou
servigo (pessoas fisicas ou juridicas). Con-
duzem estudos customizados (pontuais e
personalizados) e continuos, e atendem orga-
nizagdes de médio e grande porte, nacionais
e multinacionais.

A Empresa 1 é um instituto de pesquisa
de mercado tradicional, multinacional, com
cerca de 850 funciondrios no Brasil; aplica
em seus projetos metodologias qualitati-
vas® e quantitativas® e realiza varios tipos
de estudos de mercado com o intuito de
responder as questdes de seus clientes. A
area gerenciada pelo Sr. Dutra é responsével
por realizar pesquisas de opinido publica e
pesquisas sociais, tanto para o mundo cor-
porativo quanto para o setor governamental,
neste tltimo caso para subsidiar ou avaliar
politicas publicas. A Empresa 1 ndo possui
painel de respondentes préprio, utiliza a base
de respondentes fornecida por seus clientes

> Metodologia de pesquisa ndo-estruturada, explorato-
ria, baseada em pequenas amostras, que proporciona
compreensdo do contexto de uma problema.

® Metodologia de pesquisa estruturada, baseadas em
amostras que permitam quantificar os dados, nos quais
se aplicam alguma forma de analise estatistica.

diretos, ou compra de terceiros para realizar
pesquisa via web.

A Empresa 2 também é um instituto
de pesquisa de mercado tradicional, nacio-
nal, que também se utiliza de metodologias
qualitativas e quantitativas na condugao dos
estudos que realiza; ndo possui painel de res-
pondentes préprio, e também utiliza a base
de respondentes fornecida por seus clientes
diretos, ou compra de terceiros, para realizar
pesquisa via web.

A Empresa 3 tem o perfil da Empresa
1, porém em dimensdo um pouco menor,
uma vez que conta com cerca de 70 funcio-
nérios no Brasil. Conduz os mesmos tipos de
estudos que a Empresa 1 e 2, para o0 mesmo
perfil de clientes, e aplica metodologias tanto
qualitativas quanto quantitativas em seus
projetos. A Empresa 3 também ndo possui
painel de respondentes préprio, utiliza a base
de respondentes fornecida por seus clientes
diretos, ou compra de terceiros, para realizar
pesquisa via web.

Ja a Empresa 4 é uma empresa nacio-
nal de tecnologia especializada em coletas
de dados. Possui uma plataforma, que é um
software gerenciador de coletas de entrevistas
que faz desde a programacao do questionario,
em qualquer tipo de formato, passando pela
gestdo dos dados dos respondentes, disparo
das entrevistas, até o processamento dos da-
dos coletados. Diferente das outras empresas
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entrevistadas, a Empresa 4 se utiliza apenas
da metodologia quantitativa na condugao
dos estudos que realiza. Ndo possui painel
de respondentes proprio, utiliza a base de res-
pondentes fornecida por seus clientes diretos
para realizar pesquisas via web.

A Empresa 5 se autointitula como a pio-
neira em pesquisa de mercado pela internet.
Originada em ambiente virtual, em 2002
comecou a se estruturar para realizar coleta
de dados via web para pesquisa de mercado.
Assim, possui seu préoprio painel online de
respondentes e, tal qual as Empresas 1, 2 e
3, utiliza-se das metodologias quantitativa
e qualitativa na conducao dos estudos que
realiza. Possui hoje, em seu quadro de fun-
cionarios, 25 colaboradores.

A Empresa 6 também é especialista em
pesquisa por internet, possui painel préprio
de respondentes via online e oferece apenas
a metodologia quantitativa para a realizagao
de estudos de mercado a seus clientes. Possui
hoje, em seu quadro de colaboradores, 50
funcionarios.

Todas as empresas entrevistadas ofe-
recem a seus clientes o que se chama de full
service no mercado de investigagdo, servigo
que abrange desde o desenho do projeto de
pesquisa, a coleta de dados, seu processamen-
to ou interpretagao, até a apresentacao dos
resultados finais ao cliente.

Para todos os entrevistados, como ja
mencionado, foram colocadas questdes sobre
as vantagens e desvantagens da aplicabilida-
de da coleta de dados via web, sobre o estagio
desse tipo de pesquisa no mercado brasileiro
e, finalmente, como lidam com os problemas
enfrentados.

Anadlise dos resultados
1 Pontos de convergéncia

Os pontos de convergéncia, entre to-
das as empresas entrevistadas, referem-se,
primeiro, as principais vantagens do método
de coleta de dados via web, sdo elas: baixo
custo de aplicacdo e velocidade de condugao.
Esses pontos parecem estar em linha com o
referencial tedrico exposto anteriormente, ou
seja, esse método de pesquisa é mais barato e
mais rapido que os tradicionais (entrevistas
pessoais, por correio e telefénicas). O baixo

custo refere-se majoritariamente a auséncia
dos salarios dos entrevistadores, bem como
a inexisténcia dos custos de impressao e de
digitacdo (quando se compara a técnica a
entrevistas aplicadas com papel e caneta).
Segundo Sr. Dutra, da Empresa 1, “a coleta é
simultanea a digitacao e a consisténcia’, e a
base de dados fica pronta para processamento
logo apods o término do trabalho de recolha”.
Isso elimina os gastos e prazos de impressao
e digitacdo dos outros métodos tradicionais
e, tdo importante quanto, esta em linha com
as exigéncias dos clientes atuais, cada vez
mais avidos por informacdo barata e rapida;
barata aqui, ndo no sentido de baixo valor, ao
contrario, informagcdao de alto valor agregado,
porém proporcionada por baixos custos de
coleta e processamento, através de processos
alternativos e modernos. O Sr. Macedo, da
Empresa 3, afirma “as grandes vantagens do
método online sdo rapidez e prego.”

Segundo Sr. Dias, da Empresa 4, “a pri-
meira vantagem, esmagadora de todas, nao
é o custo, é o tempo; em uma ocasido, o pre-
sidente de uma multinacional de cosméticos
precisava compor uma apresentagao sobre o
mercado brasileiro e solicitou uma pesquisa
com 300 consumidoras da categoria; em um
dia, os dados foram coletados e processados, e
ele pode usar as informacdes, no dia seguinte,
conforme havia planejado”. Isso s6 é possivel
porque a metodologia permite também o
processamento do dado em tempo real, dis-
ponibilizando graficos e analises conclusivas.
Sra. Everest, da Empresa 5, ressalta “como
fazer uma pesquisa com mil pessoas, em um
dia ttil, com resultado em tempo real? S6 a
internet proporciona isso”.

Outro quesito sobre o qual as opinides
se assemelham é quanto a aplicabilidade da
técnica de coleta online quando se trata de pu-
blicos especificos (segmentos determinados).
Todas as empresas entrevistadas conduzem,
com certa facilidade, pesquisa de clima orga-
nizacional ou pesquisa de satisfacdo com a
base de (potenciais) respondentes do préprio
cliente. Nesse caso, organizagdes interessadas
na opinido de seus colaboradores ou clientes,
disponibilizam suas bases de dados para
a realizagdo de pesquisas. Na opinido dos

7 Identifica os dados que estdo fora do padrao, sdo incon-
sistentes logicamente ou apresentam valores extremos.
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executivos entrevistados, a técnica de coleta
de dados para esses publicos é perfeita, pois
o universo é conhecido e se pode selecionar
tanto uma amostra probabilistica, quanto se
pode realizar um censo através da base de
dados. O Sr. Macedo, da Empresa 3, salienta
“quando temos a base dos clientes, podemos
realizar estudos online com a mesma facilida-
de que conduzimos estudos telefénicos”. O Sr.
Dutra, da Empresa 1, complementa que, além
do publico interno de empresas e clientes, “al-
guns publicos como formadores de opinido,
jornalistas e tal, também favorecem o uso da
técnica, pois, em geral, esse publico ja tem
uma familiaridade muito grande com inter-
net, pela propria fungdo que desempenham
em seus ambientes profissionais”.

Outro ponto convergente entre as
opinides dos entrevistados refere-se ao fato
de que o método de coleta via web veio para
ficar, ndo se trata de um modismo passagei-
ro, mas, ao contrario, quando enderegadas
algumas questdes ainda pendentes (algumas
serdo abordadas a seguir), este serd o princi-
pal método de recolha de dados no meio da
investigagdo social.

Colocados os pontos de concordéncia
de opinido dos entrevistados, cabe também
apontar todas as outras vantagens do método
mencionadas pelos executivos abordados.
Segundo Sr. Queiroz, da Empresa 2, “do
ponto de vista de controle de qualidade,
é um avango grande porque é muito mais
segura a administracdo do questionario por
um software do que a administragdo de um
questiondrio por um entrevistador nas con-
di¢des de trabalho as quais ele esté sujeito,
de pé, com uma prancheta na mao, com
uma pessoa querendo escapar e ele ter que
administrar, corretamente, um questiondrio
complexo”. *Aqui o Sr. Queiroz refere-se a
conveniéncia do entrevistado em responder a
pesquisa no horario e local que bem entender,
em vez de ser abordado pelo entrevistador
no local e horario que melhor lhe convém. O
entrevistado também acredita que, para temas
sensiveis como por exemplo, assuntos finan-
ceiros, comportamento sexual, e, as vezes,
até problemas de satide, doenga, “o fato de a
pessoa estar sozinha permite respostas muito
mais verdadeiras, pois ndo est4 constrangida

8 Técnica de pesquisa aplicada em estudos de prego.

com a presenga de um interlocutor; o método
é mais particular, menos invasivo e a pessoa
estd muito mais propensa a dizer a verdade
do que a mentir para ser socialmente correta,
em uma interacdo pessoal, certo?”.

O Sr. Dias salienta que uma grande
vantagem do método é a administracdo de
pessoas. “Em pesquisa web vocé ndo admi-
nistra pessoas, vocé administra servidores, e
servidores fazem tudo exatamente que vocé
mandar”. A Sra. Everest, da Empresa 5, com-
pleta “eu fico pensando se eu trabalhasse no
mundo offline, eu iria odiar. Ter que cuidar
desse publico (entrevistadores), ter que checar
fraude, ter que lidar com o ser humano de ma
fé...eu ndo iria conseguir”.

Além disso, Sr. Queiroz também aponta
as facilidades tecnoldgicas pertinentes ao mé-
todo, “técnicas de pesquisa mais sofisticadas,
como trade-off 8 rankeamento de atributos, sdo
mais facilmente desenvolvidas e aplicadas
com tecnologia, recurso que, sabidamente,
o papel ndo oferece”, tampouco o telefone.

2 Pontos de divergéncia

Quanto aos pontos de divergéncia, eles
sao em menor nimero quando comparados
com o0s convergentes, porém vitais no posicio-
namento das empresas entrevistadas; aquelas
que ainda consideram esses pontos como
problemas a superar, ainda ndo langaram mao
dos métodos tradicionais de coleta de dados,
por ainda nao acreditarem que a técnica de
coleta via web tenha condic¢oes de substitui-
los parcialmente ou totalmente; ja aquelas
que, de uma ou de outra maneira, acreditam
que essa técnica é o futuro e que esse futuro
comeca agora, criaram meios de contornar
essas dificuldades e ja realizam pesquisas via
web ha anos. De um lado, estao as Empresas
1, 2, 3 e, de outro lado, as Empresas 4, 5 e 6.
O primeiro grupo de companhias levanta al-
gumas questdes quanto a confiabilidade dos
dados coletados via web, apontando como
principais preocupacoes:

* A representatividade da amostra

quando o universo a ser investigado
é a populagdo geral;

* A disponibilidade de uma base de
dados de respondentes que seja com-
pleta, atualizada e confiavel para estu-
dos com publicos especificos (exceto

INTERAQOES, Campo Grande, v. 13, n. 1, p. 11-22, jan./jun. 2012.



A utilizacdo do método de coleta de dados via internet na percepcao dos 19
executivos dos institutos de pesquisa de mercado atuantes no Brasil

quando a base de dados é do préprio
cliente requisitante da pesquisa);

* O perfil especifico do respondente
online;

* A interacdo do respondente com o
método de coleta online, diretamente
atrelada ao indice de “nao respostas”.

Ja o segundo grupo de empresas, por
serem especializadas em coleta de dados
por internet, ndo esconde que faceou essas
mesmas davidas no inicio de suas operagdes,
mas revelam que, através de tecnologia avan-
cada, melhorias constantes em seus proces-
sos e certa dose de criatividade, superaram
alguns deles ou ainda estdo superando-os,
utilizando-se de solucdes alternativas. Apenas
para efeito didatico/analitico, nomear-se-a o
primeiro grupo de empresas de “empresas
tradicionais” e o segundo grupo de “empresas
contemporaneas”.

A representatividade da amostra (erro
de cobertura) é sem davida, a maior pre-
ocupacdo dos executivos dos institutos de
pesquisa de mercado representados pelas
Empresas 1, 2 e 3. O principal questiona-
mento aponta para o fato de que ndo sado
todos os brasileiros que tém acesso a internet,
quer seja no proprio domicilio, na escola, no
trabalho ou em qualquer outro lugar. Este
fato excluiria uma massa significativa de
pessoas de qualquer amostra selecionada e
comprometeria a generalizacdo dos resulta-
dos da pesquisa para a populacdo geral; ou
seja, terfamos resposta a perguntas, como em
qualquer outro levantamento, porém essas
respostas representariam uma populagao
outra que ndo a populagdo brasileira. Como
nenhuma das empresas do grupo nomeado
como “tradicional” tem seu préprio painel
de respondentes online, todas sao levadas a
contratar os servigos de outras empresas, tipo
as nomeadas como “contemporéaneas”, para
realizar pesquisas via web. O Sr. Dutra, da
Empresa 1, enfatiza “Os painéis que existem
disponiveis hoje, para representar a popula-
¢do geral, eu ainda ndo tenho uma avaliagao
técnica deles o suficiente para confiar”. E
completa, “qual o critério para a selecdo
destas pessoas que constam dos painéis?
Elas foram recrutadas e estdo la por conta de
alguma especificidade que eu ndo sei qual é...
isso tem um viés, e qual é o viés da formagao
deste publico? Eu nao sei.”

Pelas razdes expostas acima, as empre-
sas 1, 2 e 3 atualmente preferem oferecer a
seus clientes a pesquisa online apenas quando
estes fornecem a base de dados dos potenciais
respondentes, ou seja, realizam pesquisa tipo
avaliacao de ambiente corporativo, de satisfa-
¢do por produtos comprados/servicos presta-
dos, mas sempre aplicando as entrevistas para
a base de respondentes de seus clientes finais.
O Sr. Macedo, da Empresa 3, revela que, se
um cliente lhe fornece a lista dos compradores
de seus produtos ou servigos, ele tem um uni-
verso perfeitamente representado nessa lista.

Do grupo de empresas chamado de
“contemporaneo”, pode-se dizer que ha certa
controvérsia em relagdo ao tema erro de co-
bertura. A Sra. Everest, da Empresa 5, afirma
que a questdo da representatividade nao é
mais um problema, “hoje temos 30% da classe
C na web; 35% do total da populagdo Brasil
acima de 10 anos ja esta na web, e se falarmos
de grandes metrépoles, esse nimero salta
para 50%. Entdo, quando eu falo com classe
A, B, Cde 16 a 65 anos, ndo tem mais o que se
questionar se o comportamento deste ptblico
versus populagdo é diferente”. E comple-
menta “Além disso, trabalhamos muito com
estudos por cotas, eu acredito nos estudos
online por cota, e essas cotas, eu faco com que
elas fiquem representativas da populacao; na
verdade, os clientes nem pedem estudos pu-
ramente probabilisticos, é sempre para falar
com mulheres e homens, de tal idade, de tal
classe social, etc.”.

Paralelo a questdo da representativida-
de da amostra, caminha o tema da composi-
¢do das bases de dados de respondentes dos
painéis existentes no mercado, quando se tem
que fazer uma pesquisa com determinado pu-
blico. E unanime a preocupacao das empresas
“tradicionais” quanto a confiabilidade das
bases de respondentes disponiveis, princi-
palmente no que se refere a sua atualizagao.
A cada tentativa de se realizar uma pesquisa
via web com publico especifico, hd evidéncias
de que essas empresas ndo estao confortaveis
com as bases de dados disponiveis no merca-
do, que serdo utilizadas para os disparos da
pesquisa. Além disso, ha um complemento
para esse fato: como saber se o respondente é
amesma pessoa que consta do cadastro, e ndo
seu filho, amigo ou parente? O Sr. Macedo,
representante da Empresa 3, afirma “hoje o
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computador nos lares brasileiros é compar-
tilhado por varios moradores daquele domi-
cilio, ndo hé garantias de que a pessoa que
eu pretendo atingir na minha pesquisa sera
realmente quem vai respondé-la, e ndo um
irmdo, um amigo ou um parente”. Esse topico
é completamente combatido pelas empresas
de painéis online que aqui fazem parte do
grupo das “contemporéaneas”. Segundo Sra.
Everest, da Empresa 5, esse problema ficou
no passado, uma vez que existem recursos
certificadores da identificagdo do panelista e
varios processos ja implementados de atua-
lizacdo dessas bases de dados.

O fato de esse método de coleta estar
vinculado a meios avancados de informacao,
permite ainda que alguns recursos tecnolo-
gicos sejam utilizados para aprimorar ainda
mais esses controles. Sr. Everest menciona “ha
um controle rigoroso dos IPs que respondem
as pesquisas, sempre atrelados aos cadastros
dos respondentes”. E a Sra. Silva aprimora
“utilizamos até geo validacao para verificar
se existem pessoas com 0 mesmo nome ou
sobrenome morando na mesma cidade, com
a mesma data de nascimento, por exemplo”.
Todos esses procedimentos parecem assegu-
rar as empresas de painéis que a pessoa que
estd do outro lado do monitor, respondendo
a pesquisa, é realmente a que se pretende
atingir para aquela investigagao.

Um terceiro tépico relevante parece
ser o perfil do respondente online. Possui ele
caracteristicas diferentes do respondente nao
conectado? Sao publicos que tém os mesmos
habitos e comportamentos atitudinais? Essas
sdo perguntas apontadas pelas empresas aqui
nomeadas como “tradicionais”. Sr. Dutra
afirma “por exemplo, existem painéis que sao
coletados a partir de sites de relacionamentos,
e isso tem um viés, como praticamente toda a
pesquisa tem. O problema aqui é que eu nao
sei qual é o viés de estar entrevistando um
painel que é formado desta forma. Quando a
coleta é face a face eu tenho uma abrangén-
cia maior, consigo selecionar areas, consigo
compor a classe social do individuo e ver
isso dentro da populagdo, entdo... quando eu
tenho um método online desse tipo, eu ndo sei
o viés da formacdo daquele publico. Varios
desses painéis tém classe C, D, s6 que essas
pessoas foram recrutadas e estdo 14 por conta
de alguma especificidade que eu ndo sei qual
é. Eu ndo tenho como controlar isso”.

Finalmente, o dltimo ponto apontado
pelos entrevistados é quanto a interagdo do
respondente com o método de coleta online,
e os questionamentos giram em torno do
quanto o autopreenchimento assegura uma
interpretacdo homogénea das questdes por
todos os entrevistados e o quanto ele é apro-
priado para extrair a informagdo mais ade-
quada do respondente, sobre qualquer tema.
O primeiro questionamento passa por dois
efeitos negativos: interpretacdes diferentes
de determinada pergunta podem ocasionar
resultados ndo coerentes entre os entrevis-
tados, e interpretagdes dabias podem causar
confusdo e colaborar para o indice de “nao
respostas”; o segundo, e talvez mais conflitan-
te, é a questionavel capacidade do método de
coletar informacao precisa, clara e coerente do
entrevistado, pelo fato de nao haver entrevis-
tador intermediando a conversa, esclarecendo
possiveis dtvidas. O Sr. Dutra, da Empresa 1,
observa “no contato presencial ou telefénico,
o entrevistador tenta evitar que outras pessoas
afetem a concentragdo do respondente, tenta
isolar o entrevistado para que ele fique mais
a vontade. Se estiver na casa do individuo,
procura eliminar a influéncia da presenca de
outras pessoas da familia. Na técnica online,
nao temos esse controle. Ndo sabemos se a
pessoa esta sozinha ou com alguém do lado,
olhando o questionario, opinando e tal”. E
completa: “na técnica presencial, ou mesmo
na telefonica, hd um entrevistador treinado
intermediando, ele estd preparado para ouvir,
para entender determinadas questdes e per-
ceber se uma questao foi mal compreendida,
enfim, hi ainda um controle sobre a interacao
nas duas técnicas tradicionais. No online isso
ainda nao é possivel, ndo ha forma alguma de
acompanhar, nem controlar como esta sendo
realizada aquela interacao”.

Conclusoes e recomendacoes

Os institutos de pesquisa brasileiros
faceiam as mesmas questdes metodoldgicas
da coleta de dados via web apontadas pelos
artigos académicos publicados que abordam o
tema. Nas entrevistas exploratorias realizadas
com os principais executivos, representantes
de alguns desses institutos, pode-se perceber
que o nimero de vantagens na utilizacdo
desse método de coleta supera o ntimero de
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desvantagens, mas estas tltimas ainda sao
consideravelmente significantes para condu-
zir todos a adesdo da técnica.

As vantagens da aplicabilidade da
pesquisa via web sdo evidentes para todos os
entrevistados: baixo custo, maior velocidade
de condugdo, adequagao para determinados
publicos, possibilidade de o entrevistado
interagir a sua conveniéncia, adequacao
para abordar temas sensiveis, alto poder
de distribuicdo e oferta intrinseca de recur-
sos tecnologicos perfeitamente aplicaveis a
técnica, vantagens essas apontadas quando
compara-se este método de recolha com os
métodos tradicionais, como por exemplo,
entrevistas presenciais e telefonicas. Por essa
lista de pontos favoraveis, era de se esperar
que a pesquisa via web no Brasil estivesse
sendo utilizada em larga escala para a coleta
de dados de mercado, mas, de acordo com as
entrevistas realizadas, sua utilizacdo ainda é
restrita pelo fato de existirem alguns temas
ainda polémicos que oferecem resisténcia a
sua total aplicabilidade, sdo eles: inadequagao
para representar a populacao geral, falta de
confiabilidade nas bases de dados de respon-
dentes disponiveis, perfil diferenciado do in-
ternauta e sua interacéo, ainda desconhecida,
com o método.

As entrevistas exploratorias realizadas
evidenciaram que as empresas de painéis
online, até por sua constituicao original, estao
mais inseridas no contexto da técnica de coleta
via web quando comparadas com os institutos
tradicionais de pesquisa de mercado e, por
essa razdo, trabalham continuamente para
superar as principais deficiéncias apontadas:
procuram realizar estudos que possuem cotas
de perfis de entrevistados (predeterminagao
do nimero de mulheres e homens, de classe
social, de idade etc.), ou utilizam métodos
combinados de coletas (online e recrutamen-
to face a face, por exemplo) para superar a
auséncia de determinados perfis no painel.
Com estas ag¢des, estdo conscientes de que
conseguem realizar um ntmero suficiente
de entrevistas dos perfis de respondentes
desejados, o que possibilita anélise dos resul-
tados, mas ndo tém a pretensdo de que esses
resultados sejam representantes da populagao
geral. Quanto a confiabilidade em suas ba-
ses de dados, as empresas de painéis online
possuem uma certa tranquilidade quanto ao

tema, pois desenvolveram processos de atua-
lizacdo continua dessas bases, o que assegura
sua fidedignidade.

Os topicos que ainda representam uma
preocupacdo, mais evidente para os institu-
tos de pesquisa tradicionais, e que ndo sdo
descartados pelas empresas de painéis online,
referem-se ao perfil do internauta e sua inte-
racdo com o método eletrénico de coleta de
dados. As principais questdes giram em torno
do fato de que ainda nao se tem a grande
maioria da populacdo brasileira conectada a
internet por diversas razdes, e essas mesmas
razdes fazem com que o perfil dos conectados
seja distinto daqueles que ndo tém acesso a
rede, diferenca essa que pode estar refletida
em seu padrdo comportamental e atitudinal,
e por assim dizer, pode vir a influenciar as
respostas dadas as perguntas das pesquisas
enderecadas a eles.

Sugere-se para futuras investigacdes
entender como as empresas de painéis online
realizam as pesquisas via web passo a passo,
evidenciando, caso existam, diferencas dos
processos de pesquisa dos métodos tradicio-
nais (presencial e telefénico), cobrindo temas
tais como abordagem do entrevistado, instru-
mento de coleta, recursos utilizados para nao
entrar na lista negra dos respondentes como
emissor de mensagens indesejadas, etc. Além
disso, sugere-se a realizagdo de uma pesquisa
utilizando-se um método de coleta tradicional
e o método de coleta online para comparagao
de resultados recolhidos.
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Resumo : Este trabalho discorre sobre as repercussées do Programa Bolsa Familia em elementos da temaética da
seguranga alimentar, tomando como paradmetro de anélise beneficiarios do municipio de Araraquara, SP. A partir
da aplicacdo de formularios semiestruturados com os beneficiarios e das observacdes de campo, o diagndstico foi
realizado tendo como perspectiva tedrica a avaliacao de politicas publicas.

Palavras-chave: Politicas publicas. Programa Bolsa Familia. Seguranga Alimentar e Nutricional.

Abstract : This study discusses the repercussions of the Bolsa Familia in elements of the theme of food security,
taking as parameters of analysis the beneficiaries of the city of Araraquara, SP. From the application form semi-
structured with beneficiaries and field observations, the diagnosis was performed in an attempt to theoretical
evaluation of public policies.

Key words: Public policies. Bolsa Familia Program. Food and Nutrition Security.

Résumé: Cette étude évalue les implications de la Bolsa Familia dans les éléments du théme de la sécurité alimen-
taire, en prenant comme parameétres des bénéficiaires de la ville de Araraquara, SP. Des formulaires de demande
de semi-structurés avec les bénéficiaires et les observations de terrain, le diagnostic a été réalisée dans le but de
I'évaluation théorique des politiques publiques.

Mots-clés: Politiques Publiques. Bolsa Familia. La sécurité alimentaire et la nutrition.

Resumen: Este estudio analiza las repercusiones del Bolsa Familia en los elementos del tema de la seguridad alimen-
taria, tomando como pardmetros de analisis de los beneficiarios de la ciudad de Araraquara, SP. De los formularios
de solicitud semiestructurados con los beneficiarios y las observaciones de campo, el diagnéstico se realizé en un
intento de evaluacién tedrica de las politicas publicas.

Palabras clave: Politicas Pablicas. Programa Bolsa Familia. Seguridad Alimentaria y Nutricional.

Introdugao “ocupam as mentes (e coragdes) de pesqui-
sadores e gestores publicos em vista dos

As questdes ligadas a pobreza, a fome, elevados indices de iniquidades sociais que

a desigualdade social, bem como o desafio ~ vém se impondo em quase todo o mundo”,
da construcao de uma sociedade mais justa e principalmente em paises com altas taxas de

igualitaria, como diz Mesquita (2007, p. 13): desigualdade como o Brasil.
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Nesse contexto, insere-se a abordagem
das politicas publicas voltadas para a assis-
téncia social, especialmente as que visam ao
combate a fome e a pobreza, promogdo da
satide e da Seguranca Alimentar e Nutricional
(SAN)' e inclusdo de pessoas em situagdo de
risco e vulnerabilidade social.

A fim de tentar minimizar e/ou erra-
dicar esses problemas, o Governo Federal
brasileiro optou por investir em politicas
publicas compensatérias ou nos chamados
programas de Transferéncia Condicionada
de Renda (TCR)? que acabam substituindo
ou complementando outros tipos de inter-
vengdes (BURLANDY, 2007). Para Santana
(2007, p. 3), os programas de TCR surgiram
como uma alternativa para combater a po-
breza, pois “eles foram concebidos segundo
aideia de que o beneficidrio tem a autonomia
para definir como melhor utilizar o beneficio
por saber quais sdo suas necessidades mais
urgentes”.

Atualmente, o principal programa de
TCR é o Programa Bolsa Familia (PBF)’, cria-
do em 2003 e que beneficia hoje mais de 12
milhdes de familias em situacao de pobreza
(com renda mensal por pessoa de R$ 70,00
a R$ 140,00) e extrema pobreza (com renda
mensal por pessoa de até R$ 70,00) em todos
os municipios brasileiros, visando combater
a miséria e a exclusdo social e promover a
emancipacgdo das familias mais pobres do
nosso pais (BRASIL, 2010).

Sabe-se que os maiores problemas na
dimensao dessas politicas publicas sdo a efi-
ciéncia, a eficacia e a sua continuidade, o que
deixa aberto o caminho dessas iniciativas, isto
é, se elas poderao representar casos concretos
de politicas publicas, se sdo apenas progra-

' O Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a
Fome (MDS) (BRASIL, 2010), por intermédio da Secre-
taria Nacional de Seguranca Alimentar e Nutricional
(SESAN) é o responsavel pelo desenvolvimento de
politicas de SAN no Brasil que estdo ligadas ao conjunto
de estratégias do Programa Fome Zero (PFZ).

2 Os programas TCR integram politicas de protecdo
social e combate a pobreza em diferentes paises do
mundo, inclusive no Brasil e destinam-se as familias
que vivem em contextos adversos (BURLANDY, 2007).

® O Bolsa Familia é a unificacdo, racionalizacdo e
ampliacdo dos quatro programas sociais ja existentes
(Bolsa Escola, Bolsa Alimentacao, Cartdo-Alimentacdo e
Auxilio-Gés) do Governo Fernando Henrique Cardozo
(FHC).

mas que duram determinado periodo, se sdo
apenas instrumentos sem politicas bem dire-
cionadas ou ainda politicas com instrumentos
ineficazes (ALMEIDA, 2008).

Nessa abordagem, percebemos a ne-
cessidade de trabalhos que visem avaliar e
aprimorar o didlogo e a articulacdo desses
programas e das institui¢des ptublicas envol-
vidas, com perspectiva de desenvolvimento
local para a inclusao social e a capacidade de
acao dos agentes envolvidos nessas politicas
publicas.

O Bolsa Familia é um programa conhe-
cido nacional e internacionalmente. E alvo de
muitas repercussdes, positivas e negativas,
pois seus resultados apresentam intimeras
indagagdes nos diversos segmentos em que
atua (renda, satde, educacdo, focalizagao,
trabalho infantil, etc.). No caso deste tra-
balho, sdo discutidas questdes em relagao
a seguranga alimentar dos beneficidrios do
programa, principalmente ligadas a renda,
tais como: se o programa vai além do acesso
a renda e propicia elementos de seguranga
alimentar nas familias assistidas; se o perfil
de seguranca alimentar dos beneficiarios e a
sua renda per capita familiar condizem com
a necessidade de eles receberem o auxilio do
programa; ou seja, como coloca Segall-Correa
e Salles-Costa (2008), ha que se pensar em que
medida o acesso aos recursos financeiros por
intermédio de programas de transferéncia
de renda, no caso o Bolsa Familia, amplia as
possibilidades da seguranca alimentar das
familias mais vulneréveis.

Diante das informacgdes apresentadas,
o trabalho buscou discorrer sobre as reper-
cussdes (efeitos)* do Programa Bolsa Familia,
tendo como recorte analitico elementos de
SAN? tratada de maneira ampla, relativa aos

* Os efeitos de uma politica sobre a sociedade néo se
limitam aqueles que foram previstos e sdo esperados
ou, pelo menos, desejados, de acordo com seus objeti-
vos. A avaliagdo deve considerar os efeitos colaterais,
sejam eles positivos ou negativos, que a politica pode
acarretar. E necessario apreciar todos os efeitos (de uma
politica sobre a sociedade) que foram produzidos coma
acao, sejam eles de carater técnico, econdmico e social ou
positivos e negativos (CONSEIL DE L'EVALUATION,
1996; GUENEAU, 2001 apud ALMEIDA, 2008).

® Sdo elementos ou variaveis de analise de seguranca
alimentar: o nivel de Inseguranca Alimentar, o perfil
da renda, escolaridade, satide, trabalho, entre outros,
0s quais serdo discutidos mais adiante.
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beneficidrios no municipio de Araraquara/
SP. A partir disso, espera-se fornecer sub-
sidios importantes para uma reflexdo mais
aprofundada sobre o funcionamento do pro-
grama local e nacional.

A seguir, apresenta-se uma breve revi-
sdo tedrica sobre o processo de avaliagao de
politicas ptublicas e o conceito mais amplo
da temética da seguranca alimentar. Em
seguida, sdo detalhados os procedimentos
e instrumentos metodolégicos utilizados na
pesquisa. Posteriormente, sdo analisados e
discutidos os resultados da pesquisa e, por
fim, sdo colocadas as consideracdes finais.

O processo de avalia¢io de politicas puabli-
cas: um desafio nao resolvido?

Dentro do estudo sistematico das poli-
ticas publicas, Lasswell (1956 apud SOUZA,
2006) apresentou um modelo tedrico de
estagios ou ciclos chamado de policy cicle ou
ciclo de politicas publicas, no qual buscava
explicacdes sobre o processo de producdo
de politicas. Ap6ds algumas consideracdes de
autores distintos, os estdgios resumiram-se
as seguintes fases: agenda-setting (quando um
problema chama a atencdo de uma politica),
formulacdo (quando o governo formula as
opcdes para um problema), decisdo (escolha
das opgdes; é determinado um curso de agao
ou ndo agao), implementagao (quando o go-
verno coloca agao em pratica) e avaliacao (os
resultados da politica sio monitorados pelo
governo e por atores sociais), sendo esta tlti-
ma o foco do presente trabalho.

O trabalho de Belloni, Magalh&es e Sou-
za (2001) procura descrever uma metodologia
de avaliagdo em politicas ptblicas com base
em uma experiéncia na educagdo profissional,
ou seja, apresenta concepgoes e distingdes
entre a avaliacdo educacional, institucional e
de politicas ptublicas. Portanto o conceito de
avaliacdo adotado pelos autores refere-se a
analise de processos, produtos ou resultados
de atividades ou a¢des desenvolvidas, ou seja,
de programas ou politicas. Para eles, essa
modalidade carece de maior aprofundamento
tedrico e metodolégico; assim, propde-se a
definicao de avaliagédo:

A avaliagdo é uma forma de pesquisa social

aplicada, sistematica, planejada e dirigida;

destina-se a identificar, obter e proporcio-

nar de maneira valida e confidvel dados e
informacdes suficientes e relevantes para
apoiar um juizo sobre o mérito e o valor dos
diferentes componentes de um programa
(tanto na fase de diagnéstico, programacao
e execugdo) ou de um conjunto de ativi-
dades especificas que se realizam, foram
realizadas ou se realizardo, com o proposito
de produzir efeitos e resultados concretos;
comprovando a extensdo e o grau em que
se deram estas conquistas, de tal forma
que sirva de base ou para uma tomada de
decisdes racional e inteligente entre cursos
de acdo, ou para solucionar problemas e
promover o conhecimento e a compreensao
dos fatores associados ao éxito ou fracasso
de seus resultados. (AGUILLAR; ANDER-
EGG, 1994 apud BELLONL, MAGALHAES;
SOUZA, 2001, p. 20-21).

Assim, os autores enfatizam que a ava-
liagdo deve abranger o processo de formula-
¢do e implementacdo das agdes e os resulta-
dos, tornando-se instrumento fundamental
para o aperfeicoamento ou reformulagao das
agdes desenvolvidas. Do mesmo modo como
apresenta Almeida (2008), a avaliagdo tem
sido instrumento de gestdo valioso para o
conhecimento e a viabilizagdo de programas
e projetos, para o redirecionamento, quando
se fizer necessario, de seus objetivos, até
mesmo para a reformulacdo de rumos e pro-
postas, fornecendo subsidios para tomadas
de decisao.

Almeida (2008) diz que a andlise ou a
avaliacdo de politicas ptblicas ndo é simples-
mente um instrumento de aperfeicoamento
ou redirecionamento dos programas empre-
endidos pelo governo, mas especialmente,
uma ferramenta capaz de prestar contas a
sociedade das a¢des governamentais; bem
como Santos e Santos (2007), que destacam
a necessidade de se executar politicas sociais
que maximizem a eficiéncia, a participagao
da comunidade e a focalizag3o.

Para tanto, é preciso aprimorar o
monitoramento e avaliacdo de programas,
contemplando a avaliacdo dos processos,
dos impactos e da eficiéncia das agdes. “A
avaliacdo de politicas e programas tornou-se
um compromisso tanto quanto um desafio”
(SANTOS; SANTOS, 2007, p. 1029), pois no
Brasil a experiéncia sobre avaliagdo de progra-
mas de combate a fome e a pobreza é ainda
pouco significativa e sistematica, e ndo muito
extensa. Como por exemplo, de acordo com
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Santos e Santos (2007), nos anos 70, aspectos
do II Programa Nacional de Alimentacédo e
Nutricao (I PRONAN) foram sujeitos a ava-
liagdo, mas essas tentativas ndo se aprofunda-
ram na andlise da dimensao e das implicagdes
do programa como uma politica puablica.
No entanto, nos tltimos anos, esse qua-
dro vem mudando, mesmo que lentamente,
pois em virtude das grandes demandas da
sociedade e da escassez dos recursos publicos,
“torna-se imprescindivel a busca de instru-
mentos que possibilitem maximizar os resul-
tados sociais dos programas governamentais”
(SILVA NETO; MELO; PEREIRA, 2006, p. 1).

O conceito de seguranca alimentar e nu-
tricional: uma resposta a vulnerabilidade
social?

O conceito de seguranga alimentar
foi constituido a partir do final da Segunda
Grande Guerra Mundial (1945) com a crise
dos agricultores em grande parte dos paises
industrializados. Esse conceito levou a um
melhor conhecimento da situacdo alimentar
sob trés aspectos: quantidade, qualidade e
regularidade no acesso aos alimentos (BELIK,
2003).

Segundo o autor, cabe ressaltar o con-
ceito desses aspectos. O acesso aos alimentos
diferencia-se da disponibilidade dos alimen-
tos, ou seja, os alimentos podem estar dis-
poniveis, mas ndo acessiveis a camada mais
pobre da populacdo. A qualidade refere-se a
consumir os alimentos com dignidade (sem
riscos de contaminagdo ou apodrecimento);
e aregularidade diz respeito ao acesso cons-
tante a alimentacdo (pelo menos trés vezes
ao dia).

Na década atual o Brasil tem vivenciado

a incrustacdo de politicas publicas de

seguranca alimentar consideradas mais

alternativas nos diversos ambitos governa-
mentais (federal, estadual e municipal). Os
primeiros anos do século XX tornaram-se
marcantes porque o conceito mais amplo
de seguranca alimentar finalmente come-
¢ou a sustentar uma pauta de politicas
publicas destinadas a redugdo da fome da
populagdo miseravel e ao aumento de agoes
soliddrias para pessoas em situagdes de
marginalizagdo no pais (incluindo pessoas
produtivas, como trabalhadores rurais,
agricultores familiares etc.). Desde 1997,

quando a Ctpula Mundial da Alimentacdo

(uma arena de representacdo dos governos

dos paises vinculados a ONU) finalmente

conseguiu produzir em consenso um con-
ceito® de seguranga alimentar amplo para
subsidiar politicas publicas aplicaveis nos
mais diversos paises (dos desenvolvidos
aos subdesenvolvidos), alguns programas
comecaram a ser executados no Brasil. De
la para cé, os esforcos de varios governos
no Brasil (locais, estaduais e federais) pro-
duziram a efetivagdo de vérias politicas de
segurangca alimentar. (PAULILLO; PESSA-

NHA, 2002 apud ALMEIDA et al., 2006, p.

208-209).

As politicas de seguranca alimentar
devem responder por trés dimensodes: pro-
dugdo (nas areas rurais e urbanas), distribui-
¢do (suplementar ou emergencial a grupos
especificos), acesso (acOes e comercializagdo)
e consumo (educacdo alimentar e consumo
sustentavel) de alimentos; devem também
estar ligadas a elementos e/ou valores fun-
damentais da populacao: a) satide, b) higie-
ne, ¢) meio ambiente, d) autenticidade e e)
solidariedade.

Todos esses valores sdo socialmente cons-

truidos e compartidos em redes de politicas

focadas para a funcionalidade e adaptagdo
de um padrao alimentar com equidade para

a populacdo mal nutrida. (ALMEIDA et al.,

2006, p. 209).

Ainda, de acordo com os autores, os
valores ligados ao eixo da satide referem-se a
dimensdes dietética e farmacéutica ligadas a
composicao nutricional dos alimentos: conte-
udo proteico, fibras, colesterol etc. Para tanto,
a educacdo alimentar da populacao mais
vulneravel é fundamental. O eixo da higiene e
seguridade dos alimentos engloba a auséncia
de téxicos ou elementos nocivos, sendo ne-
cessdrias informagoes, garantias e o controle
sobre as condi¢des da producao, distribuigao
e embalagens (certificacdo dos produtos). O
meio ambiente esta relacionado ao ecoldgico
ou organico, producao sem téxicos e respeito
ao meio ambiente. Assim, sua preservacao é

® ASAN diz respeito a “realizagdo do direito de todos ao
acesso regular e permanente de alimentos de qualidade,
em quantidade suficiente, sem comprometer o acesso
a outras necessidades essenciais, tendo como base pra-
ticas alimentares promotoras de satide, que respeitem
a diversidade cultural e que sejam social, econdmica
e ambientalmente sustentaveis” (BRASIL, 2006 apud
SEGALL-CORREA; MARIN-LEON, 2009, p. 11).
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fundamental. O eixo da autenticidade esta
ligado aos valores naturais e tradicionais da
producao agroalimentar, aos conhecimentos
muitas vezes herdados de praticas alimenta-
res, a valorizacdo da origem dos produtos e
as especificagdes dos processos produtivos,
ou seja, “sao os ideais do saber fazer”. E, por
fim, o eixo da solidariedade envolve valores
morais e ideolégicos que impulsionam a
participagdo da populagdo bem nutrida em
acdes humanisticas no processo de consumo.
Sdo exemplos deste Gltimo o comércio justo
internacional, os mercados institucionais
municipais e os produtos agroindustriais
familiares (PAULILLO; PESSANHA, 2002).

Os elementos trabalhados neste estudo
remetem-se a Escala Brasileira de Medida de
Inseguranca Alimentar (EBIA) e suas asso-
ciagbes com os eixos da saude, relacionada
a problemas cronicos de satide dos benefici-
arios e da solidariedade, relacionada as suas
vulnerabilidades, nas quais contam os fatores
renda, consumo alimentar, escolaridade, tra-
balho e protegao social.

Aspectos metodoldgicos: a construcao da
pesquisa

No Estado de Sao Paulo, segundo a
Secretaria Nacional de Renda e Cidadania
(SENARC) do MDS’ (BRASIL, 2010), cerca
de mais de um milhao de familias sao aten-
didas pelo Bolsa Familia, o que representa
mais de 10% do total nacional. Tal montante
demonstra que embora o estado seja um dos
mais desenvolvidos do pais, o contingente
de populagdo e a desigualdade social sdo
agravantes que impodem a regidao uma posicao
socialmente debilitada.

O universo empirico, ou seja, 0 munici-
pio de Araraquara esta localizado na regiao
Administrativa Central do Estado de Sao Paulo

7O MDS, criado em 2004 pelo presidente Lula, tem a
missdo de promover o desenvolvimento social e com-
bater a fome visando a inclusdo e a promocao da cida-
dania, garantindo a seguranca alimentar e nutricional,
uma renda minima a cidadania e assisténcia integral
as familias. A SENARC, por meio do MDS, tem por
objetivo a implementagdo da Politica Nacional de Renda
de Cidadania no pais. Articula acdes especificas dos
programas de transferéncia de renda Federal, estaduais
e municipais, estabelecendo a soma de esforcos entre
os entes federados e as demais a¢des sociais em curso
(BRASIL, 2010).

(RA12), considerado o mais rico e de maior
poder aquisitivo, com um elevado Indice de
Desenvolvimento Humano Municipal (IDH-
M) e uma populacdo estimada de 200.666
habitantes - SENARC, 2009 (BRASIL, 2010).

A Secretaria Municipal de Assistén-
cia e Desenvolvimento Social (SMADS) é o
6rgdo responsavel pelo PBF no municipio,
juntamente com os Centros de Referéncia
de Assisténcia Social (CRAS) - ou “casas da
familia”, situadas em bairros de maior vul-
nerabilidade social - os quais se relacionam
também com as Secretarias Municipais de
Satide, Educacdo (para o acompanhamento
das condicionalidades do programa) e da
Agricultura, com o Conselho Municipal de Se-
guranga Alimentar e Nutricional (COMSAN),
instancia designada ao controle social do
programa local, e com o Centro de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social (CREAS),
responsavel pela protecdo social especial as
familias (criancas, jovens, mulheres, idosos)
vitimas de violéncias.

A pesquisa de natureza aplicada utiliza
métodos descritivos, de objetivo exploratorio,
com abordagens qualitativas e quantitativas.
O objetivo exploratério da pesquisa partiu do
levantamento bibliogréfico de dados secunda-
rios da tematica e do objeto de estudo a fim de
ampliar, o mais detalhadamente possivel, seu
conhecimento. As abordagens qualitativas e
quantitativas basearam-se na coleta de dados
primarios com as observacdes de campo e
aplicacao de formulérios semiestruturados.

Populacgao e amostra

O tamanho da amostra, determinado
com base na estimativa da propor¢ao popu-
lacional®, foi definido com recorte apenas nos
beneficiarios’ do Bolsa Familia no municipio,
sendo utilizada a amostragem estratificada
pelos Centros de Referéncia de Assisténcia
Social e pela Secretaria Municipal (Tabela 1).

8 Ver: LEVINE; BERENSON; STEPHAN, Estatistica: teo-
ria e aplicagdes usando Microsoft Excel em portugués.
Rio de Janeiro: LTC, 2000. 811p.

° De acordo com o Gestor local do programa (informagéo
verbal), atualmente (julho de 2010) sdo aproximada-
mente 6.000 familias cadastradas, mas cerca de 4.000
sdo beneficiarias.
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Tabela 1 - Tamanho da amostra de familias beneficiarias pelas entidades responsaveis

ENTIDADES POPULACAO AMOSTRA %
SMADS 1853 46 2,5

CRAS Selmi Dei 700 18 2,6
CRAS Parque Sao Paulo 569 14 2,5
CRAS Yolanda Opice 433 11 2,5
CRAS Vale do Sol 233 6 2,6
CRAS Parque das Horténsias 212 5 2,4
TOTAL 4000 100 2,5

Fonte: Traldi (2011).

Na coleta e analise dos dados, as téc-
nicas quantitativas foram baseadas na meto-
dologia da Rede Interdisciplinar de Estudo
e Pesquisa em Seguranca Alimentar e Nu-
tricional - Rede Alimenta' da Universidade
Estadual de Campinas (UNICAMP), no caso,
os formularios aplicados as familias benefici-
arias do programa em etapa antecedente as
técnicas qualitativas, ou seja, as observagdes
de campo.

Os formulérios constituem-se em 8
modulos referente as informagdes gerais
do domicilio; a caracterizacdo da seguranca
alimentar/fome dos maiores e menores de
18 anos de idade; as caracteristicas sdcio-
demograficas dos titulares/chefes e membros
das familias; a caracterizacdo do padrdo de
consumo alimentar do beneficiario; as con-
dicdes de satude e de trabalho; ao apoio e
protecao social; a caracterizacdo do trabalho
e darenda da familia; e em relagio a insercio
do programa na familia.

Esses indicadores (s6cio-demograficos
e socioecondmicos) foram cruzados com os
niveis de inseguranca alimentar das familias,
resultando em algumas relacdes - compre-
endidas - apresentadas mais adiante nos
resultados.

A pesquisa seguiu o protocolo de ética
em pesquisa com seres humanos e foi apro-

10O formulario da Rede Alimenta, o qual engloba o
método da Escala Brasileira de Medida de Inseguranca
Alimentar (EBIA) - Mé6dulo II do Formulario Pesquisa do
Perfil sécio-demogrifico e socioecondmico das familias bene-
ficidrias do Bolsa Familia em Araraquara/SP - possibilita o
cruzamento com varidveis socio-demograficas, padrao
de consumo alimentar, local de moradia, redes de pro-
tegdo social, trabalho e renda, entre outras, que abrem
brechas analiticas ao desenvolvimento do trabalho e ao
programa em questdo (ALMEIDA, 2008; PAULILLO et
al., 2009).

vada pelo Comité de Etica do Centro Univer-
sitario de Araraquara (UNIARA).

A Escala Brasileira de Medida de Insegu-
raca Alimentar (EBIA)

Segundo Almeida (2008), tendo em
conta a complexidade conceitual de seguranca
alimentar, sobretudo por ser abrangente e
multidimensional, foram levantadas metodo-
logias utilizadas em outros paises (para acom-
panhar os niveis de seguranca alimentar da
populacdo) no sentido de subsidiar a proposta
de investigacdo para a realidade brasileira
(paises menos desenvolvidos). Dessa forma,
o método utilizado na Pesquisa Nacional por
Amostra de Domicilios (PNAD, 2004) foi ba-
seado numa “concepcado de escala de medida
direta” do Departamento de Agricultura dos
Estados Unidos da América (EUA)™.

Como resultado do processo de adapta-
¢do do método no Brasil foi elaborada e vali-
dada uma Escala Brasileira de Medida de In-
seguranca Alimentar (EBIA) pela UNICAMP,
pelo Observatorio de Politicas de Seguranca
Alimentar e Nutricdo da Universidade de
Brasilia (UNB) e por outras institui¢des - Rede
Alimenta'.

' Nos EUA, o instrumento de medida chama-se
Household Food Security Survey Module (HFSSM) e con-
tém 18 itens, os quais apresentam indicadores referentes
ndo somente a disponibilidade calérica por pessoa, mas
ao acesso aos alimentos como: rendimentos, gastos com
alimentacdo e consumo alimentar familiar (SEGALL-
CORREA; MARIN-LEON, 2009).

12 A Rede Alimenta, uma rede interdisciplinar de estudo
e pesquisa em seguranca alimentar e nutricional, é fruto
da interacdo de pesquisadores, gestores e representantes
institucionais, estruturada para prover suporte descen-
tralizado aos gestores de politicas ptblicas nos ambitos
federal, estadual e municipal.
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A EBIA é um método de mensuracao
da situacdo alimentar domiciliar, que objetiva
captar distintas dimensdes da Inseguranca
Alimentar (IA), desde o receio de sofrer
a privagdo alimentar no futuro, passando
pelo comprometimento da qualidade da
dieta, limitacdo da qualidade de alimentos
consumidos, até o nivel mais grave de fome
ja atingido. E aplicado diretamente a uma
pessoa da familia, que seja responsavel
pela alimentacdo do domicilio, por meio de
um questiondrio com 15 questdes fechadas
(Quadro 1) com respostas do tipo sim ou nao
referentes aos tltimos trés meses (SEGALL-
CORREA; SALLES-COSTA, 2008), ou seja, é
uma escala que mede a percepcao da pessoa
de referéncia sobre a situac¢do alimentar do-
miciliar. Segundo Segall-Corréa e Salles-Costa
(2008), essa escala permite a classificagdo das
familias em quatro categorias:

» Seguranca Alimentar (SA): quando ndo ha
restricao alimentar de qualquer natureza,
nem mesmo a preocupagao com a falta de
alimentos no futuro;

» Inseguranca Alimentar Leve (IAL): quando
ha preocupacdo ou incerteza quanto ao
acesso aos alimentos, portanto, risco para
a sustentabilidade e, ainda, comprometi-
mento da qualidade da dieta;

> Inseguranca Alimentar Moderada (IAM):
quando aparecem restri¢cdes quantitativas
especialmente relevantes entre pessoas
adultas, e;

» Inseguranca Alimentar Grave (IAG): quan-
do ha reducado importante da quantidade
de alimentos disponiveis, tanto para a
alimentacdo de adultos, como para a de
criancas que residem no domicilio. Nesta
altima, ha evidente quebra nos padroes
usuais de alimentacdo das familias, com
alta possibilidade de ocorréncia de fome.

Preocupacdo que a comida acabasse antes que tivesse condi¢do de comprar mais.

A comida acabou antes que tivesse dinheiro para comprar mais?

Ficou sem dinheiro para ter uma alimentacao saudavel e variada?

Ll NN i

Dispde de apenas alguns tipos de alimentos para alimentar os(as) moradores(as) com
menos de 18 anos porque o dinheiro acabou?

dinheiro para comprar comida?

5. Adulto(a) diminuiu a quantidade de alimentos ou pulou refei¢cdes porque ndo havia

comprar comida?

6. Comeu menos do que achou que devia porque nado havia dinheiro suficiente para

7. Entrevistado(a) sentiu fome, mas ndo comeu porque nao podia comprar comida?

comida?

8. Entrevistado(a) perdeu peso porque ndo tinha dinheiro suficiente para comprar

9. Adulto(a) ficou um dia inteiro sem comer ou teve apenas uma refeicao ao dia porque
ndo havia dinheiro para comprar comida?

10. Nao pode oferecer a algum(a) morador(a) com menos de 18 anos alimentagdo
saudavel e variada porque ndo tinha dinheiro?

11. Algum(a) morador(a) com menos de 18 anos ndo comeu em quantidade suficiente
porque nado havia dinheiro para comprar comida?

12. Diminuiu a quantidade de alimentos das refei¢des de algum(a) morador(a) com menos
de 18 anos porque nao havia dinheiro suficiente para comprar comida?

13. Algum(a) morador(a) com menos de 18 anos deixou de fazer alguma refeicdo porque
nao havia dinheiro para comprar comida?

podia comprar mais comida?

14. Algum(a) morador(a) com menos de 18 anos teve fome, mas vocé simplesmente nao

15. Algum(a) morador(a) com menos de 18 anos ficou sem comer por um dia inteiro
porque nao havia dinheiro para comprar comida?

Quadro 1 - Perguntas utilizadas para avaliar a inseguranca alimentar a partir da EBIA

Fonte: Segall-Correa e Salles-Costa (2008).
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A pontuagado para a classificacao dos
niveis de seguranca ou inseguranca alimentar
(categorias descritas acima) das familias en-
trevistadas neste estudo da-se pela somatoria

de valor 1 para cada resposta afirmativa/
positiva e, a seguir, os pontos de corte que
definem os diferentes estratos, como mostra
a tabela abaixo:

Tabela 2 - Classificagdo dos niveis de Inseguranca Alimentar (IA)

Classificacao N. de respostas afirmativas/positivas
Familias com menores de 18 anos | Familias com pessoas adultas
SA 0 0
TAL lab la3
IAM 6al0 4a6
IAG 11a15 7a8

Fonte: Segall-Correa e Salles-Costa (2008).

A disseminag¢ao do uso da EBIA no ter-
ritério nacional, pelo portal da Rede Alimen-
ta, permite identificar localidades e grupos de
maior risco de IA, bem como acompanhar e
avaliar o cumprimento de metas das politicas
pertinentes e medir seu impacto populacio-
nal (ALVES FILHO, 2006), o que mostrou a
PNAD 2004, quando foi realizado o primeiro
diagnoéstico no Brasil de seguranca e inse-
guranca alimentar, o qual apresentou que
cerca de 40% da populacdo brasileira convivia
com algum grau de inseguranga alimentar
(SEGALL-CORREA; MARIN-LEON; 2009).

Segundo as autoras, as informagdes da
PNAD 2004 mostraram ainda que:

[...] os usudrios do programa Bolsa Familia
(BF) apresentavam prevaléncias mais altas
(14,9%) de inseguranca alimentar grave,
mais que o dobro da observada na média
nacional. Isto levantou, a ocasido, polé-
mica com algumas hipéteses nos jornais
didrios sobre uma suposta baixa eficiéncia
do programa. Entendeu-se, entretanto,
como mais plausivel, que a populagdo de
usudrios concentrava condi¢des outras de
vulnerabilidade que reduziam o impacto
da transferéncia de renda. Essa hipotese
foi confirmada ao ser analisada, por meio
de modelagem estatistica adequada, as
mudangas ocorridas no perfil de seguranca
alimentar a partir do acréscimo de renda
oriundo do programa. Observou-se que a
cada 10 reais de acréscimo na renda fami-
liar, por meio do BF, a chance de seguranca
alimentar aumentava em 8%. Isto significa
que a cada 60 reais, perto do valor médio de

transferéncia a época, uma chance de cerca
de 50% de mudanca de status, passando o
domicilio de situacdo de inseguranca para
asegurangca alimentar. (SEGALL-CORREA;
MARIN-LEON, 2009, p. 9-10).

O artigo de Segall-Corréa e Marin-Leon
(2009) descreve os resultados do uso da EBIA
a partir de seu processo de validacdo até
os inquéritos de abrangéncia nacional, sua
utilizacdo pelos gestores municipais e para
a producdo académica; justifica ainda a rele-
vancia dessa escala como instrumento auxiliar
das politicas publicas de combate a fome no
Brasil, “um problema que aparentemente se
mantém na sombra, para muitos, escondido
no eufemismo de populacdo vulnerdvel ou
derisco de inseguranca alimentar” (SEGALL-
CORREA, MARIN-LEON, 2009, p. 13).

Resultados e discussoes
Perfil dos beneficiarios

Como ocorre na maioria de outras pes-
quisas, a maior porcentagem dos titulares do
programa sao mulheres (94 %) - pois existe um
‘consenso’ tanto por parte dos beneficiarios
quanto de gestores sobre a titularidade do
cartdo ser concedida preferencialmente as
mulheres® - e também, na maior parte dos

3 Em outras pesquisas (INSTITUTO BRASILEIRO DE
ANALISES SOCIAIS E ECONOMICAS, 2008), a razao
é pelo fato de que as mulheres conhecem melhor as
necessidades da familia e porque tendem a gastar o
beneficio com alimentacgéo e com os filhos.
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casos sdao maes solteiras (separadas) com
criangas (49%), porém Araraquara apresentou
uma alta porcentagem de titulares mulheres
com companheiros e criancas (42%).

Em relacdo a escolaridade, a maioria
dos titulares sabe ler e escrever, mas apre-
sentam ainda baixos graus de escolaridade:
67% tém o ensino fundamental, e 8% tém o
ensino médio incompleto, sendo apenas 20%
com ensino médio completo e uma baixissima
porcentagem com ensino superior (3%). Em
39% das familias, a maior escolaridade é o
fundamental; e, em 76%, ha pelo menos de
um a trés menores de 18 anos estudantes.

A metade das familias (51%) respon-
deu que existia pelo menos uma pessoa com
algum problema cronico de satide, como
diabetes e/ou hipertensao, ou seja, grande
parte ainda necessita de cuidados em rela-
¢do a saude, a partir do que se pode concluir
que existe um precario acompanhamento
da satde por parte do programa, uma das
condicionalidades. Ja em relagcdo ao acesso a
bens publicos basicos, como rede de esgoto,
energia, coleta de lixo e distribuicao de dgua
sao aspectos favoraveis as familias, o que ndo
acontece normalmente em muitos casos, mas,
com isso, 0 municipio de Araraquara mostra
estar avancando em relagdo as condigbes de
saneamento.

Em relacdo a situagdo de trabalho dos
titulares das familias, somente 14 % trabalham
permanente, ou seja, tém registro em carteira;
40% trabalham sem registro em carteira (tem-
porariamente ou por conta prépria) e 30%
estao desempregados, procurando emprego.
O percentual de titulares autonomos e de-
sempregados é elevado, o que descaracteriza,
para alguns, o programa quanto a proposta de
evitar as préticas assistencialistas. No entanto,
de acordo com outras pesquisas (INSTITU-
TO BRASILEIRO DE ANALISES SOCIAIS E
ECONOMICAS, 2008), o fato de os titulares
serem, na maioria, mulheres pode explicar o
baixo indice de trabalhadores permanentes,
pois as mulheres dedicam-se mais a gestdo
da casa.

A renda médjia total das familias advin-
das de todas as formas de remuneracdo (bolsa
familia, trabalho, pensdo ou aposentadoria)
mostra que mais da metade das familias (64 %)
possuem renda menor do que um salario
minimo (510,00 reais), e apenas 36 % recebem

igual ou mais do que um saldrio minimo.

Em relacdo ao padrdo de consumo ali-
mentar, a maioria dos titulares tomam café da
manha (53%), almogam (82%) e jantam (77 %)
nos 7 dias da semana. A porcentagem do café
da manha é mais baixa, pois muitos relataram
tomar apenas um pouco de “café preto” e
muitos ndo sdo acostumados a fazer a refeicdao
matinal e, em alguns casos, afirmaram nem
sempre ter dinheiro para o pao.

Das familias que possuem criangas
frequentando escolas ou creches, 51% re-
cebem em média uma vez ao dia refeigao
escolar, 35% recebem em média duas ou
mais vezes ao dia, sendo apenas 1% que
nao recebe e, em 13% das familias, ndo se
aplicava a questao, pelo fato de que ndo ti-
nham criancas menores de 14 anos; ou seja,
amerenda escolar é complementar para 87 %
das familias com menores de 14 anos, o que
pode contribuir, mesmo que indiretamente,
para a melhora dos niveis de inseguranca
alimentar; além de ser importante para o or-
camento doméstico (menos gastos em casa
com alimentagao das criangas), de acordo
com o Instituto Brasileiro de Anaélises So-
ciais e Econdmicas (2008).

Grande porcentagem das familias paga
suas compras relacionadas as despesas ali-
mentares a vista (84%), ndo possuem dividas
com essas despesas (67 %), pois afirmam nao
querer se “afundar em dividas”.

A maioria das familias (60%) recebe aju-
da em forma de alimento de entidades sociais,
amigos, parentes, programas municipais e
estaduais, entre outros; 40% ndo recebem ne-
nhum tipo de ajuda. Desses 60%, 78 % recebem
de forma esporéddica e 22% regularmente; a
maioria (47 %) recebe cesta basica e 12% rece-
bem leite (em p6 e saquinho); nota-se que a
minoria recebe mais de um tipo de ajuda em
forma de alimento.

As doagdes da ajuda em forma de
alimento sdo, na maioria (45%), advindas
da Assisténcia Social do municipio (cesta
basica e leite), sendo o restante das igrejas,
das proéprias familias dos beneficidrios e de
amigos. De acordo com o Instituto Brasileiro
de Analises Sociais e Economicas (2008), a
solidariedade entre a populagdo gera rede
de apoio em situacdes de escassez alimentar.

Em questdo de ajuda financeira, as fa-
milias recebem em maior porcentagem (67 %)
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recursos somente advindos do Bolsa Familia,
e 20% recebem, além do Bolsa Familia, o pro-
grama Estadual Renda Cidada.

Os principais gastos das familias com
os beneficios do Bolsa Familia sdo na maioria
com a alimentagdo (69%), com material esco-
lar (14%) e com vestudrio (5%) das criangas e
adolescentes (roupas, uniformes e acessorios),
resultado que é visto também em outras pes-
quisas na mesma ordem, o que mostra que o
beneficio esta sendo bem direcionado.

Inseguranca alimentar e Bolsa Familia

Em relacdo a situacdo alimentar, 95%
das familias beneficiadas pelo Programa
Bolsa Familia no municipio de Araraquara,
SP apresentaram algum grau de inseguran-
ca alimentar - IA (Gréfico 1). Desse percen-
tual, 26% encontram-se com IA grave, ou
seja, hd a fome extrema entre adultos e/ou
criancgas.

25% mS A
TIAL
mIAM

BIAG

Grafico 1 - Distribui¢ido das familias beneficidrias de acordo

com a EBIA
Fonte: Traldi (2011)

O nivel de IA mais grave é predomi-
nante nas familias em que os titulares nao
sabem ler e escrever, os chefes sdo pensio-
nistas, trabalhadores tempordarios ou sem
emprego; nos que afirmam ter algum pro-
blema cronico de satide, como diabetes ou
hipertensao (bem como também é elevado o
nivel nos que afirmam nao ter) e as familias
que recebem ajuda em forma de alimento
(do Bolsa Familia, e de parentes e amigos).
A menor prevaléncia de IAG ocorre nas

familias que gastam mais os beneficios do
programa com a alimentagao.

Em relacdo a renda (Grafico 2), nas
familias com renda média do Bolsa Familia
maior que R$ 83,50 (média total), prevalecem
os niveis de IAG e IAM e, nas que possuem
renda menor do que a média total, prevalecem
onivel deIAL eaSA, o que leva a constatagao
de que o beneficio esta direcionado as familias
que mais necessitam (que apresentam os mais
altos niveis de IA).
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TOTAL
IAG 86.38

TAM 8745

TAL 75,36

SA 74,40
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Grafico 2 - Relacdo entre a renda média do Bolsa Familia das familias beneficidrias e o nivel
de inseguranga alimentar

Fonte: Traldi (2011)

As familias gastam em média um total ~ niveis de SA e IAL e as familias que gastam
de R$ 233,95 com alimentacdo. As familias menos do que a média total apresentam niveis
que gastam mais do que a média apresentam de IAG e IAM (Gréfico 3).

TOTAL
IAG
TAM
IAL
360,00

0,00 50.00 100.00 150,00 200,00 250,00 300,00 350,00 400,00

Gréfico 3 - Relacdo entre o gasto médio com alimentacdo das familias beneficidrias e o nivel
de inseguranga alimentar

Fonte: Traldi (2011)

S A

O Gréfico 4 mostra que a SA é predomi- do que a média total (R$ 421,84). Os niveis
nante nas familias que tém uma renda média de IAM e IAG prevalecem nas familias com
total de R$ 822,40, ou seja, quase o dobro renda média abaixo da média total.

TOTAL
IAG
IAM

TIAL

82240

0.00 100,00 200,00 300,00 400,00 500,00 600,00 700,00 800,00 900,00

Grafico 4 - Relacao entre a renda média total das familias beneficidrias e o nivel de inseguranca
alimentar

Fonte: Traldi (2011)
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A porcentagem da renda média do
Bolsa Familia sobre renda média total das
familias (Grafico 5) é de 43% (quase a metade).

TOTAL
[AG
IAM

TAL

S A

As familias em que os beneficios do programa
representam maior porcentagem apresentam
os niveis de IA mais graves (IAG e IAM).

54%

% 10% 20%0

30% 4Ha S0% 60%

Griéfico 5 - Relagao entre a porcentagem da renda média do Bolsa Familia sobre a renda média
total das familias beneficidrias e o nivel de inseguranca alimentar

Fonte: Traldi (2011)

A maioria das familias gasta mais do
que recebe com a alimentagdo. A porcenta-
gem do gasto médio com alimentacao sobre
a renda média total das familias é de 109%.
Novamente é constatado que as familias que
gastam mais com alimentacdo sdo as que

TOTAL
IAG
TAM
TIAL

S A

apresentam maiores niveis de IA. Todas as
familias que apresentam algum grau de in-
seguranca alimentar gastam com alimentacao
acima de suas rendas familiares, portanto,
indicios de formagéao de redes de cooperacgao
e protecdo social no municipio (Grafico 6).

109%%
117%

97%

%0 2000 40% 60%0

80% 100% 120% 14004

Griéfico 6 - Relagdo entre a porcentagem do gasto médio com alimentagdo sobre a renda média
total das familias beneficidrias e o nivel de inseguranca alimentar

Fonte: Traldi (2011)

A porcentagem da renda média do
Bolsa Familia sobre o gasto médio com
alimentacdo é de 49%. As familias em que
os beneficios tém maior representatividade
nos gastos com alimentagdo sao as que apre-
sentam os niveis mais altos de IA. Familias

com inseguranca alimentar moderada ou
grave tém a renda proveniente do programa
responsavel por mais da metade gasta com
alimentacao, sinalizando o efeito significativo
sobre a seguranca alimentar dos beneficiarios
(Gréfico 7).
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TOTAL I—— 4999
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Gréfico 7 - Relagao entre a porcentagem da renda média do Bolsa Familia sobre o gasto médio
com alimentacdo das familias beneficidrias e o nivel de inseguranca alimentar

Fonte: Traldi (2011)

Insercao do programa na familia: embrides
de inclusao social

Em relacdo ao tempo de insergdo no
programa e aos beneficios, a maioria das fa-
milias estdo inseridas no programa anterior
a 2009 (84%), sendo 45% até 2 anos e meio, e
41% de 3 a 5 anos; 55% das familias afirmam
que o beneficio foi interrompido pelo menos
uma vez, na maioria das vezes por falta de
atualizacdo cadastral. Grande porcentagem
(65%) das familias diz que o beneficio ndo
é suficiente e deveria aumentar uma média
de 98,34 reais, sendo 58% na faixa de 20 a 80
reais, e 36% de 90 a 150 reais.

Em relagdo a renda total familiar, 40%
dos titulares afirmam que chegam ao final
do més com muita dificuldade; 33% com
dificuldade e 22% com alguma dificuldade.
Mas, 61% das familias avaliam o programa
como sendo bom, e 25%, como muito bom,
pois, segundo eles, é uma “ajudinha a mais”.

Quanto ao conhecimento do programa,
75% das familias afirmam nao conhecer a fun-
do sobre o programa, suas condicionalidades
e beneficios; 17% afirmam conhecer mais ou
menos. Isso mostra que hd a falta de interesse
por parte dos beneficiarios, pois, segundo o
gestor local, h4 vérios meios de comunicagao
(radio, folders, palestras) por parte da gestao.

As entidades responsaveis pelo progra-
ma local sdo bem vistas pelas familias (76%),
sendo que os CRAS, na maioria das vezes, sdo
bem mais elogiados.

Mais da metade das familias (54%)
considera forte o esforco das entidades em
manter os beneficiarios dentro do programa;
97% acham que elas sao fundamentais para

o beneficio chegar até eles. A maioria dos
entrevistados (99%) procuram as entidades
quando tém algum problema, 89% dizem que
elas ajudam a resolver o problema de forma
adequada, principalmente os CRAS.

Consideragoes finais

De modo geral, as repercussoes (efeitos)
do Programa Bolsa Familia no municipio de
Araraquara podem ser diagnosticadas, num
primeiro momento, considerando aspectos
relevantes referentes ao perfil das familias
beneficidrias; as questdes sécio-demogréficas
e socioecondmicas nas quais elas estdo inseri-
das; ao alto percentual (95%) de Inseguranca
Alimentar (IA) identificado na pesquisa,
através da Escala Brasileira de Medida de
Inseguranca Alimentar; ao funcionamento
do programa local.

As caracteristicas das familias entrevis-
tadas encontram-se na maior parte em situa-
¢Oes adversas: 29% das familias pagam alu-
guel, sendo que mais da metade (64%) ganha
menos de um salario minimo, 30% ndo tém
trabalho com registro em carteira (trabalha
por conta propria), 30% estao desempregados,
procurando emprego e a maior parte gasta
muito mais do que recebe com alimentacdo (e,
ainda assim, o grau de IA é elevado); o baixo
grau de escolaridade, sendo que 38% tém o
ensino fundamental incompleto (5% a 8 série);
constatou-se a existéncia de algum problema
crénico de satide como diabetes e hipertensao
em 51 % das familias; a dependéncia de ajuda
financeira e de alimentos como cestas bésicas
e leite (em p6 e saquinho) distribuidos pela
Assisténcia Social, igrejas, familiares, amigos,
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entre outros; grande parte das familias sao
chefiadas por mulheres e maes separadas.

Em relacdo a situacdo alimentar, o alto
indice de IA divide-se em 44 % em situagao de
Inseguranca Alimentar Moderada (IAM), 25%
em situacdo de Inseguranga Alimentar Leve
(IAL), 26% em situacdo de Inseguranca Ali-
mentar Grave (IAG) e apenas 5% encontram-
se em Seguranca Alimentar (SA). Destacando-
se a associa¢do dos niveis a renda, nota-se
que, nas familias em que os beneficios do
programa tém maior representatividade e em
que os maiores gastos sdo com a alimentagao,
sd0 as que possuem o0s niveis mais altos de
IA, o que mostra que o programa esta sendo
bem direcionado.

Nos didrios de campo, conforme foram
sendo aplicados os formularios aos benefici-
arios, eram anotadas observagoes em relacdo
ao programa e a eles. Constatou-se a falta de
investimento nos Centros de Referéncia de
Assisténcia Social, o que prejudica os atendi-
mentos, reunides do programa e acompanha-
mento da evolucdo das familias beneficiarias;
a falta de conhecimento e, muitas vezes,
de interesse pelo programa por parte dos
beneficidrios; problemas com as condiciona-
lidades do programa, principalmente com
referéncia a frequéncia escolar das criancas
e adolescentes. Ha outras situacdes adversas
que algumas familias enfrentam em relagao
a preconceitos, problemas graves de satide
e adaptacdo local, problemas em conseguir
emprego, dentre outros.

Assim, os resultados desta pesquisa
alertam para a importancia da integracdo
do PBF com outros programas sociais para
o melhoramento da situagdo de seguranca
alimentar (por 95% das familias estarem com
IA); das condigdes de satde (por mais da
metade das familias apresentarem problemas
cronicos de satide); educacao (pelo baixo grau
de escolaridade); capacitacdao (pela grande
porcentagem de titulares sem registro em
carteira e desempregados); e principalmente
na alimentacao, visto que os maiores gastos
das familias sdo com alimentos, nos quais os
beneficios do programa tém grande represen-
tatividade, principalmente nas familias com
os niveis mais altos de IA.

H& a necessidade também de um
maior esfor¢co em relacdo ao conhecimento
do programa, principalmente por parte dos

beneficiarios, pois é um aspecto que dificulta
ainsercao das familias em outros programas
sociais, ou seja, faz-se necessario estabelecer e
intensificar estratégias de comunicagao entre
os beneficidrios, gestores locais e sociedade;
repensar os compromissos das condiciona-
lidades, inserindo a questao da seguranga
alimentar dos beneficidrios; a integracao
com politicas que possibilitem gerar opor-
tunidades de emprego, de trabalho e renda,
elementos necessarios a real emancipagao
das familias.

Apesar dos aspectos vulneraveis, os da-
dos sdao bem significativos na constatagao de
que programas que se afirmam como politicas
publicas compensatérias tém cumprido um
papel inegavel no enfrentamento a exclusao
social. Conclusao que nao pode ser lida como
uma dogmadtica profissdo de fé a favor do
programa Bolsa Familia, o qual deve constar
de uma ajuda continuada de pesquisas e ava-
liagdes sobre suas consequéncias no ambito
familiar e no espago publico.
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Agricultura familiar e desenvolvimento local: os desafios para a sustentabilidade
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Family agriculture and local development: challenges to sustainable economic and
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Resumo: Este artigo tem por objetivo analisar as atividades agricolas dos agricultores familiares e suas repercussoes
sobre o meio ambiente no Assentamento Palmares II, localizado no municipio de Parauapebas, PA, e discutir as
potencialidades para o desenvolvimento local. A sustentabilidade econdmico-ecoldgica dos estabelecimentos fami-
liares podera ser alcancada através da capacitacao das familias assentadas em técnicas agricolas de conservacao dos
recursos naturais e capacitacdo para a agroindustrializacdo de produtos a serem comercializados no mercado local.
Palavras-chave: Agricultura familiar. Desenvolvimento Local. Sustentabilidade.

Abstract: This article aims to analyze the agricultural activities of family farmers and its impact on the environment
in Palmares II Settlement, located in the municipality of Parauapebas, PA, and discuss the potential for local deve-
lopment. The economic and ecological sustainability of family farms can be achieved through the empowerment
of families settled in farming techniques that conserve natural resources and training for the industrialization of
the products being sold in local market.

Key words: Family agriculture. Local Development. Sustainability.

Résumé: Cet article vise a analyser les activités agricoles des paysans et leur impact sur I'environnement dans la
localité de Palmares II, située dans la municipalité de Parauapebas, état du Par4, et de discuter du potentiel pour
le développement local. La durabilité économique et écologique des exploitations familiales peut étre atteinte en
favorisant 'autonomie des familles installées, en matiere de techniques agricoles qui préservent les ressources
naturelles et de formation pour l'industrialisation des produits agricoles vendus sur le marché local.

Mots-clés: Agriculture familiale. Développement local. Durabilité.

Resumen: El objetivo de este articulo es de analizar las actividades agricolas de los habitantes de Palmares I, en el
municipio de Parauapebas, Estado del Par4, y sus impactos sobre el medio ambiente para discutir de sus possibles
contribuciones para el desarrollo local. La sustentabilidad econémica y ecolégica de la agricultura familiar puede
lograrse mediante la difusiéon de técnicas de cultivo que conservan los recursos naturales y la capacitacion de los

agricultores para la industrializaciéon de productos que se venden en el mercado local.
Palabras claves: Agricultura familiar. Desarrollo local. Sustentabilidad.

Introducao

O agronegocio brasileiro tem ganhado
destaque no cendrio mundial com uma taxa
de crescimento médio de 5 % ao ano (MELO,
2004). Segundo dados do Ministério da Agri-
cultura (2004), o agronegocio é responsavel
por 33% do Produto Interno Bruto (PIB),
42% das exportagdes totais e 37 % dos empre-
gos brasileiros. Para Pinto e Silva (2005), o
Consenso de Washington' trouxe mudangas

na competitividade do agronegdcio brasileiro
a partir dos anos 1990, passando a ser o prin-
cipal setor exportador brasileiro.

Estudos realizados por Guilhoto et al.
(2006) concluem que, no periodo de 1995 a
2003, o agronegocio familiar teve participagao
significativa na riqueza nacional. Em 2003,
contribuiu com 10,1 % (R$ 157 bilhdes) do PIB
brasileiro e um terco do PIB do agronegocio
nacional. O desempenho da agropecudria
familiar e do agronegocio a ela articulada

* Engenheiro Agronomo. Mestre em Gestdo dos Recursos Naturais e Desenvolvimento Local na Amazonia, Univer-
sidade Federal do Para (UFPA/Belém, PA). E-mail: alessio@ufpa.br

** Doutora em Biologia Vegetal pela Université Pierre et Marie Curie, Franca. Pesquisadora do Institut de Recherche
Pour Le Développement (IRD/Franca). E-mail: danielle.mitja@ird.fr

! Conjunto de medidas economicas e politicas formuladas para orientar a economia dos paises na América Latina.
Sua base principal é politica de abertura de mercado (PINTO e SILVA, 2005).
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vem superando nos dltimos anos as taxas de
crescimento relativas ao segmento patronal.
No entanto o agronegocio familiar apresenta
algumas limita¢des que impedem que esses
resultados sejam ainda melhores. Sdo eles: a
insuficiéncia de terras, as dificuldades credi-
ticias, o menor aporte tecnolégico, a fragilida-
de da assisténcia técnica e a subutilizacdo da
mao-de-obra (GUILHOTO et al., 2006). Sobre
essa contradicao, Schmitz e Mota (2007) argu-
mentam que, apesar da importancia economi-
ca, entre outros, para a producado de alimentos
e produtos bésicos para o setor de transforma-
¢do, os valores da renda e dos investimentos
na agricultura familiar sdo baixos.

A agricultura familiar se apresenta como
alternativa modeladora de um desenvolvi-
mento menos excludente e ambientalmente
mais equilibrado. No debate sobre o desenvol-
vimento local, as especificidades produtivas
e geradoras de renda e ocupacao, expressivas
na agricultura familiar, tém importancia eco-
nomica e social e sio motivadoras de politicas
publicas (OLIVEIRA; RIBEIRO, 2002).

Na regido Amazodnica, a agricultura
familiar se manifesta de forma mais caracte-
ristica que em outras regides, constituindo a
base onde se aplica a extracdo dos recursos
naturais e a maior parte da produgdo de ali-
mentos. Ha a predominancia nessa regido de
agricultores familiares em areas de fronteira e
em areas antigas de colonizag¢do, produzindo
culturas temporérias e permanentes, além da
exploracdo extrativa, ocasionando mudanga
dabase produtiva em suas propriedades coma
integracao ao mercado (GALVAO et al., 2005).
As atividades dos agricultores familiares
nos projetos de assentamento da regido sao
importantes na producao de alimentos. Entre-
tanto as atividades agropecudrias praticadas
influenciam negativamente os Servigos Ecos-
sistémicos (SE) realizados pelo meio ambiente.

Este trabalho pretende analisar as
atividades produtivas - e suas potenciali-
dades para o desenvolvimento local - dos
agricultores familiares da comunidade de
Palmares II, municipio de Parauapebas, PA,
sob a otica da sustentabilidade econémico-
ecolégica. Ao mesmo tempo, pretende divul-
gar dados de diversidade vegetal do Projeto
de Assentamento Palmares II, obtidos através
do Projeto de Pesquisa AMAZ_ES intitulado:
“Servigos ecossistémicos e sustentabilidade

das paisagens agrosilvipastoris da Amazonia
Oriental” %

1 Caracterizac¢ao do territorio de estudo

1.1 O Assentamento Palmares II na regiao
sudeste do Para

O territério do sudeste do Para® foi um
dos 40 territérios rurais em todo o Brasil que, a
partir de 2003, foi contemplado com a politica
de desenvolvimento territorial do Ministé-
rio do Desenvolvimento Agrario (PTDRS,
2006)*. E constituido pelos municipios de
Eldorado dos Carajas, Itupiranga, Marab4,
Nova Ipixuna, Parauapebas, Sio Domingos
do Araguaia e Sdo Jodo do Araguaia, tota-
lizando uma area que corresponde a 3% do
Estado, contando com dois grandes centros
regionais, Marabd e Parauapebas, os quais,
juntos, ocupam 60% da &rea do territério
(MDA/SDT, 2007). Em 2008, o Ministério do
Desenvolvimento Agrério criou o programa
“Territérios da Cidadania”, com o objetivo de
promover o desenvolvimento de regides com
baixo dinamismo econdmico, especialmente
no meio rural, assegurando o acesso a cida-
dania e superacdo da pobreza. Atualmente ha
120 territorios em todo o Brasil, o Territorio do
Sudeste do Para, agora chamado “Territorio
da Cidadania Sudeste Paraense” passou a
contar com mais sete municipios (14 no total),

2 AMAZ_ES é um projeto interdisciplinar de pesquisa
cujo objetivo é estabelecer relagdes entre as praticas de
gestao de agricultores familiares e seus servigos ecossis-
témicos em 06 diferentes localidades na Amazoénia Brasi-
leira e Colombiana. E um projeto interinstitucional, com
envolvimento de cerca de 70 pesquisadores de diversas
instituigdes do Brasil, Franca e Coldmbia. A coordenacdo
geral é exercida por Patrick Lavelle, do IRD. Os dados
de diversidade vegetal sao do grupo de biodiversidade,
coordenado por Izildinha Miranda da UFRA.

* No ambito do Programa de Desenvolvimento Susten-
tavel dos Territérios Rurais, o “territério” é conceituado
como um espaco fisico, geograficamente definido, ge-
ralmente continuo, compreendendo cidades e campos.
Os territérios rurais sdo os territérios descritos anterior-
mente onde predominam elementos rurais, incluindo
pequenas e médias cidades e vilas ou povoados com
certo nivel de urbanizacao (MDA /SDT, 2007).

* O Plano Territorial de Desenvolvimento Rural Sus-
tentavel (PTDRS), foi coordenado pelo Laboratério
Sécio-Agrondmico do Tocantins (LASAT) da UFPA, a
partir de um programa desenvolvido pela Secretaria
de Desenvolvimento Territorial (SDT) do Ministério do
Desenvolvimento Agrario (MDA).
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ampliando sua drea de atuagdo para atender
14.647 agricultores familiares e 26.146 familias
assentadas (MDA, 2008).

No Territério do sudeste do Par4,
encontram-se mais de 160 Projetos de Assen-
tamentos (PA’s) que beneficiam mais de
18.500 familias. A ocupacdo da regido ocor-
reu através de grandes empreendimentos
apoiados pelo governo militar e baseados na
pecudria de corte extensiva, que acarretou
areas convertidas em pastagens e culminou
com o desaparecimento de grandes areas
de florestas a partir dos anos 70. Em geral,
atualmente a paisagem do territério possui
grandes dreas de pastagens, e a pecudria é a
atividade agricola mais importante. O nivel
de desmatamento é alto, e alguns municipios
apresentam situacao critica (Sdo Domingos
do Araguaia - 13% de floresta e Eldorado dos
Carajas - 15 % de floresta), outros municipios
possuem maiores taxas de cobertura florestal
explicadas pela presenca de FLONAS, APAS
e Reservas indigenas (Parauapebas - 80,82
%, Maraba - 52,99 % e Itupiranga - 51,16 %)
(PTDRS, 2006).

O Projeto de Assentamento Palmares
I, que esta localizado a 20 km da cidade de
Parauapebas, Para e, aproximadamente, a 700
km de Belém, foi ocupado pelos agricultores
familiares em 1994, oficializado pelo INCRA
em 1995, possui uma area de 14.922 hectares
e 517 familias assentadas (MICHELOTT]I,
2008). Segundo Reis (2008), a mudanca da
paisagem local vem ocorrendo em funcao
da atividade madeireira, das carvoarias e
das rocas que se transformam em pastagens.
Ap6s 10 anos de ocupagdo, o Assentamento
Palmares II perdeu mais de 30 % de sua area
de floresta devido as préticas agricolas dos
agricultores familiares. A maior parte da
renda da comunidade provém da producdo
agropecudria comercializada duas vezes por
semana, na feira de produtores da cidade de
Parauapebas, o que estimula a intensificagao
dos cultivos agricolas.

1.2 Agricultura familiar

O conceito de agricultura familiar e a
discussao sobre as politicas ptiblicas para esse
segmento s6 entrou em debate recentemente,
a partir dos anos 90 (SCHMITZ e MOTA,
2007; DENARDI, 2001).

Segundo Schmitz e Mota (2007), toda a
populacdo agraria que administra um esta-
belecimento agricola, como os assentados,
agricultores de subsisténcia, posseiros, etc.,
deve ser incorporada na agricultura familiar.
O estabelecimento familiar é simultaneamen-
te uma unidade de producao e de consumo;
uma unidade de produgao e de reprodugao
social. Esses empreendimentos familiares
tém duas caracteristicas principais: gestao
familiar e trabalho predominantemente fa-
miliar (DENARDI, 2001). Galvao et al. (2005)
afirmam que, na unidade familiar, a produgao
se apoia no equilibrio entre o consumo e o
trabalho. Isso corresponde a uma microecono-
mia particular em que o volume de atividade
é funcio direta do nimero de consumidores
familiares e ndo do namero de trabalhadores.

A agricultura familiar, além da diver-
sificagdo da producdo, ao contrario da agri-
cultura convencional, busca equilibrar o uso
dos recursos naturais atuando ativamente no
processo de transicdo para uma agricultura
sustentavel (TOMASETTO et al., 2009). Para
Veiga (1996), além da diversificacao da produ-
cao, a vantagem da agricultura familiar é ter
um perfil essencialmente distributivo e susten-
tavel, além do fortalecimento dos agricultores.

Um projeto de desenvolvimento local
sustentavel para a agricultura familiar deve
observar as especificidades regionais e
adaptar culturas com maior potencial de pro-
ducao, visto que a maior parte da producdo
agricola mundial tem origem nos estabeleci-
mentos familiares. Isso mostra a importancia
da formacio de identidades e da diferenciacdo
das regides ao pensar em desenvolvimento
local, enfatizando as preocupacdes com os
aspectos sociais (ABRAMOVAY, 2000 apud
TOMASETTO et al., 2009). Nesse sentido, a
organizagao e a participacdo dos agricultores
familiares no processo de desenvolvimento
local devem buscar distribuicdo de renda e
equidade social e, a0 mesmo tempo, promo-
vendo uma relagdo mais equilibrada com a
natureza (TOMASETTO et al., 2009).

1.3 A teoria do desenvolvimento local

As diversas concepgdes sobre o desenvol-
vimento local estao relacionadas com a forma-
¢ao dos autores e seus pressupostos interpreta-
tivos. Oliveira (2001), por exemplo, entende o
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desenvolvimento local a partir de uma pers-
pectiva histérica, condicionando o desenvol-
vimento local ao exercicio da cidadania. Na
concepcao de Milani (2005), o desenvolvimento
seria um conjunto que envolve atividades cul-
turais, econdmicas, politicas e sociais vistas sob
uma 6tica que o autor chama de intersetorial
e trans-escalar, que participam de um projeto
de transformacao consciente da realidade local.
Por sua vez, Companhola e Silva (2000) o de-
finem como sendo um processo de construcao
coletiva, prevalecendo as necessidades sociais
e culturais, devendo estar sincronizadas com
as oportunidades locais de desenvolvimento,
seja nos aspectos econdmicos da insercao no
mercado, seja em aspectos dos recursos natu-
rais disponiveis e de sua conservagao.

As experiéncias de desenvolvimento
local se deram de forma diferente nas diversas
partes do mundo: América Latina, América
do Norte, Reino Unido etc. Cada um com
sua trajetoria histérica. Na teoria o desenvol-
vimento local, é o desenvolvimento de um
determinado territério que estava a margem
do processo e encontrou um mecanismo de
mudangas e transformacdes positivas, propor-
cionando qualidade de vida para os cidadaos
(trabalho, renda, satide, educacao). Dai se tém
experiéncias diferenciadas em todo o mundo.
Ou seja, ndo ha uma origem tnica para o de-
senvolvimento local, nem um caminho tinico,
os caminhos devem ser construidos”.

A abordagem do desenvolvimento local
sustentavel enfatiza a dimensao territorial do
desenvolvimento considerando as pessoas e
as instituicdes - envolvidas em certos seg-
mentos de reproducdo social - como atores
sociais. Propde que o desenvolvimento atue
no espaco rural, delimitado por um territério.
Considera que as comunidades devem explo-
rar caracteristicas e potencialidades proéprias,
na busca de especializagdo de atividades que
lhes tragam vantagens comparativas de natu-
reza econdmica, social, politica e tecnoldgica,
aumentando a renda e as formas de riqueza,
respeitando a preservagdo dos recursos na-
turais renovaveis (CRUZ e VALENTE, 2004).

A perspectiva da abordagem territorial
oferece outra visao de desenvolvimento, insti-
gando os atores diversos a pensar seu futuro.

> Notas de aula do Programa de Pés-graduagdo em
Gestdo dos Recursos Naturais e Desenvolvimento Local
- PPGEDAM 2009.

Pensar o desenvolvimento a partir daideia de
territorio surge como uma necessidade de po-
tencializar mais as a¢0es coletivas, fortalecer os
grupos e organizacdes locais, os atores sociais,
viabilizando uma maior interagio entre estes.
Logo, esse desenvolvimento precisa estar sin-
tonizado com as demais dimensdes: social,
econdmica, politica, ecolégica e cultural. No
caso do territério do sudeste do Par4, devido
a sua complexidade, é importante repensar
urgentemente, a partir do papel da agricultura
familiar, uma novalégica de desenvolvimento
territorial (PTDRS, DO PARA, 2006).

1.4 A produgdo agropecuaria e o desenvol-
vimento local

Apesar de ser responsavel por mais de
70% da producdo de alimentos do pais, ser a
base econémica de cerca de 90% dos munici-
pios, conservando a paisagem rural ocupada
e produtiva (mesmo que em menor grau), a
agricultura familiar brasileira depara-se com
dificuldade em responder aos desafios de
maior competitividade da agricultura interna
e globalizada. Internamente, os desafios sdo de
aumentar a producao de alimentos e, ao mes-
mo tempo, gerar novas oportunidades de tra-
balho e renda para os agricultores; promover a
reconversdo do éxodo rural e dos agricultores
em processo de exclusdo do meio produtivo
(PROJETO PNUD/BRA/98/012, 1999).

Produzir na pequena propriedade rural
tem sido possivel, mesmo em condi¢des adver-
sas. Entretanto um dos grandes entraves para
o produtor de pequena escala é a comerciali-
zagdo do excedente de sua producdo. Uma das
solucdes encontradas para minimizar o pro-
blema tem sido a verticalizagdo dessa produ-
¢do. A verticalizagao agrega valor ao produto
quando o transforma, e tira-o da condicdo
de perecivel quando permite ao produtor
aguardar a hora adequada para comerciali-
zacdo, sem a necessidade de venda imediata
ap0s a colheita. Essa proposta de trabalho
tem transformado o espago rural brasileiro
ocupado pelos pequenos produtores, em uma
nova possibilidade de aumento de sua renda
(LACERDA et al., 2007) e tornou-se uma alter-
nativa interessante no contexto do desenvolvi-
mento local das comunidades rurais. Em geral,
a prética da agricultura pouco tem contribuido
para o desenvolvimento local na Amazonia,
devido a entraves como esses mencionados
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acima. Adicionalmente podemos citar a falta
de financiamento, assisténcia técnica e infra-
estrutura nas comunidades rurais.

No territorio do sudeste do Par4, os lotes
apresentam um uso diversificado, compostos
de varios subsistemas: floresta, capoeira, pasta-
gem para gado de cria e leite, culturas anuais e
culturas perenes, horta e ervas medicinais, com
destaque para a pecudria de leite em proprieda-
des familiares no sudeste do Par4, que contribui
decisivamente na estruturacdo de uma bacia
leiteira no territorio (PTDRSPARA, 2006).

A dinamica de comercializagao de pro-

dutos proveniente da agricultura familiar no
sudeste do Pard se apresenta de forma bas-
tante complexa, em que se destacam véarios
atores, com papéis diferenciados, formando
uma cadeia de relagdes: Agricultura Fami-
liar (producdo agropecudria); Atravessador
(compra produtos dos agricultores repassan-
do a revendedores com precos mais altos);
Cooperativas de Pequenos Produtores (ad-
quirem os produtos direto das familias com
um preco melhor); Revendedor (comerciante
ou feirante) e o Consumidor. A ilustracao da
comercializacdo é apresentada na figura 1.

REDE DE ABASTECIMENTO E COMERCIALIZAGAO DA AGRICULTARA FAMILIAR NA REGIAO

PRODUGAO FAMILIAR

Arroz| (Milho

Feijao |Leite||outros

VENDA t 2

ATRAVESSADOR Cooperativas

Merenda
A —
Escolar

ou feira de pequenos agricultores

Agroindustrias
Supermercados

Maior parte

¢ é
Menor parte
L

Consumidores

Figura 1 - [lustracdo da dinamica de comercializagdo no Territério do Sudeste

do Para®
Fonte: PTDRS (2006)

¢ Ailustragao foi produzida a partir de um conjunto de entrevistas com feirantes e observacdes in loco nas feiras livres.
Foram utilizadas ainda informagdes contidas nos Planos de Desenvolvimento dos municipios, Planos Plurianuais,

PDA’s dos assentamentos e outros (PTDRS, 2006)
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Em geral, o agricultor familiar, ao ga-
rantir o alimento para sua propria subsistén-
cia, dispde para a venda o excedente de sua
producao, mas, como ndo possui uma estru-
tura de armazenamento capaz de conservar
seus produtos, precisa vender na primeira
oportunidade para ndo perder a produgdo.
Esses produtos comercializados tém grande
importancia no abastecimento do mercado
local, em particular nas feiras livres existentes
no territério, oferecendo uma grande varie-
dade de produtos aos consumidores urbanos
(PTDRS, 2006).

2 A situagio econdmico-ecoldgica da comu-
nidade de Palmares II, Parauapebas, PA

2.1 A produgao agropecudria no PA
Palmares II

No Projeto de Assentamento Palmares
11, sudeste do Par4, a relacao com o mercado
local (no municipio de Parauapebas) é bas-
tante estreita. Os agricultores familiares
trabalham na producdo de lavoura branca
(mandioca, feijdo, milho, arroz), produgdo de
gado leiteiro, além da producao de hortaligas
e de culturas permanentes, com destaque
para a banana e para o abacaxi (MST, 2004;
GTA, 2004).

Em um recente trabalho realizado no
assentamento Palmares II, Souza et al. (2010)
constataram a importancia econdmica dos cul-
tivos anuais para os agricultores; cultivos de
arroz, milho e mandioca, dos quais esta tltima
apareceu como a principal cultura. Uma pes-
quisa realizada por Almeida (2010), na mesma
localidade, também constatou a grande par-
ticipacdo dos produtos do grupo mandioca e
derivados na renda dos agricultores (48,3% de
importancia econdmica relativa). A predomi-
nancia dos cultivos anuais, em Palmares II, é
explicada pelo incentivo da Prefeitura muni-
cipal de Parauapebas com a disponibilizacdo
de mecanizacdo agricola aos agricultores
(SOUZA et al., 2010; MICHELOTTI et al., 2010)
e comercializacao direta dos produtos na feira
do produtor rural no municipio (SOUZA et al.,
2010; ALMEIDA, 2010).

Um fator que contribui de maneira
decisiva para o grande volume da produgao
familiar comercializada na comunidade de
Palmares é a facilidade de acesso ao mercado.

A agrovila do Assentamento Palmares II
encontra-se somente a 20 km da cidade de
Parauapebas (a distancia entre a agrovila e
os lotes de producdo oscila entre trés a vinte
quilometros), com estrada totalmente asfal-
tada. Isso possibilita a participacao de vérios
agricultores do Assentamento Palmares II
na feira de Parauapebas, comercializando
produtos agricolas e olericolas duas vezes por
semana: quarta-feira e sabado (MICHELOTTI,
2008). Os agricultores se beneficiam também
do transporte gratuito dos produtos agricolas
pelos caminhdes da prefeitura, eliminando
assim um agente considerado o “gargalo”
da comercializacdo da agricultura familiar
no territério do sudeste do Para: os inter-
medidrios/atravessadores que adquirem os
produtos por um preco baixo, remunerando
mal o produtor familiar.

A comunidade de Palmares II apre-
senta grandes potencialidades em termos de
infraestrutura, educagdo e producao agricola
ligadas a uma sélida organizagdo coletiva. No
entanto ainda sdo necessarias melhorias em
assisténcia técnica, maior apoio no transporte
e financiamento para promover a diversifica-
¢ao da produgao e aumento da renda para as
familias. Sao InstrumentalizacGes necessarias
com vistas ao desenvolvimento local dessa
comunidade.

2.2 A sustentabilidade econémico-ecolégica
do PA Palmares II

O conceito de sustentabilidade supde a
garantia da permanéncia dos fatores funda-
mentais de desenvolvimento, em um ambiente
e/ou sociedade, impedindo ou postergando
seu perecimento. A sustentabilidade disso
estd nas mdos da propria localidade, na me-
dida em que esta assume a responsabilidade
social desse processo. E necessario, portanto, o
desenvolvimento de estratégias que garantam
o envolvimento dos atores sociais locais e seu
comprometimento com a sustentabilidade
socioecondmica e ambiental da localidade
(PROJETO PNUD/BRA/98/012, 1999).

Para Alves e Homma (2004), as preca-
rias condi¢des socioecondmicas e ambientais
da maioria dos assentamentos da reforma
agréria no sul e sudeste paraense sdo conse-
quéncias, além de outros fatores, do modelo
de uso da terra, respaldado na pecuaria com
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baixos indices de produtividade e como ati-
vidade principal. No médio prazo, ocorrera
a completa degradacao das pastagens e o
esgotamento dos recursos florestais. Nesse
contexto, a alternativa de curto prazo é a
diversificagao da propriedade com a inte-
gracao agricultura/pecudria. Na realidade,
assegurar condicdes para o desenvolvimento
da producdo e da renda sem comprometer o
meio ambiente constitui o principal desafio
(ALVES e HOMMA, 2004).

Na comunidade de Palmares II, pode-se
observar uma diminuicdo de mais da metade
da area florestal apds 10 anos de ocupagao
(Tabela 1). As areas de florestas desmatadas
entre 1994 e 2005 foram principalmente trans-
formadas em pastagens e rogas. Durante esse
periodo, a proporgdo de capoeiras aumentou
de maneira significativa.

Tabela 1 - Evolugdo da cobertura vegetal em
Palmares II

Cobertura Vegetal 1994 2005

Mata 59,23 % 26,79 %
Pastagem 36,98 % 44,84 %
Capoeira 3,03 % 18,37 %
Rocas - 6,97 %
Perenes e Semiperenes - 1,70 %

Fonte: Adaptado de Levantamento de campo -
Reis (2008).

A facilidade de transporte em fungdo
da localizagdo e, consequentemente, as me-
lhores possibilidades de comercializagao,
além do maior acesso ao crédito e do menor
tamanho dos estabelecimentos - 25 hectares
(a média na regiao é de 60 ha) levaram a uma
intensificacdo do uso do solo em Palmares
(MICHELOTTI, 2008). Os agricultores fami-
liares tém procurado aumentar sua produ-
¢do para suprir a demanda da cidade, com
aquisicdo de financiamentos para compra de
equipamentos agricolas que garantam maior
agilidade no preparo das areas de plantio,
equipamentos de beneficiamento, entre ou-
tros, visando a um maior aproveitamento da
area existente. Isso influenciou o aumento da
renda familiar. Todavia esses aumentos da
produgdo agricola estdo geralmente ligados
a um avango preocupante do desmatamento
nos estabelecimentos familiares, a utilizacdo
intensiva do solo leva ao rdpido esgotamento
dos nutrientes, diminuindo a produgdo. Como

a reproducgdo econdmico-social das familias
é baseada na agricultura de corte-queima,
continuando nesse ritmo de desmatamento, o
sistema entrara em crise, com o esgotamento
dos recursos florestais. Além das consequén-
cias ecoldgicas, Michelotti (2008) alerta em
relagdo ao aspecto econdmico-social, pois ha
uma grande dependéncia da atividade agrico-
la para a reproducao econdmica das famdlias.

A biodiversidade constitui-se a base
da estabilidade ecolégica, pois trata-se de
um atributo da natureza que é indispensavel
para o bom funcionamento dos ecossistemas
que integram o meio ambiente (SHIV A, 2003).
Entre alguns bens e servicos desse importante
componente dos sistemas ecoldgicos, que é
a biodiversidade, podemos citar: regulagao
do clima; ciclagem de nutrientes; formacao
do solo; controle da erosao; producao de
alimentos e matérias-primas, dentre outros
(FEARNSIDE, 2003). As grandes possibilida-
des de uso da biodiversidade (pelo que ja se
conhece e pelo seu potencial) oferecem justifi-
cativas para esforcos no sentido de evitar sua
perda (ARAUJO, 2007).

Dados do projeto de pesquisa AMAZ_
ES - grupo biodiversidade, obtidos através de
levantamento de campo em 9 estabelecimen-
tos familiares no Assentamento Palmares II,
demonstraram que foram encontradas 707 es-
pécies de plantas em 45 parcelas amostradas.
As parcelas representativas dos diferentes
usos da terra, que apresentaram as maiores
riquezas de espécies foram: floresta explorada
(77,8 £ 18,6); floresta queimada (65,1 + 23,5),
seguido das dreas onde predominam as pas-
tagens invadidas (44 +12,3) e as capoeiras (ca-
poeira velha [45 + 5,6] e capoeira jovem [42,8
+10,7]); e, por ordem decrescente de riqueza,
estdo as rocas (rogas de milho [33,6 £ 9]; rocas
de mandioca [31,5]; rocas de arroz [24 £ 2]); e
por fim a terra gradeada (21) e as pastagens
limpas (20,1 + 8,9). Sendo assim, as rogas (de
milho, mandioca e arroz), a terra gradeada e
as pastagens limpas foram consideradas como
areas que geram mais impacto na biodiver-
sidade. Por outro lado, como foi constatado
anteriormente, as rocas sdo as atividades
de maior importancia econdmica para os
agricultores do Assentamento Palmares II.

Para se atingir a sustentabilidade eco-
nomico-ecolégica no Assentamento Palmares
II, devem ser concebidas e testadas préticas
alternativas em dire¢do a uma atividade agro-
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pecudria integrada a paisagem florestal do
assentamento (MICHELOTTI e RODRIGUES,
2004). Nesse sentido, sao importantes os
estimulos as atividades agroflorestais, agros-
silvipastoris e extrativistas. Em um estudo
realizado no Projeto de Assentamento Benfica
(municipio de Itupiranga, regido sudeste do
Pard), foram inventariadas arvores e palmei-
ras nativas que conseguem se manter nas pas-
tagens durante muitos anos, desde que sejam
preservadas no desmatamento inicial pelo
agricultor. Nessa lista, encontram-se arvores
de uso multiplo que poderiam ser preconiza-
das para arborizacao de pastagens sem traba-
lho adicional nem investimento (SANTOS,
2007; SANTOS e MITJA, no prelo). Dezenove
das 21 espécies preconizadas nos 2 trabalhos
citados estao presentes em Palmares II, sao
elas: castanheira (Bertholletia excelsa), babacu
(Attalea speciosa), bacaba (Oenocarpus disti-
chus), tucuma (Astrocaryum tucuma), jacaranda
(Swartzia flaemingii), pente de macaco (Apeiba
tibourbou), pau preto (Cenostigma tocantinum),
tapereba (Spondias mombin), quina (Geissosper-
mum vellosii), mata-mata (Eschweilera coriacea),
goiabao (Chrysophyllum lucentifolium), jarana
(Lecythis lurida), para-para (Jacaranda copaia),
sumatama (Ceiba pentandra), canafista (Cassia
fastuosa), ingd (Inga edulis), inaja (Attalea ma-
ripa), melancieiro (Alexa grandiflora), tatajuba
(Bagassa guianensis) (SANTOS, 2011). Além de
serem importantes para o maior conforto do
rebanho, de auxiliar na alimentac¢do da familia
e nas construgdes na propriedade, essas espé-
cies florestais sdo capazes de ficar por muitos
anos nos ambientes cultivados e podem ser
utilizadas para aumentar a biodiversidade
nos sistemas cultivados dos agricultores fami-
liares da comunidade de Palmares II.

Um estudo realizado por Ward (2006)
mostra que, na comunidade de Palmares
II, ja existe certa preocupagdo ambiental,
identificada, por exemplo, pela consciéncia
dos problemas ambientais na localidade,
pelo senso de responsabilidade na geréncia
dos problemas identificados e pelo inicio de
acdes para conservacdo. A predisposicao da
comunidade para a conservagao dos recursos
naturais é necessaria na concretizacao de um
eventual projeto de cunho ambiental.

Conclusoes

A dificuldade de comercializacdo en-
contrada pelos pequenos produtores no su-
deste do Para constitui-se um dos maiores
desestimulos a producao agricola regional. No
entanto, na comunidade de Palmares, cuja vila
de moradores fica a 20 km da cidade, o facil
acesso (estradas vicinais) e a infraestrutura (es-
trada asfaltada) possibilitam aos agricultores
comercializarem seus produtos na Feira do
Produtor Rural da cidade de Parauapebas, re-
sultando em 6timas oportunidades de negécio
e consequente aumento da renda familiar. O
Assentamento apresenta, portanto, potencia-
lidades para o desenvolvimento local.

Apesar da perspectiva para o aumento
da producao de alimentos visando atender a
demanda local com um maior aproveitamento
da 4rea existente, ha o problema do tamanho
dos lotes do assentamento. A 4rea restrita
para a producdo agricola favorece a utilizagdo
intensiva do solo, que ja é pobre em nutrientes
e chega ao rapido esgotamento, proporcionan-
do uma diminuigdo da produgdo. A pratica da
agricultura de corte-queima pelos agricultores
gera o desflorestamento acelerado dos lotes e
compromete a reproducao socioeconémica da
familia. A floresta representa uma reserva de
nutrientes importante para o cultivo das rogas
e, futuramente, o esgotamento do recurso
florestal podera gerar uma crise no sistema
produtivo local.

No Projeto de Assentamento Palmares
II, torna-se de primordial importancia: in-
centivar e apoiar praticas de produgdo que
levem a um aumento da biodiversidade nos
estabelecimentos através da instalacdo de
sistemas agroflorestais incluindo espécies
aléctones (exodticas) ou conservando espécies
autdctones (nativas); promover atividades de
capacitagdo com articulacdo da associacao do
assentamento junto aos governos, no sentido
de preconizar técnicas agricolas que preser-
vem 0s recursos naturais; promover capacita-
¢do para a agroindustrializacao do excedente
(agregando valor ao produtor) e contribuir
para insercdo desses produtos industrializa-
dos no mercado local. O fato de a comunidade
demonstrar preocupag¢do com a preservacao
do assentamento é um passo importante e
bastante necessario quando da implementacao
de qualquer medida conservacionista.
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Comparacdo entre os poluentes atmosféricos emitidos por uma caldeira
flamotubular movida a gas natural e a 6leo combustivel BPF 2A
Comparison between atmospheric pollutants emitted by a fire-tubular boiler fueled
by natural gas and fuel oil number 2A
Comparaison entre les polluants atmosphériques émis par une chaudiére tubulaire
qui fonctionne au gaz naturel et I’huile combustible BPE 2A
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alimentada por gas natural y aceite combustible BPF 2A
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Resumo: Este trabalho baseia-se na pesquisa realizada para identificagdo dos poluentes atmosféricos emitidos por
uma caldeira flamotubular movida a gés natural e suas concentragdes. Ao comparar os dados obtidos com os resul-
tados apresentados, quando a caldeira era movida a 6leo combustivel, e com a legislagdo em vigor, verificou-se que
a troca do combustivel proporcionou uma reducao significativa na concentra¢do dos poluentes medidos, melho-
rando a qualidade do ar e, consequentemente, a qualidade de vida das pessoas que vivem nas suas proximidades.
Palavras-chave: Polui¢do ambiental. Caldeira. Gas natural.

Abstract: This paper is based on research carried out with the aim of identifying and quantifying the concentrations
of the atmospheric pollutants emitted by a fire-tubular boiler fuelled by natural gas. By comparing the obtained
data with results presented when the boiler used fuel oil and with the legislation in vigor, it was verified that the
changing of the fuel type led to a significant reduction in the concentration of the measured pollutants, improving
air quality and consequently the quality of life of people living nearby.

Key words: Environmental pollution. Boiler. Natural gas.

Résumé: Ce travail est basé sur la recherche réalisée pour identifier les polluants atmosphériques émis par une
chaudiére tubulaire qui fonctionne au gaz naturel et ses concentrations. Aprés comparaison des données obtenues
avec les résultats présentés quand la chaudiére fonctionnait a I'huile combustible, et avec la législation courante, il
a été établi que 1'échange du combustible a fourni une réduction significative dans la concentration des polluants
mesurés, ce qui a amélioré la qualité de I'air et, en conséquence, la qualité de vie des personnes qui vivent dans sa
proximité.

Mots-clés: Pollution de I'environnement. Chaudiére. Le gaz naturel.

Resumen: Este articulo se basa en investigaciones llevadas a cabo para identificar los contaminantes atmosféricos
emitidos por una caldera flamotubular alimentada por gas natural y sus concentraciones. Al comparar los datos
con los resultados que se presentan cuando la caldera fue accionada por aceite combustible y con la legislacion, se
encontré que el cambio de combustible proporcioné una reduccién significativa en la concentracién medida de los
contaminantes, la mejora de la calidad del aire y por lo tanto la calidad de vida de las personas que viven cerca.
Palabras clave: Contaminacién del medio ambiente. Caldera. Gas natural.

Introducao
civilizacio acarreta.
A sobrevivéncia da vida na Terra e,

certos limites que o padrdo de consumo da

consequentemente, da propria humanidade,
vem sendo exposta a perigos devido as mu-
dancas promovidas, em grande parte, pela
acdo direta do homem sobre o meio ambiente,
resultante do crescimento populacional, da
urbanizacdo descontrolada, de atividades
agricolas, da geracdo e consumo de energia,
de processos industriais poluentes, entre
outros. Somado a isso se evidencia a rapidez
e amplitude desse desenvolvimento, com
efeitos cumulativos, e a ultrapassagem de

Assim, o ser humano comegou a perce-
ber que a preservagdo ambiental deve ser per-
seguida, buscando-se uma redugdo eficiente
dos processos de degradacdo dos recursos
naturais.

A queima de combustiveis fosseis é
a principal fonte de poluigdo atmosférica,
sendo que, para que ocorra diminuigdo na
quantidade de emissdao desses poluentes, as
alternativas sdao os usos das chamadas fontes
limpas - energia solar, e6lica e das marés,
por exemplo. Destaca-se, também, que o gas

* Administradora. Mestre em Tecnologias ambientais pela Fundagdo Universidade Federal de Mato Grosso do Sul.

E-mail: lenice.moreira@ufms.br

INTERAQ()ES, Campo Grande, v. 13, n. 1, p. 49-57, jan./jun. 2012.



50 Lenice Carrilho de Oliveira Moreira

natural, embora seja um combustivel fossil,
ja ocupa o lugar de fonte energética abun-
dante menos nociva ao meio ambiente da
atualidade.

Apesar de nao ser um estado predomi-
nantemente industrial, o meio ambiente tem
se tornado foco de interesse da sociedade
sul-mato-grossense, em especial a de Campo
Grande, haja vista que o uso sustentavel dos
recursos passou a ser uma questao de sobre-
vivéncia da espécie humana.

Vale esclarecer que esse combustivel
tornou-se uma realidade em Mato Grosso do
Sul desde a implantagdo do Gasoduto Bolivia-
Brasil, em operacdo desde 1999, surgindo
como uma nova fonte de energia, que passou
a ser empregada, também, nos processos de
geracao de vapor, nos quais utilizavam-se,
anteriormente, combustiveis liquidos, com
destaque para o 6leo BPF (baixo poder de flui-
dez), e s6lidos, como lenha e bagaco de cana.

A Universidade Federal de Mato Gros-
so do Sul (UFMS), assim como a maioria das
indastrias de Campo Grande, utilizava, na
caldeira geradora de vapor, localizada no
Ntcleo de Hospital Universitario (NHU), o
combustivel 6leo BPF 2A. Contudo, conscien-
te da necessidade de contribuir para a me-
lhoria das condi¢es atmosféricas da regido e
considerando a disponibilizacao, por meio da
Companbhia de Gas do Estado de Mato Grosso
do Sul (MSGAS), de uma rede de distribuigao
dentro de seus limites territoriais, levando o
gds até proximo a caldeira, o NHU passou a
utilizar o gas natural como combustivel.

Diante disso, este estudo estabeleceu,
como finalidade, identificar os poluentes
atmosféricos oriundos da caldeira do NHU
movida a gas natural e suas concentragdes;
promover uma comparacao desses resultados
com os obtidos por Okano (2004), quando do
desenvolvimento de estudos, com a mesma
caldeira, porém movida a 6leo BPF 2A, e,
ainda, com a legislacao vigente.

Para tanto, trabalhou-se especificamen-
te com a caldeira tipo flamotubular instalada
no NHU/UEMS, utilizada para gerar vapor
d’agua saturado, a ser consumido na lavan-
deria, na nutrigdo (cozinha), na esterilizagdo/
limpeza de equipamentos cirtrgicos (autocla-
ve), eno aquecimento de agua para uso geral.

1 Poluicao atmosférica

Todas as mudancas nas caracteristicas
fisico-quimicas ou biolégicas do ar, da dgua
ou do solo, que afetam negativamente a sad-
de, a sobrevivéncia ou as atividades humanas
e de outros organismos vivos, sdo, segundo
Lora e Teixeira (2001), consideradas poluigao.

A Resolucago CONAMA n. 003, de
28/6/1990, define, como poluente atmosféri-
co, qualquer forma de matéria ou energia com
intensidade e em quantidade, concentragao,
tempo ou caracteristicas em desacordo com os
niveis estabelecidos, e que tornem ou possam
tornar o ar: I - impréprio, nocivo ou ofensi-
vo a saude; II - inconveniente ao bem-estar
publico; III - danoso aos materiais, a fauna e
a flora; IV - prejudicial a seguranca, ao uso e
gozo da propriedade e as atividades normais
da comunidade.

E valido afirmar que os poluentes do ar
originam-se principalmente da combustdo in-
completa de combustiveis fosseis, para fins de
transporte, aquecimento e producao industrial.

A poluigao do ar, de acordo com Mota
(2000), pode originar-se de fontes naturais
(vulcoes; florestas (queimadas); decomposi-
¢do anaerdbia de matéria organica; desnitrifi-
cacao por bactérias) e, antrépicas (industrias;
meios de transporte; destruigdo e queima da
vegetacdo; queima de combustivel; queima
do lixo; aplicacao de agrotoxicos; fermentacao
de residuos (dejetos, lixo); uso de “sprays”,
refrigeracao, fabricagdo de espumas plasticas,
solventes; compostos radioativos.

Os processos industriais respondem
pela emissdo de material particulado e por
varios gases poluentes, tais como, os 6xidos
de enxofre (SO,), os 6xidos de nitrogénio (NO
e NO,); gas sulfidrico (H,S); hidrocarbonetos,
acido cloridrico (HCI), entre outros. As fontes
moveis de poluigao (veiculos, avides, barcos,
locomotivas) colaboram para o langamento de
material particulado, monéxido de carbono
(CO), 6xidos de nitrogénio (NO,), 6xido de
enxofre (SO,), hidrocarbonetos e aldeidos.

A poluicdo atmosférica pode resultar
em impactos locais, regionais e globais, tais
como: danos a saude humana, efeitos sobre
a flora e a fauna, chuvas acidas, efeito estufa,
destruicdo da camada de ozdnio.

A concentrac¢do de um poluente atmos-
férico, em determinada area receptora,
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depende do tipo de fonte e da concentragao
com que foi langado, bem como das condicdes
de dispersao desse poluente na atmosfera.
A Resolucdo CONAMA n. 005, de
15/6/1989, que instituiu o Programa Nacional
de Controle da Qualidade do Ar (PRONAR),
definiu, como limite maximo de emissao, a
quantidade de poluentes permissivel de ser
langada por fontes poluidoras na atmosfera,
sendo que esses limites serdao diferenciados
em funcdo da classificagdo de usos pretendi-
dos para as diversas areas. Os padrdes de qua-
lidade do ar foram estabelecidos por meio da
Resolucdo CONAMA n. 003, de 28/6/1990.
A Resolucdo CONAMA n. 382, de
26/12/2006, estabelece os limites méximos de
emissao de poluentes atmosféricos para fontes
fixas, ou seja, a quantidade maxima de poluen-
tes permissivel de ser lancada para a atmosfera.

2 Caldeiras geradoras de vapor e o gas
natural

Segundo Arruda (1977), uma forma
rudimentar de turbina a vapor ja existia desde
130 a.C., criada por Heron de Alexandria, a
qual viria provocar, séculos mais tarde, uma
verdadeira revolucdo industrial, com a inven-
¢do da maquina a vapor.

As caldeiras, hoje, sao utilizadas em
larga escala em varias etapas de processos
industriais que necessitam de calor ou energia
de pressao, tais como industrias de alimentos,
frigorificos e hospitais, sendo também utili-
zadas em sistemas de cogeracao, nos quais
se produz vapor para uso em processos pro-
dutivos, aproveitando-se o excedente para
geracao de eletricidade.

As caldeiras podem ser classificadas de
acordo com as classes de pressdo, o grau de
automatizacao, os tipos de energia emprega-
da e o tipo de troca térmica.

Dentre os combustiveis mais utilizados,
destacam-se a lenha, o carvao, o bagaco de
cana, o 6leo BPF, o 6leo diesel, o gas natural
e o GLP (gas liquefeito de petréleo). Quanto
a troca térmica, classificam-se em: flamotubu-
lares, aquotubulares, mistas e elétricas.

Segundo Torreira (1995), as caldeiras
flamotubulares sao aquelas em que os gases
provenientes da combustdo (gases quentes)
circulam no interior dos tubos, ficando por
fora a 4gua.

O vapor é gerado pelo calor transferido
dos gases quentes da combustao, através das
paredes metalicas dos tubos, para a 4gua que
os circunda; a medida que os gases fluem
através dos tubos, eles sdo resfriados pela
transferéncia de calor para a dgua.

Convém frisar que a qualidade da dgua
de uma caldeira é condi¢do fundamental de
seguranca e durabilidade, pois incrustacoes
nas paredes internas dos tubos de vaporiza-
¢do atuam como uma camada isolante, o que
aumenta o consumo de combustivel e provoca
o enfraquecimento desses tubos.

Por se tratar de um combustivel gasoso,
a utilizagdo do gas natural requer uma série
de cuidados e acessérios para garantir uma
operacao segura. A NBR 12313 trata do Sis-
tema de Combustao, Controle e Seguranca
para Utilizacdo de Gases Combustiveis em
Processos de Baixa e Alta Temperatura.

O géas natural, portanto, ¢ um combus-
tivel fossil, resultante da decomposicdo de
matéria organica (vegetal e animal) em meio
carente de oxigénio e sob condigdes elevadas
de pressdo e temperatura. Mais leve que o
ar, ele estd entre os energéticos com menor
potencialidade de impactar o meio ambiente.
Seu estado natural gasoso e sua baixa densi-
dade proporcionam rdpida dissipacdo na
atmosfera e, para que se inflame, é preciso
que seja submetido a temperatura superior a
620°C. Como sua combustdo se processa de
forma mais completa, é baixissima a emissao
de CO. Além disso, é incolor e inodoro, sendo,
por questdes de seguranca, odorizado com
enxofre. Sua inalagdo acidental ndo provoca
danos a satde, vez que suas substancias
componentes sdo inertes no corpo humano.

As principais utilizagdes do gas natural
tém sido como combustivel industrial, comer-
cial, domiciliar e residencial, sendo também
utilizado como matéria-prima nas industrias
petroquimica e de fertilizantes.

O géas natural pode ser transportado na
forma gasosa ou liquefeito, sendo que, para
grandes volumes e em regime de operacao
continua, o ideal é utilizar-se de gasodutos.

Esse gas chega ao estado de Mato Gros-
so do Sul através do gasoduto Bolivia-Brasil,
que tem 3.150 km de extensao, sendo 2.583
km situados em solo brasileiro e 567 km
em solo boliviano. O empreendimento liga
Rio Grande, na Bolivia, a Porto Alegre/RS,
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passando pelos estados de Mato Grosso do
Sul, Sao Paulo, Parana e Santa Catarina. Em
seu ramal tronco, no Estado de Mato Grosso
do Sul, a extensao do gasoduto é de 716 km,
ligando os municipios de Corumba e Trés
Lagoas, passando por Campo Grande.

Apesar de o gasoduto Bolivia-Brasil ter
trazido para o Estado a possibilidade de subs-
tituicdo dos combustiveis liquidos e s6lidos
pelo gés natural, ainda é muito timido o uso
desse combustivel pela indastria para geracao
de energia (calor), estando, entretanto, bastan-
te desenvolvido o uso veicular.

E importante ressaltar que o gés natural
devera desempenhar (ou ja vem desempenhan-
do) papel expressivo na sociedade mundial,
permitindo a estruturacdo de uma civilizagao
tecnoldgica e economicamente desenvolvi-
da, ambiental e ecologicamente sustentavel,
atendendo a demanda energética industrial,
comercial e residencial e a demanda de insumos
da moderna indastria quimica e de materiais.

3 Materiais e métodos

O estudo foi desenvolvido nas depen-
déncias do Ntcleo de Hospital Universitario
(NHU), da Universidade Federal de Mato
Grosso do Sul, em Campo Grande, MS, que
utiliza uma caldeira geradora de vapor, tipo
flamotubular, com retorno de chama, semiau-
tomética, marca ATA, modelo H-3-14, fabri-
cada em 1983.

Até julho de 2005, a referida caldeira
utilizava o 6leo BPF 2A, quando foi conver-
tida a gas natural, passando a operar definiti-
vamente com esse combustivel a partir de
dezembro/05.

O vapor gerado pela caldeira é utilizado
na lavanderia (70% da producdo); na nutrigao
(20% da producdo); e para aquecimento e
esterilizacdo (10% da produgéo).

As concentragdes dos gases emitidos
na combustao pela caldeira a gas natural, do
NHU, foram mensuradas por meio do Ana-
lisador de Poluentes Atmosféricos da marca
Testo, modelo 350 XL de fabricacdo alem3,
composto de dois equipamentos em um, Testo
350 XL e Testo 454, que, juntos, constituem
um instrumento de medigdo para medidas
sensiveis em um processo térmico complexo.

A Unidade de Controle (Testo 454) ¢ um
instrumento portéatil de medicdao, em que pode

ser acoplada uma ampla categoria de sondas,
as quais permitem medir, com precisdo, tem-
peratura, umidade, velocidade, turbuléncia,
pressdo, rpm, corrente e voltagem.

A Caixa Analisadora, Testo 350 XL,
mede todos os pardmetros de um processo
de combustao (O,, CO, CO,, NO, NO,, NO,),
dependendo dos componentes acoplados
(inclusive do tipo de célula adquirida).

Importante destacar que a identificagao
da concentragdo dos poluentes atmosféricos
gerados pela caldeira do NHU foi realizada no
periodo de fevereiro a junho do ano de 2007.

Para que os resultados identificados por
Okano (2004), quando a caldeira era movida
a 6leo combustivel BPF 2A, pudessem ser
comparados com os resultados deste estudo,
as medic¢oes foram realizadas nos mesmos
locais e distancias promovidas, ou seja, no
interior da chaminé da caldeira (no centro, a
5cm do centro, a 10cm do centro e, a 15 cm
do centro); na base da chaminé; e a 10m da
base da chaminé.

A chaminé da caldeira, confeccionada
em chapa de 6,0mm, com didmetro de 40
cm, mede 3,5m de altura e possui protecdo
contrachuva no topo (chapéu chinés). O tubo,
acoplado a caldeira, atravessa a parede da
casa de caldeiras, na horizontal, a uma altura
de 2,50m do piso acabado, saindo para o am-
biente na vertical, sendo os gases de exaustao
liberados a uma altura de 6m do solo.

Para coleta dos poluentes atmosféricos
dentro da chaminé, fez-se nesta um orificio
de cerca de 10mm de didmetro, logo acima
da curva de saida na vertical, a uma altura de
3,30m do piso acabado. Para medir a concen-
tracdo dos gases na base da chaminé, e a 10m
da chaminé, utilizou-se o mesmo equipamen-
to (Testo 350 XL), com a sonda posicionada a
1,50m de altura do solo.

Diferentemente de Okano (2004), que
coletou os dados apenas nos fundos da casa
de caldeiras, neste estudo, a concentracao
dos gases, a 10m da chaminé, foi coletada nos
quatro quadrantes (norte, sul, leste e oeste),
a partir da localizacdo dela. Os resultados
apresentados, tanto dentro da chaminé,
quanto na base e a 10m da chaminé, cor-
respondem a média aritmética dos valores
medidos.

Para avaliacdo dos poluentes atmos-
féricos, foram realizadas trinta medicoes,
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sendo 16 no periodo matutino e 14 no periodo
vespertino (no interior da chaminé, na base da
chaminé e a 10m da base da chaminé).

4 Resultados obtidos

As concentragdes dos poluentes atmos-
féricos emitidos pela caldeira, enquanto ope-
rando a gés natural, foram avaliadas e, ap0s,

comparadas com as concentracdes dos po-
luentes atmosféricos lancados pela caldeira,
quando operada a 6leo combustivel, e com a
legislagdo vigente.

Os resultados correspondentes aos
niveis de concentracao dos poluentes encon-
trados no interior da chaminé da caldeira,
bem como os dados da literatura/legislacao,
estdo demonstrados na Tabela 1.

Tabela 1 - Concentragdo de poluentes no interior da chaminé da caldeira

Elementos Gas natural | Oleo combustivel® Literatura/ Legislacao

analisados

CO (ppm) 1,8 46,2 0,12° 0,1 9(8h), 35%(1h); 9"(8h), 35(1h); 0-9,08.
CO, (%) 5,7 6,9 0,03°.

NO (ppm) 22,5 310,2 0,00001-0,00005"; <0,002°.

NO, (ppm) 0,1 0,3 0,0001-0,0005" <0,0025; 0,053%(maa)*; 0,2'; 0-0,25.

NO, (ppm) 22,6 310,5 154° (gas); 156" (gas); 370° (6leo); 779" (6leo).

Obs: * Média aritmética anual.

Fonte: *Okano (2004); ® Lora & Teixeira (2001); “Mota (2000); ¢ USEPA (2010); ¢ World Bank (1998);  Res.

CONAMA n. 003/90; &8 CETESB (2010); " Res. CONAMA n. 382/06.

Analisando os resultados obtidos no
interior da chaminé, com a caldeira operando
a gdas natural, verifica-se que, segundo Lora
e Teixeira (2001) e Mota (2000), as concentra-
¢oes de CO, CO,, NO e NO,, estdo acima dos
limites estabelecidos, caracterizando o ar
como poluido ou contaminado. Considerando
a Agéncia de Protecao Ambiental dos Estados
Unidos (USEPA) (2010), a concentragao de
CO esta em conformidade com a legislagdo,
entretanto a concentra¢do de NO, estd acima
do limite estabelecido por aquela Agéncia. De
acordo com a Resolu¢io CONAMA n. 003/90,
tanto a concentracao de CO, quanto a concen-
tracdo de NO, estao em conformidade com
os padrdes estabelecidos. Comparando-se os
resultados encontrados para CO e NO,, com
os valores estabelecidos pela CETESB (2010),
para o estado de Sao Paulo, verifica-se que a
qualidade do ar é considerada de boa a regu-
lar, atendendo ao padrao CONAMA.

Segundo a Resolu¢do CONAMA n.
382/06, que fixa o valor limite de NO, (como
NO,), para processos de geracao de calor a
partir da combustao externa de gas natural,
com poténcia térmica nominal menor que 70
MW e o Banco de Dados Americano (World

Bank) (1998), que limita o valor maximo de
NO, lan¢ado por usinas termelétricas conven-
cionais a gas natural, a média dos niveis de
concentra¢do de NO, lancada pela chaminé
estd abaixo do permitido pelas legislacdes
nacional e americana.

Os aumentos na concentracdo de NO,
sao vinculados ao acréscimo de temperatura
na queima do combustivel, porém, a tempe-
ratura medida na chaminé apresentou valores
abaixo do normal (deveria estar acima de
200°C, sendo considerada normal, tempera-
tura de até 240°C). Durante as medicdes, por
varias vezes, a valvula de seguranca foi acio-
nada, em virtude, ndo do aumento da pressao,
o que ocorre quando ela atinge entre 9,0 e 9,5
kgf.cm'z, mas, sim, em virtude da temperatura.
Nessa ocasido, a caldeira estava funcionando
em estado precario, apresentando grande
quantidade de vazamentos, entre outros pro-
blemas, nao refletindo, assim, a temperatura
medida na chaminé, a temperatura efetiva
existente dentro da caldeira. Conforme relato
dos operadores da caldeira, por ocasiao do
acionamento da valvula de seguranca, a tem-
peratura, medida no termometro acoplado a
caldeira, variava entre 300°C e 310°C.
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Nota-se, como era de se esperar, quando
da comparacao entre a combustao a 6leo com-
bustivel e a gas natural, que todos os gases
de combustao (CO, CO,, NO, NO, e NO,),
sofreram reducao.

Comparando-se os resultados obtidos
por Okano (2004) com os deste estudo, veri-
fica-se que a concentracdao de CO medida no
interior da chaminé, considerada imprépria
segundo a Resolu¢gdo CONAMA n. 003/90 e
a USEPA (2010), teve uma redugdo de 96,10%,
passando de 46,2 ppm para 1,8 ppm.

Segundo Okano (2004), a grande va-
riacdo nos resultados obtidos em seu estudo
deve-se, provavelmente, a queima nao uni-
forme do combustivel, em virtude da ndo
padronizacdo da mistura ar-combustivel, que
era realizada de forma diferente por cada um
dos cinco operadores da caldeira, além da
variagdo no consumo de vapor solicitado no
hospital, por ocasido da medigao.

A concentragao de CO,passou de 6,9%
para 5,7%, apresentando uma redugao de
17,39% com o uso do gas natural. Segundo
Berman (2002), com a utilizacao de gas natural
em substitui¢do ao 6leo combustivel, ocorre
uma reducao de, aproximadamente, 32% na
concentragdo de CO2.

A concentragdo de NO medida no in-
terior da chaminé, com o uso do gas natural,
passou de 310,2 ppm para 22,5 ppm, corres-

pondendo a uma reducéo de 92,75%.

A concentracdo de NO2 no interior da
chaminé sofreu uma reducéo de 66,67 % com o
uso do gés natural, passando de 0,3 ppm para
0,1 ppm. Quando do uso de 6leo combustivel,
a concentracao emitida encontrava-se acima
da permitida pela Resolu¢cado CONAMA n.
003/90 e, segundo a CETESB (2010), o ar era
classificado como inadequado, ndo atendendo
ao padrao CONAMA.

A concentracao de NOx, lancada pela
chaminé da caldeira, diminuiu 92,72% com o
uso do gdas natural, passando de 310,5 ppm
para 22,6 ppm. De acordo com a Resolucdo
CONAMA n. 382/06, que fixa o valor limite
de NO, (como NO,), para processos de ge-
ragdo de calor a partir da combustao externa
de 6leo combustivel, com poténcia térmica
nominal menor que 10 MW, e o Banco de
Dados Americano World Bank (1998), que
limita o valor maximo de NO,, lancado por
usinas termelétricas convencionais a 6leo
combustivel, o valor obtido por Okano (2004)
também estava abaixo do permitido pelas
duas legislagdes.

Na Tabela 2, sao demonstrados os resul-
tados relativos aos niveis de concentracdo dos
poluentes encontrados na base da chaminé da
caldeira, bem como os dados da literatura/
legislacao.

Tabela 2 - Concentragdo de poluentes na base da chaminé da caldeira

Elementos Gas natural | Oleo combustivel® Literatura/Legislagdo

analisados

CO (ppm) 0,1 0,1 0,12 0,15 99(8h), 359(1h); 9'(8h), 35'(1h); 0-9,08.

NO (ppm) 0,1 14,8 0,00001-0,00005%; <0,002°.

NO, (ppm) 0,1 - 0,0001-0,0005% <0,002; 0,053%(maa)*; 0,2%; 0-0,28.
NO, (ppm) 0,1 - 154° (gas); 156" (gas); 370° (6leo); 779" (6leo).

Obs: 1) A emisséo de CO, e o ponto de orvalho ndo foram detectados pelo Analisador Testo 350 XL,

2)* Média aritmética anual.

Fonte: * Okano (2004); ® Lora & Teixeira (2001);  Mota (2000); ¢ USEPA(2010); *World Bank (1998); f Res.
CONAMA n. 003/90; 8 CETESB (2010); " Res. CONAMA n. 382/06.

Analisando os resultados obtidos na
base da chaminé com a caldeira operando a
gds natural, nota-se que a concentracdo de CO
classifica o ar como limpo e de boa qualidade,
de acordo com Lora e Teixeira (2001), Mota
(2000) e CETESB (2010), estando também em
conformidade com os valores estipulados pela

Resolucao CONAMA 003/90 e pela USEPA
(2010).

A concentracao obtida para NO, classi-
fica o ar como contaminado segundo Lora e
Teixeira (2001), Mota (2000) e USEPA (2010),
atendendo, entretanto, aos padrdes estabeleci-
dos pela Resolucao CONAMA n. 003/90 e pela
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CETESB (2010). A concentragao de NO, atende
plenamente ao estabelecido na legislagdo.

Comparando-se as concentragdes de
poluentes atmosféricos emitidos pela caldei-
ra operando a gas natural e a 6leo BPF 2A,
verificou-se que o elemento que apresentou
variacdo mais significativa foi o NO, cuja
média passou de 14,8 ppm para 0,1 ppm,
correspondendo a uma reducao de 99,32%.
Ainda assim, a concentrac¢ao de NO classifica
o ar como poluido segundo Lora e Teixeira
(2001) e Mota (2000), sendo nocivo a satde e
ao bem-estar do homem.

Nota-se que as concentracdes de NO
medidas no interior da chaminé e na base da
chaminé (Tabelas 1 e 2), com a caldeira ope-

rando tanto a 6leo combustivel quanto a gés
natural, apresentam um percentual de redu-
¢do semelhante - de 310,2 ppm para 14,8 ppm
e, de 22,5 ppm para 0,1 ppm (95,2% e 99,5%,
respectivamente), demonstrando uma dimi-
nuicdo significativa ja na base da chaminé.

Nao foi detectada, pelo Analisador
de Poluentes Atmosféricos Testo 350 XL, a
concentracdo de NO, e NO, nas medigdes
realizadas na base da chaminé quando ela
operava com combustdo a 6leo combustivel.

Os resultados correspondentes aos ni-
veis de concentragdes dos poluentes langados
a 10m da chaminé da caldeira, bem como os
dados da literatura/legislacao, estao demons-
trados na Tabela 3.

Tabela 3 - Concentragdo de poluentes a 10m da base da chaminé da caldeira

Elen}entos Gas natural | Oleo combustivel® Literatura/Legislacdo

analisados

CO (ppm) 0,1 - 0,12° 0,15 99(8h), 35%(1h); 9‘(8h), 35‘(1h); 0-9,05.
NO (ppm) 0,0 1,2 0,00001-0,00005%; <0,002°.

NO2 (ppm) 0,0 - 0,0001-0,0005" <0,002; 0,053%(maa)*; 0,2%; 0-0,25.
NOx (ppm) 0,0 - 154° (gas); 156" (gas); 370° (6leo); 779" (6leo).

Obs: 1) A emisséo de CO2 e o ponto de orvalho ndo foram detectados pelo Analisador Testo 350 XL ;

2) * Média aritmética anual.

Fonte: *Okano (2004); ® Lora & Teixeira (2001); © Mota (2000); ¢ USEPA (2010); © World Bank (1998);
Res. CONAMA n. 003/90; ¢ CETESB (2010); " Res. CONAMA n. 382/06.

A média da concentracdo obtida neste
estudo para CO, NO, NO, e NO, classifica o ar
como limpo em todas as legislagdes vigentes.

Analisando a Tabela 3, verificou-se uma
diminui¢do na concentracdo de NO com a
transformacado da caldeira para operar com
combustdo a gas natural, cuja média passou
de 1,2 ppm para 0,0 ppm.

E importante frisar que, em que pese a
média da concentragdo de CO apresentada por
Okano (2004), no interior da chaminé, estar
acima da fixada pelas legislacdes vigentes, em
quatorze das 30 medidas realizadas em seu
estudo, a concentracao ficou abaixo do limite
estabelecido pela Resolugdo CONAMA n.
003/90 e USEPA (2010), ou seja, menor que 35
ppm. O mesmo ocorreu em relacdo a concen-
tragdo de NO2 que, em apenas oito das trinta
medidas realizadas, ultrapassou o limite esta-
belecido pela Resolugado CONAMA n. 003/90,
que é de 0,2 ppm, tendo, inclusive, sido nulas
21 medidas, isto é, de valor igual a 0,0 ppm.

Conclusodes e recomendacdes

A utilizagdo de gés natural como com-
bustivel para combustao da caldeira propor-
cionou melhor rendimento energético, geran-
do uma minimizacdo dos residuos e melhoria
no padrao da qualidade do ar, sendo que as
concentracdes de poluentes emitidas atendem
plenamente as legislacdes pertinentes.

A principal razdo para a baixa contri-
buicido da caldeira, em termos de concentra-
¢do de poluentes emitidos, foi a mudanca
para combustivel mais limpo, com baixo teor
de enxofre e cinzas, como a troca do d4leo
combustivel BPF 2A pelo gas natural consi-
derado uma fonte de energia segura, eficiente
e econOmica.

Este estudo revelou uma minimizagdo
da agressao ao meio ambiente e uma diminui-
¢do dos custos operacionais, evitando gastos
com manutengao, estocagem, limpeza e coma
compra de equipamentos antipoluicdo, como
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filtros e lavadores de géas. O abastecimento
continuo evita movimentacao e transferéncia
entre reservatoérios com diferentes tempera-
turas no preparo para queima, como ocorre
com o 6leo combustivel.

Analisando o resultado do investimento
(conversao da caldeira e aquisicao de combus-
tivel), constatou-se que o NHU tomou uma
decisao acertada ao optar pela conversao da
caldeira para gas natural.

A troca proporcionou, ainda, maior
higiene na casa de caldeiras, pela eliminagao
dos residuos e vazamentos de 6leo, liberando
gases de exaustdo mais limpos, uma vez
que a geracdo de energia da-se de forma
mais econdmica e limpa em relacdo a outros
combustiveis. Os materiais particulados e
fuligem deixaram de ser lancados para a
atmosfera, melhorando as condi¢bes do ar no
NHU e areas circunvizinhas, evitando multas
e adverténcias de 6rgaos ambientais, bem
como reclamacdes dos moradores da regiao,
e contribuindo para o desenvolvimento local.

Com a identificacao dos gases emitidos,
feitas as andlises e comparagoes, e verificada a
melhoria das condi¢es atmosféricas e as van-
tagens advindas do uso do gés natural (econo-
micas, ambientais, operacionais, técnicas e de
qualidade), o resultado deste estudo podera
gerar confianca e credibilidade, aumentando
a adesdo de empresas a novidade, criando
alternativas menos impactantes para o meio
ambiente e contribuindo para a diminuicdo
do aquecimento global e para a destruicao da
camada de ozonio.

O estudo dos poluentes atmosféricos
emitidos por uma caldeira flamotubular a
gds natural ndo foi esgotado com a apresen-
tagdo deste trabalho, mas, certamente, podera
contribuir como objeto de novos estudos e
de outros projetos de pesquisa relacionados
a emissdes de gases poluentes oriundos de
geradores de energia a combustiveis fosseis.

E vélido dizer que a demanda por ge-
racdo de energia é crescente. Gerar energia
suficiente para atender aos diversos usos, com
diminui¢do da agressao ao meio ambiente, é
o grande desafio da humanidade.

A solucdo passa pela conscientizacdo e
educacdo do consumidor e pelo desenvolvi-
mento de tecnologias que levem ao aumento
da eficiéncia energética de equipamentos,
sistemas e processos. Para melhor rendimento

da caldeira e maior controle da concentracao
dos poluentes emitidos, deve ser adotado um
sistema de controle efetivo da combustao.

Todas as ocorréncias que influem nas
condicOes de seguranca da caldeira, bem
como informagdes sobre inspecdes periddicas
e extraordindrias, devem ser permanentemen-
te atualizadas no livro de ocorréncias, sendo
disponibilizadas para consultas.

E de extrema importancia o acompanha-
mento da qualidade da agua que é utilizada
na caldeira, pois a presenca de sais de calcio
leva ao depésito de carbonato de calcio nas
paredes externas dos tubos de fogo, o que di-
minui a eficiéncia (prejudica a troca de calor)
gerando, inclusive, aumento no consumo de
combustivel e enfraquecimento desses tubos.

Deve-se, portanto, proporcionar recicla-
gem permanente aos operadores da caldeira,
de forma a repassar informagdes sobre as con-
dicdes fisicas e operacionais dos equipamentos
e medidas de seguranga, com vistas a unifor-
mizar procedimentos e, também aplicar mo-
delos matemadticos a fim de identificar a que
distancia da caldeira ocorre impacto ambiental,
devido a emissdo dos poluentes gasosos.
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Resumo: Este artigo propde uma forma de institucionalizacao, nas Universidades brasileiras, do desenvolvimento
de Tecnologias Sociais e processos sistémicos de incubagdo de empreendimentos econdmicos solidarios, com base
na Lei de Inovagao, e também a atuac@o articulada da Cooperativa COORIMBATA e a da Universidade Federal de
Mato Grosso, que culminou na criagdo de uma rede de entidades que compdem o Sistema Integrado de Inovagao
Tecnolégica Social.

Palavras-chave: Tecnologia social. Economia solidéria. Incubacao.

Abstract: This article proposes a form of institutionalization, in Brazilian universities, the development of social
technologies and processes incubation system supportive of economic enterprises, based on the Law of Innovation,
and also the articulation of the COORIMBATA Cooperative and the Federal University of Mato Grosso, which
culminated in the creation of a network of entities that make up the Integrated Social Innovation.

Key words: Social technology. Social economy. Incubation.

Résumé: Cet article propose une forme d’institutionnalisation, dans les universités brésiliennes, le développement
de technologies sociales et systeme d’incubation processus de soutien des entreprises économiques, fondées sur
le droit de I'innovation, et aussi I'articulation de la Coopérative COORIMBATA et I'Université fédérale du Mato
Grosso, qui abouti a la création d"un réseau d’entités qui composent I'innovation sociale intégrée.

Mots-clés: Technologie sociale. Economie sociale. D’incubation.

Resumen: Este articulo propone una forma de institucionalizacién, en las universidades brasilefas, el desarrollo
de las tecnologias sociales y el sistema de procesos de incubacion de empresas de apoyo econémico, basado en la
Ley de Innovacion, asi como la articulacién de la COORIMBATA Cooperativa y la Universidad Federal de Mato
Grosso, que culming en la creacién de una red de entidades que conforman la Innovacién social Integral.

Palabras clave: Tecnologia social. Economia social. La incubacion.

Introducao

O elevado crescimento das experién-
cias em economia solidaria na década 1990
e na primeira década do século 21, como nas
cooperativas de producdo, feiras de comer-
cializacdo, clubes comunitarios de troca,

bancos fornecedores de crédito solidario,
entre outras, permitiu também, o aumento
dos estudos académicos sobre essas acoes
(SINGER, 2002; FRANCA FILHO; LAVILLE,
2004; GAIGER, 2004; CATTANI, 2004). Para
Swedberg e Smelser (1994), a economia é
encarada como uma parte da sociedade, ao
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contrario da concepcdo bésica, na qual ela é
vista sob a 6tica do mercado.

E também importante salientar que a
década de 90 revelou as consequéncias exclu-
dentes da globalizacdo, como o aumento
expownencial da polarizagdo entre pobres e
ricos de cada pais (SANTOS, 2005).

Por causa desse crescimento popula-
cional, é importante descrever, na visdo de
Vygotski (1998), que o homem constréi hipo-
teses sobre si mesmo e sobre seu contexto de
vida as quais o levam a realizacao de deter-
minadas agoes.

Essas agdes para os diversos setores
(governamental e privado) tém-se mostrado
preocupantes com as problematicas sociais
que gravitam ao seu redor, e vém cada vez
mais buscando maneiras de aproximar-se da
comunidade e comprometer-se com a me-
lhoria da qualidade de vida, seja dentro ou
fora do ambiente de trabalho, uma vez que
as empresas nao competem isoladamente,
mas o fazem juntamente com o entorno pro-
dutivo e institucional de que formam parte
(VASQUEZ-BARQUERO, 1999).

A inovacdo voltada ao mercado e ao
institucional traz como suporte tedrico a
construgdo de Schumpeter (1934), que até
os dias atuais tem sua influéncia, apontan-
do que o desenvolvimento econémico, con-
duzido pela inovagao, é um processo dina-
mico no qual as novas tecnologias substi-
tuem as antigas. Existem, segundo esse au-
tor, cinco tipos de inovagao: introducdo de
novos produtos; introdugdo de novos méto-
dos de produgao; abertura de novos merca-
dos; desenvolvimento de novas fontes prove-
doras de matérias-primas e outros insumos;
criacdo de novas estruturas de mercado em
uma industria.

Dessa forma, buscar a compreensao
de que estamos inseridos em um ambiente
autoprodutor, vivo, social e complexo, que,
segundo Capra (1995), se caracteriza por de-
senvolver suas conexdes em forma de redes,
e, portanto, exige um ‘pensar de forma holis-
tica’, é ponto de partida para o entendimento
das relagdes sociais. Perceber os padrdes que
envolvem as relacdes humanas, suas estrutu-
ras e possibilidades dardo uma nova visao da
vida sistémica fazendo com que os sistemas
sociais precisem ser projetados e planejados
de maneira sustentavel.

O objetivo deste artigo é apresentar o
processo de incubacao de Empreendimentos
Econdmicos Solidarios (EES) no Escritério
de Inovacdo Tecnolégica da Universidade
Federal de Mato Grosso (EIT-UFMT) e a
sua estruturacdo para promover essa forma
de incubacdo, em rede, através do Sistema
Integrado de Inovagao Tecnolégica Social
(SITECS). A forma de estruturacao e o siste-
ma de incubacdo de empreendimentos eco-
ndémicos solidarios, em rede, poderdo ser
reaplicados em outros Ntcleos de Inovagao
Tecnolégica (NIT) que tenham interesse no
desenvolvimento de tecnologias para a inclu-
sao social, como um de seus objetivos.

Inovacao, economia solidaria e tecnologia
social

Com o surgimento da Constituicao
Federal Brasileira de 1988, foi possivel a
democratizacao dos processos decisorios e a
busca de equidade dos resultados das politi-
cas publicas, o que levou a descentralizagao
e participacao dos cidadaos na formulacao e
implementacado das politicas publicas, ambos
vistos como aspectos fundamentais para a
reorientacao substantiva das politicas centra-
lizadas até entao vigentes (FARAH, 2001).

Dessa forma, a Constituicdo de 1988
ensejou uma transformacdo significativa na
concepcao de governanca do Brasil, resgatan-
do seu sentido social e fazendo emergir novas
praticas de gestdo. Por inserir novas ferramen-
tas democraticas, tais como referendos, inicia-
tivas populares e conselhos municipais, avan-
¢ou em relagdo aos principios democraticos e
participativos no Brasil, inspirando inovagoes
por parte dos Estados (VILLAS-BOAS, 1994,
TORRES, 2004).

Nos anos 1970, o conceito de inovagdo
social comecou a fazer parte da literatura
cientifica a partir do estudo de Taylor (1970),
que questionou novas formas de se atender as
demandas sociais na medida em que o Estado
sinaliza a reducdo de sua intervencido em
determinados setores e institui¢des da socie-
dade. Esse conceito tornou-se mais aplicado
no final da década de 90, com os trabalhos
do Conselho de Ciéncias e Tecnologia da
Provincia de Quebec, no Canada, organismo
do Governo a quem compete a maior autori-
dade para as deliberagdes nessa area.
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De acordo com Rodrigues (2007), a ino-
vagdo social pode ser definida como praticas,
abordagens ou intervencdes novas ou adapta-
das, ou ainda como produtos desenvolvidos
para melhorar a situacdo ou solucionar pro-
blemas sociais que se estabeleceram nos niveis
das instituicoes, das organizacdes e/ou dos
individuos. Nesse sentido, a inovacgéo social
envolve, a priori, a nogdo ampla de invengao
social (CONGER, 1974) como a busca, a desco-
berta, a experimentagao, o desenvolvimento,
aimitacao e a adogdo de tecnologias ou arran-
jos produtivos que permitam, a posteriori, a
transformacéao das rela¢des sociais através da
promocgao da inclusao social, geragdo de tra-
balho, renda e melhoras nas condi¢ées de vida
(LEVESQUE, 2002; FARFUS e ROCHA, 2007).

A partir da década de 1980, e especial-
mente na década de 1990, alguns autores
(GAIGER, 1996; RAZETO, 1997; MANCE,
1999; SINGER, 2003; LAVILLE, 2004) vém
destacando a expansao e desenvolvimento
de iniciativas econdmicas que compdem a
chamada Economia Solidaria. Esses auto-
res abordam que as causas apontadas para
explicar esse crescimento sdo, de um lado, as
transformacgdes que ocorreram no mundo do
trabalho, a partir da década 1970, com a crise
do modelo fordista-taylorista de producao,
que resultaram em aumento dos processos
de exclusdo do mercado formal de trabalho
(desemprego e flexibilizacao das relacdes de
trabalho) e, de outro, com a crise do Estado
de Bem-Estar Social e a queda do bloco sovié-
tico, a ascensao do projeto neoliberal cujas
politicas estariam aumentando os processos
de exclusdo social e, assim, provocando o cres-
cimento da pobreza junto ao desmanche dos
mecanismos de protecdo social (previdéncia,
servigos publicos etc.).

Nas empresas capitalistas, os detento-
res dos meios de produgao cobram de seus
funciondrios maior lucratividade, pois todos
os esforcos dos empregados tém por objetivo
maximizar os lucros da empresa e minimizar
os custos. Singer (2005, p. 14) destaca que

[...] o lucro é o que sobra da receita de

vendas depois de deduzidas as despesas,

entre as quais avultam os salarios. Quanto
maiores 0s salérios, tanto menores os lucros

e vice e versa.

Percebe-se assim, hierarquizagdo e divi-
sao do capital, gerando desigualdade social.
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Ou, conforme Baganha (2002), dividindo a
sociedade entre incluidos e excluidos.

Ja, Luconi (2011, p. 42) acredita que o
objetivo da Economia Solidaria ndo é de su-
perar o capitalismo, mas, propor outra forma
de se pensar economia, uma forma que nao
remeta a economia capitalista, e sim, uma eco-
nomia pautada na solidariedade e autogestao:

Revela-se, assim, um paradigma emergente

que mostra indicios de que uma outra eco-

nomia é possivel. Compreender o fendmeno
da Economia Solidaria exige criatividade

e uma nova curiosidade epistemolégica

despregada da visdo disciplinar de mundo.

No entanto, construir essa compreensao

ndo é apenas arduo, penoso, arriscado, é

também prazeroso porque nos aproxima do

humano, dos sujeitos e de nés mesmos. A

Economia Solidéria, apesar de requerer um

novo paradigma na forma de pensar, de agir

e de buscar outra economia possivel ¢, por

isso, um fendémeno inovador, porém ndo

produz rupturas bruscas no capitalismo.

Assim, a Economia Solidaria é uma
forma de producdo, distribuigdo e consumo
de economia, baseada na valorizagdo do ser
humano, seu centro ndo é o capital, e sim o ser
humano. Apresenta-se na forma de coopera-
tivas e associacOes autogestionarias.

Santos (2002) apresenta, em conjunto
com diversos pesquisadores do mundo, estu-
dos de caso acerca dessas formas alternativas.
Como resultado desses estudos realizados
no Brasil, india, Africa do Sul, Colémbia e
Portugal, o autor apresenta nove teses sobre
a Economia Solidéria. A Tese 1 argumenta
que economia solidaria, além dos aspectos
econdmicos, envolve pautas que contemplam
outras caracteristicas, ou seja, a produgéo
econdmica é fundamental, mas depende de
outras dindmicas como a politica, a cultural,
a identitaria, entre outras (SANTOS, 2002, p.
64). A Tese 2 afirma que os EES devem contar
com uma rede de apoio, ou seja, colaboragdes
de ajuda muatua que contemplem os principios
e objetivos desse movimento.

H4, entretanto, um grande desafio de
implementacdo de politicas de Economia
Solidéria, pois essa implementacdo depende
de uma nova tecnologia que promova a in-
clusdo social (SINGER; KRUPPA, 2004, p. 91).

A Tecnologia Social é definida como

[...] conjunto de técnicas e metodologias

transformadoras, desenvolvidas e/ou

aplicadas na interagdo com a populagao
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e apropriadas por ela, que representam
solucdes para inclusdo social e melhoria
das condig¢des de vida. (INSTITUTO DE
TECNOLOGIA SOCIAL, 2011).

Ha trés elementos que ressaltam a
construgdo conjunta da Tecnologia Social:
“desenvolvidas na interagdo”, “aplicadas na
interacdo” e “apropriadas pela populagdo”
(INSTITUTO DE TECNOLOGIA SOCIAL,
2011). Assim o processo da Tecnologia Social
é também um produto (SINGER; KRUPPA,
2004, p. 91).

Escritério de Inovacao Tecnolégica (EIT)

A inovagdo tecnolégica é fundamental
para o desenvolvimento econdémico e social
(NELSON e WINTER, 2005, ROSEMBERG,
2006). Em fungdo disso, o acompanhamento
do processo de geracdo de novas tecnologias
contribui decisivamente para identificar as
possibilidades do aumento do bem-estar
social e as agOes necessdrias para viabiliza-lo
(FIGUEIREDO, 2010).

A Lei de Inovagao (Lei 10973, de
2/12/2004) dispde sobre incentivos a inova-
¢do e a pesquisa cientifica e tecnolégica no
ambiente produtivo no Brasil e, em seu Art.
16, determina que Instituigdes de Ciéncia e
Tecnologia (ICT) devem dispor de NIT, pro-
prio ou em associagao com outras ICT, com a
finalidade de gerir sua politica de inovagao.
Essa lei determina as competéncias minimas
do NIT:

I - zelar pela manutencdo da politica
institucional de estimulo a protecao das
criagdes, licenciamen

to, inovacao e outras formas de transfe-
réncia de tecnologia;

Il - avaliar e classificar os resultados
decorrentes de atividades e projetos de
pesquisa para o atendimento das dispo-
sicOes desta Lei;

II1 - avaliar solicitagdo de inventor inde-
pendente para adogdo de invengdo na
forma do art. 22;

IV - opinar pela conveniéncia e promo-
ver a protecdo das criagdes desenvolvi-
das na instituicao;

V - opinar quanto a conveniéncia de
divulgacdo das criagdes desenvolvidas

na instituicdo, passiveis de protecdo
intelectual;

VI - acompanhar o processamento dos
pedidos e a manutencao dos titulos de
propriedade intelectual da instituicao.
(Lei 10973, de 2/12/2004).

O EIT-UFMT corresponde ao NIT a
que se refere a Lei 10973, de 2/12/2004; é
um 6rgao suplementar da UFMT regido pela
Resolucgdo CD N. 18, de 10 de abril de 2007,
e, tem como principais func¢des fazer a ges-
tdo da propriedade intelectual da UFMT, da
transferéncia de tecnologia e do incentivo a
inovagao e a pesquisa cientifica e tecnolégica
para o ambiente produtivo (EIT, 2011).

As atribuicoes do NIT sao as estabeleci-
das na Lei de Inovagdo e sua regulamentacao,
tendo como principais, dentre outras (EIT,
2011):

* A propriedade intelectual e a gestdo dos
direitos sobre as cria¢des intelectuais,
as medidas de incentivo a inovacio e
a pesquisa cientifica e tecnolégica para o
ambiente produtivo;

* Manutengado da politica institucional de
estimulo a protecdo das criacdes, a ino-
vacao, ao licenciamento e outras formas
de transferéncia de tecnologia;

* Acompanhar o processamento dos pedi-
dos e a manutencdo dos titulos de pro-
priedade intelectual da UFMT;

* Divulgar amplamente os resultados obti-
dos com os projetos de inovagao desenvol-
vidos no ambito da UFMT, resguardado
o dever de sigilo previsto em contratos,
convénios ou termos firmados pela UFMT
ou seus servidores;

* Acompanhar os trabalhos das incubado-
ras, parques cientificos e tecnolégicos da
UFMT.

Por fim, cabe a ressalva de que o EIT
tem o conhecimento de que muitas informa-
¢Oes sobre geracdo de inovacdo tecnolégica
estdo dispersas em varias instituigdes em
Mato Grosso, como Federagdo das Industrias,
Secretaria Estadual de Ciéncia e Tecnologia,
Fapemat e Universidades, o que dificulta
formular uma visdo de conjunto sobre o
desenvolvimento da inovag¢do no estado
(FIGUEIREDO, 2010). O mesmo autor ainda
finaliza que é importante reunir e organizar
tais dados em um “locus” especifico para
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permitir sistematizar as informacdes rele-
vantes para se obter uma visdo de conjunto
do processo.

Cooperativa dos Pescadores e Artesaos de
Pai André e Bonsucesso (COORIMBATA)

A Cooperativa dos Pescadores e Artesaos
de Pai André e Bonsucesso (Coorimbata) tem
sua sede no municipio de Varzea Grande, MT
- Comunidade de Pai André, e foi criada em
1997 com o objetivo de fazer o processamento
de peixes e derivados e hiimus de minhoca.
Em 2000, o estatuto da cooperativa foi alterado
passando entdo a ter entre seus objetivos: pesca
artesanal, artesanatos diversos, produgao, in-
dustrializagao e pesquisa cientifica.

A partir de uma inovadora articulagao
com a UFMT iniciada em 2000, a Coorimbata
se destaca como o primeiro empreendimen-
to econdmico-solidario do Estado de Mato
Grosso a ter patrocinio do programa Petro-
bras Fome Zero, sendo proponente e executo-
ra do Projeto Rede de Colaboragao Solidaria.
Com esse Projeto, a Coorimbata estabeleceu
fortes relagdes de confianga entre pessoas,
entidades e empresas do setor ptblico e pri-
vado, promovendo uma articulagdo com re-
conhecimento nacional expresso na obtencdo
dos Prémios FINEP de Inovagao Tecnologica
2004, com a figura do Pesquisador Cooperado
e do Prémio Objetivos de Desenvolvimento
do Milénio Brasil (ODM) 2007.

Desde 2005, além de atender os seus
cooperados, a Coorimbatd mantém relacoes
comerciais, com base nos principios da Eco-
nomia Solidaria e do Comércio Justo, com
agricultores familiares, quilombolas e ribei-
rinhos ndo filiados a Cooperativa, além de
empresas de comercializacdo e associagdes
de produtores rurais. Essas relagdes, garan-
tido o escoamento da producdo primaéria,
possibilitam fortalecer os elos das cadeias
produtivas, que fornecem matéria-prima para
o funcionamento das trés unidades produ-
tivas da Coorimbata: para o processamento
de doces e fritas, processamento de peixe e
jacaré e do processamento de himus de mi-
nhoca produzido com residuos sélidos das
outras duas unidades produtivas. No outro
extremo da cadeia de produgao, a Coorimbata
tem comercializacdo privilegiada na maior
rede de supermercados de Mato Grosso,

seguindo os principios do Comércio Justo.
Como reconhecimento dessa atuacdo junto
a Cooperativa Coorimbata no Projeto Rede
de Colaboracao Solidéaria, a UFMT recebeu
o Prémio Amazonia “Samuel Benchimol” na
Categoria Social, em 2005.

Outro resultado da atuagdo conjunta
UFMT/Coorimbata a ser destacado foi a
transformacao da incubadora da universida-
de que originalmente atendia apenas empre-
sas de tecnologia da informacdo, chamada
de Cuiabéa Soft, em uma multi-incubadora,
chamada Arca Multincubadora, incluindo a
incubacdo de empreendimentos econdmicos
solidarios e a ampliacdo de parceiros sendo
uma etapa fundamental na criacdo do Sistema
Integrado de Inovagao Tecnolégica Social.

A Cooperativa Coorimbatd, contando
com a figura do Pesquisador Cooperado, re-
conhecida como Tecnologia Social pelo Banco
de Tecnologias Sociais (FUNDACAO BANCO
DO BRASIL, 2011), e com um histérico de ar-
ticulacgdo, criacdo, fortalecimento de relagdes
de confianga e superacao de desafios, tem-se
colocado como um elo central na rede desen-
volvida pelo Sistema Integrado de Inovacao
Tecnolégica Social.

Metodologia

Metodologia empregada

A estratégia metodologica baseia-se
no sistema de incubacdo de empreendimen-
tos econdmicos soliddrios do Programa de
extensdo “Sistema Integrado de Inovacado
Tecnolégica Social” (SITECS), executado pela
Divisdo de Tecnologia Social do Escritério
de Inovacao Tecnolégica (EIT/NIT) da Uni-
versidade Federal de Mato Grosso (Figural),
de modo articulado as agdes da Cooperativa
Coorimbata, da Arca Multincubadora e de
outras entidades parceiras.

Metodologia de gestao do Projeto e Incubagao

Os EES incubados mantém uma ad-
ministracdo descentralizada, porém com-
partilham estruturas produtivas, de comer-
cializacdo e gestdo, atuando em rede, gracas
a acdo articulada do Ntucleo de Assisténcia
Técnica aos Empreendimentos da Economia
Solidaria (NATES), da Secretaria Executiva e
do Conselho Estratégico.
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O Conselho Estratégico do Projeto é
composto por representantes das entidades
que integram o SITECS desenvolvido pela
UFMT (Coordenador da Divisao de Tecno-
logia Social do EIT, Coordenador do EIT,
representantes da Cooperativa Coorimba-
ta, da Arca Multincubadora e da Rede de

Coordenagao
il

Supermercados Modelo) e por um repre-
sentante do setor ptublico (varia o projeto em
questdo). Cabe a esse Conselho a definicao
dos empreendimentos a serem atendidos,
das estratégias de agdes e identificacao de
potencialidades e de novos parceiros estra-
tégicos.

- Definir Diretrizes Gerais do EIT;

- Analisar e avaliar impactos tecnoldgicos, social,
cultural e econdmico dos Programas

- Assessorar Gestores de Projetos; Gerenciar agendas
de trabalho; Controlar documentos e
correspondéncias; Atender clientes; Organizar

Empreendedorismo
il

- Apreciar e supervisionar implementagao da Politica | .

Cientifica e Tecnoldgica do EIT; Conselho Técnicoll .
- Pronunciar-se sobre relatério anual do EIT; Sonselho Estratégigy
- Avaliar programas, projetos e atividades | |

implementadas pelo EIT

Secretaria H
il eventos
— T T
Divisao de Estudos Divisdo de Divisdo de Diviszo Juridica
e Inovagéo Tecnologia Social
| |

ﬁiséo de Projetos
.l

ivisao de Informagéo
Tecnoldgica e
Divulgagéo il

- Estudos - Incubagéo de - Antiiulggéol.politico

estratégicos; empresas de '::15 itucional;
base tecnologica;| | "Ormasaoem

- Propriedade processos
i . A participativos;
intelectual; - Transferénciade | | Gestio de processos
P i Tecnologia; articulados de

’ esqu|§as © incubacéo de EES e
estatisticas - Empresas de Desenvolvimento

- Legislacéo;

- Contratos

7

- Captagéo de
Recursos;

- Avaliagéo de
Projetos

7

- Portal do EIT;

- Sistema de
Gestao;

- Sistema de
busca;

- Divulgagéo

7

Figura 1 - Organograma do Escritério de Inovacdo Tecnolégica e as A¢des dos Setores.

A Secretaria Executiva é composta por
membros da Divisao de Tecnologia Social do
EIT/UFMT, da Arca Multincubadora e por
representantes dos empreendimentos eco-
nomicos solidarios beneficidrios do Projeto.
Cabe a Secretaria Executiva, que terd sua base
no EIT/UFMT, coordenar o planejamento,
monitoramento e avaliacao.

A partir dos relatérios preliminares,
os empreendimentos elaboram os planos de
agao (curto prazo), de comercializagdo e de
negocios (longo prazo), apoiados pelo NATES
através de metodologias participativas, tendo
como base a Tecnologia Social “Gestdo de Em-
preendimentos Populares por Indicadores”,
do Instituto Consulado da Mulher (BANCO
DE TECNOLOGIAS SOCIAIS da FBB, 2009),
com adequagdes realizadas pelo EIT/ARCA
Multincubadora, as quais se fazem necessa-
rias para serem aplicadas nos empreendimen-
tos . As Figura 2 e 3 ilustram as fases e etapas

da incubagdo dos empreendimentos econo-
micos solidarios nos processos, em rede, e de
avaliacao de resultados, para atender os mais
diversos atores/comunidades que almejem o
desenvolvimento de sua localidade.

Os planos elaborados para cada EES
sdo analisados pelo Conselho Estratégico
com o intuito de definir acdes de atuacdo em
rede, identificar novos parceiros e propor
solucdes conjuntas para a otimizagdo dos
recursos existentes e para a criagdo de um
Plano Estratégico da Rede.

A execucdo dos planos é efetuada pe-
los EES com apoio do NATES e entidades
parceiras tendo acompanhamento continuo
dos Pesquisadores Cooperados sob monito-
ramento da Secretaria Executiva.

Trimestralmente o Conselho Estratégico
retine-se para avaliar o estagio de desenvolvi-
mento dos EES e para efetuar ajustes no Plano
Estratégico da Rede.
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Fase “Consolr'da;éj
| Méximo 1 ano |

Fase

“Pré-incubacgdo”

Fase “Fazendo acontecer”

Diagnostico
J

Fomento e/ou rojetos para R
Identificacdo de agroindustrias e :
Empreendimentos Planos de negocio ‘
Viaveis T ‘ Capacitagdo vivencial
v [ Incubagéopor | j Acompenhamento |
Selecdo de . prioridades T
Empreendimentos -Aporte aos empreendimentos
T -Funcionamento das

agroindustrias
-Comercializagédo em rede

Avaliacéo de

Resultados
(FecharCiclo PDCA
de Aprendizadoe
Gerarnovo Projeto
Assessoria)

DemandasEmergentes dos Grupos

X
Diagnostico Estruturado

Co-responsabilidades (assessoria x grupos)
Prioridades (Urgéncia, Importancia, Viabilidade)

Execucaodo
Plano

Ciclos 4 a 6 meses

Formacdes, Obtencdo de Recursos,

Monitoramento, Ajustes

Resultados vs
Expectativas

Andlise de Contexto

Reflexdao x Pratica
(curiosidade
epistemoldgica)

Figura 3 - Fases da avaliacdo dos resultados

Resultados e Discussao

Na Figura 4, sdo apresentadas esque-
maticamente algumas relagdes construidas
no processo de desenvolvimento do SITECS.
Embora a Cooperativa COORIMBATA seja
um EES, ela foi representada em destaque
parailustrar a sua ligagdo com todos os atores
indicados na Figura 4, através de seus Pes-
quisadores Cooperados. A COORIMBATA
tem representantes no Conselho Estadual de
Seguranga Alimentar e Nutricional de Mato
Grosso (CONSEA), na Arca Multincubadora

(ARCA) e tem vinculos comerciais com a
Rede de Supermercados Modelo (MODE-
LO), com a Aguacerito Leather Comércio de
Couros Ltda (Aguacerito) etc. Foi na articu-
lacdo com a COORIMBATA que a UFMT,
através do EIT, passou a atuar no processo
de incubagao de EES (indicado com linha
mais espessa na figura), com INCRA, MDA
(Gov. Fed. Agric. Familiar), secretarias de
Estado de Desenvolvimento Rural e Agri-
cultura Familiar, de Trabalho e Assisténcia
Social (Sec. Estado), com o Instituto Federal
de Mato Grosso (IFMT), com a Universidade
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do Estado de Mato Grosso (UNEMAT) Rede
Matogrossense de Economia Solidaria e Rede

de Incubadoras Tecnolégicas de Cooperativas
Populares (Redes ES).

CONSEA

UNEMAT

> mopELO

Gov. Fed. Ar'ic. Familiar

Figura 4 - Rede de entidades que atuam no SITECS

A atuacdo da UFMT-EIT através do
NATES tem como objetivo central que os
outros EES e entidades criem ligagdes com
os outros elos, de forma independente, o que
potencializa a rede e lhe d4 sustentabilidade.

O Sistema Integrado de Inovagao Tecno-
l6gica Social (SITECS) tem como foco os
principios da Tecnologia Social INSTITUTO
DE TECNOLOGIA SOCIAL, 2011) sendo um
processo de institucionalizagdo do sistema de
incubagdo de Empreendimentos Solidarios
que foram “desenvolvidos na interagao”,
“aplicados na interagdo” e “apropriados pela
populacdo”. Esta é a principal inovacao que
legitima a institucionalizacdo da atuagdo do
Escritorio de Inovacao Tecnolégica da UFMT
como uma referéncia a ser reaplicada em outras
regides e NITs.

A execucdo do SITECS possibilitou a
criagdo da Divisdo de Tecnologia Social no
EIT-UFMT implementando agdes em trés
areas:

1) Incubagao de EES

O atendimento das demandas dos
setores produtivo, logistico e de comerciali-
zagao de empreendimentos econémicos
solidarios, em processos autogestionarios de
decisdo, é efetuado em processos vivenciais

de atuagdo. A metodologia utiliza tecnologias
sociais como o “Pesquisador Cooperado”,
“Incubagao de EES por Indicadores”, além da
participacao em féruns de EES e territoriais
e também ferramentas de gestdo de base
tecnoldgica.

Atualmente, os seguintes EES estdo
sendo incubados: Associacdo dos Produtores
e Produtoras Artesanais da Chapada dos
Guimaraes (APPA); Cooperativa Mista dos
Produtores Rurais de Poconé (COMPRUP);
Associacdo de Mulheres do Joao Carro; Coo-
perativa Agropecudria dos Pequenos Produ-
tores de Chapada dos Guimardes (COOPE-
RAGRICULTOR); Cooperativa Agropecudria
Varzeagrandense (COOPERGRANDE); Asso-
ciacdo Quilombola de Mata Cavalo de Cima;
Espaco Vitéria. Na COORIMBATA, estao
sendo incubadas a unidade de processamento
de frutas, frigorifico e a unidade de processa-
mento de hiimus de minhoca, que possuem
planos de negécio independentes, totalizando
assim, 10 empreendimentos incubados.

2) Cursos e Eventos de Formacgao
a) Curso Germinar

Promove a qualificacdo profissional e
forma lideres facilitadores para o desenvolvi-
mento integrado, organico e sustentavel das
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pessoas, organizagdes e ambiente social que,
em suas comunidades ou institui¢des, atuem
para o desenvolvimento integrado desses
grupos em busca da melhoria de qualidade de
vida. O Curso se apoia em conceitos e praticas
da Antroposofia e da Ecologia Social.

b) Ciclo de Workshops Participativos: as-
pectos socioecondmicos de pescadores do
Pantanal norte

Promove o didlogo de varios atores so-
ciais como pesquisadores, académicos, pesca-
dores, agentes publicos nas dreas ambientais,
trabalhistas, pesqueira, turistica, de forma
a estabelecer e consolidar fortes relagdes
de confianca entre diferentes atores sociais
ampliando aspectos educativos de formagao
e autoformacdo, além de sua especialidade
técnica, favorecendo assim a atuacgdo trans-
disciplinar.

¢) Semindrio mato-grossense sobre Homeo-
patia na Agropecudria

Promove a discussao sobre a homeopa-
tia como ciéncia, sobre formas de preparacdo
de ultradiluidos dinamizados no meio rural,
e a partilha de experiéncias e saberes entre os
participantes, além de possibilitar relatos de
estudos implementados com o uso de home-
opatia na agropecudria organica na regiao e
no pais.

d) Curso de Sistema Agroflorestal
Utilizando uma metodologia participa-
tiva, busca interagir os saberes dos técnicos e
participantes na implantacao de uma unidade
demonstrativa de sistemas agroflorestais.

3) Desenvolvimento de Tecnologias Sociais

a) Pesquisador Cooperado
b) Incubacgdio de EES por Indicadores
¢) Kit Fertirrigacdo
d) Bioenergética

Por fim, o Sistema Integrado de Inova-
¢do Tecnolégica Social (SITECS) é uma inova-
dora forma de atuagdo em rede que consiste
numa complexa articulagdo envolvendo o se-
tor académico, empreendimentos econdmicos
solidérios, entidades privadas de incubagao,
empresas de comercializagdo e setores gover-
namentais. Esse sistema contempla a Lei de
Inovagao (Lei n. 10973, de 2/12/2004) e po-
dera ser reaplicado em outras Universidades
brasileiras a partir da criacdo de uma Divisao
de Tecnologia Social em seus NITs.

Consideragoes finais

E possivel se efetuar a institucionaliza-
¢ao do proces so de incubacdo de empreendi-
mentos econdmicos solidarios considerando
a estrutura criada pela Lei de Inovacado (Lei
n. 10973, de 2/12/2004).

A complexidade que surge no com-
partilhamento de atividades de trabalho dos
consultores vivenciais com os associados
dos EES demanda um processo de formagao
técnica e politica de todos os envolvidos. Os
profissionais que atuam no SITECS necessitam
de uma visdo diferenciada para atuar nesses
empreendimentos, pois, numa visdo critica
da tecnologia, é necesséario praticar controles
democraticos para adequar tecnologias con-
vencionais utilizadas em empresas capitalistas
aos valores culturais dos associados desses
empreendimentos para torné-los sustentaveis.

As redes, uma vez que caminham com
intuito tnico de representar parcerias com a
confianga e realiza¢des de cumprimentos de
metas, permitem afirmar que o SITECS é uma
articulacdo importante no estado de Mato
Grosso, sendo um modelo promissor para o
desenvolvimento sustentavel e social.
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Resumo: No Brasil a Extensao Rural adquiriu o significado de acao para promogao de mudancas no mundo rural.
O sentido do desenvolvimento pretendido pelas politicas ptblicas que orientam as préaticas extensionistas vem
sofrendo, recentemente, alteragdes em sua justificacao. A partir da analise das dimensdes epistemoldgica, histérica
e politico-juridica, propde-se, neste artigo, uma Extensdo Rural como um veiculo de direitos fundamentais.
Palavras-chave: Extensdo Rural. Servigo. Direitos Fundamentais.

Abstract: In Brazil, the Rural Extension, has acquired the meaning of actions for promotion of change in rural areas.
The development desired by the public policies that guide the Rural Extension practices has been suffering changes
in their foundation. From the analysis of epistemological, historical and political-legal dimensions, it is proposed
in this paper, an Rural Extension as a vehicle to fundamental rights.

Key words: Rural Extension. Service. Fundamental Right.

Résumé: Au Brésil, la extension rurale, a acquis le sens des actions de promotion du changement dans les zones
rurales. Le développement souhaité par les politiques publiques guider 1'extension rurale qui a souffert des
changements dans les pratiques de leur fondation. De I'analyse des épistémologique, les dimensions historiques
et politico-juridique, il est proposé dans ce papier, une vulgarisation en milieu rural comme un véhicule pour les
droits fondamentaux.

Mots-clés: Extension Rurale. Service. Droit fondamental.

Resumen: En Brasil, Extension Agricola adquirio el significado de la accién para promover el desarrollo en las zonas
rurales. La direccién del desarrollo deseado por las politicas pablicas que orienten la extension de las practicas ha
sufrido recientemente, cambios en su justificacion. A partir del anélisis de las dimensiones epistemoldgica, historica y
politico-juridica, se propone en este trabajo, una extensién agricola como un vehiculo de los derechos fundamentales.

Palabras clave: Extension Rurale. Servicio. Derechos Fundamentales.

Introducao

Por muitos anos, as praticas de interven-
¢do da chamada Extensao Rural orientaram-se
por uma expectativa de mudanca social indu-
zida. Nessa concepgdo de Extensdo, a razao
das mudangas era quase sempre externa aos
contextos locais, e as inovagdes tecnoldgicas
seriam a mola mestra das transformacdes.

Nos anos 1980 no Brasil, essa motivacao,
que justificava as agdes dos extensionistas,
passou a receber muitas criticas; a maior de-
las: 0 outro (aquele afetado pelo trabalho dos
extensionistas) ndo era envolvido como sujeito
dos processos de mudanga. Esferas decisorias
do Estado, grandes empresas e instituicdes

internacionais de pesquisa operavam num
contexto sistémico, no qual os extensionistas
eram vistos apenas como engrenagens do
processo difusionista. No sentido de ajudar a
superacdo dos impasses préticos da Extensao
Rural, com vistas a construgdo de um novo
sentido para a Extensao Rural, este artigo pre-
tende apresentar o que pode ser considerado
como fundamentos epistemolégicos dessa
prética social de intervengdo.

1 Problematizando a questao dos fundamen-
tos da Extensao Rural

Ao longo dos anos, a concepgao de
intervencdo extensionista passou a ser
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denominada difusionista, recebendo, princi-
palmente no mundo académico, duras criticas
por seus equivocos politicos, cientificos e epis-
temologicos. O reconhecimento do difusionis-
mo entre os extensionistas era de que se fazia
arealizagdo eficiente da fun¢do que lhes havia
sido atribuida - promover mudanca induzida
por inovagdes tecnologicas (COELHO, 2005).

Dessa forma, instalava-se um impasse:
0 que se tornava equivoco para uns (acadé-
micos), para outros (técnicos de campo) era
acerto eficiente e eficaz, justificado em razao
do fim visado - a modificacdo da base tecno-
légica da producdo. Ainda hoje é possivel
perceber que, entre essas visdes e esses dois
campos sociais, afirma-se a incomensurabili-
dade de paradigmas (KUHN, 1992), ou seja, o
dialogo torna-se impossivel por ndo conseguir
se basear nas mesmas experiéncias em virtude
da distancia da compreensao entre as partes.

O discurso critico ja se tornou lugar
comum entre muitos tedricos da extensao,
quando proferem analises das praticas difu-
sionistas e de suas justificagdes. Contudo
acredita-se que ainda se faz necessaria a
busca do entendimento, tanto sobre os obje-
tos com os quais o extensionista trabalha
quanto sobre seus significados e implicagdes
socioambientais.

A fungao de orientagdo da producao
ndo desaparece das responsabilidades da
Extensao Rural. Contudo fica evidente que
o desejo dos extensionsitas, de aumento de
produgdo, ndo acontece no vazio. Isso porque,
ao se trabalhar com producdo, outras esferas
da vida sdo envolvidas: os limites socioam-
bientais, arranjos politico-culturais, universo
da interioridade, do espago psicolégico e
emocional - tanto dos extensionistas quanto
dos agricultores envolvidos por seu trabalho
de orientagdo - compdem um cendario com-
plexo que demanda questionamentos episte-
moloégicos e indagagdes sobre critérios éticos
metodologicos.

Os desafios da Extensdo Rural sdo
mais que problemas pessoais de conduta,
sdo problemas de instituicio (BOURDIEU,
1996), ou seja, de algo que se instituiu e, como
tal, realiza funcbes de maneira automatica e
predefinida. A perspectiva politica de viabi-
lizacdo da Extensdo Rural como um direito,
e nao s6 como um servigo, que poderia ou
ndo ser prestado, marca as andlises aqui

apresentadas. Essa postura implica disposigao
para a aprendizagem da qual ndo se furta e
para a qual se expde.

2 Dimensoes da Extensao Rural

1.1 Dimensao epistemolégica

De inicio, o debate traz a tona a natu-
reza e o significado dos conhecimentos que
tém orientado as ac¢des extensionistas. Na
interacdo com seu publico, a Extensdo tem
o conhecimento como objeto de mediagao
entre o que é e o que podera ser. Quando se
indaga sobre o conhecimento, primeiramente
pode-se pensar em questdes sobre o que sdo as
coisas que se apresentam diante de nés e, num
segundo momento, sobre como se poderia
apreendé-las ou compreendé-las.

De forma bastante esclarecedora, Platdo
(427-347 a.C) tratou do tema do conhecimen-
to quando narrou, no Livro VII de sua obra
A Reptblica (PLATAO, 1989). Esse texto é
conhecido como Alegoria da Caverna e se
apresenta na forma de um didlogo no qual
Soécrates propde questdes ao discipulo Glauco.
Na referida alegoria, as pessoas viveriam
acorrentadas nas profundezas de uma escura
caverna de onde s6 teriam acesso a imagens
projetadas do mundo real, tudo que conhe-
cem sdo reflexos da realidade, sem poder
sequer decidir para que lado olhar, de modo
que desconheciam outro mundo e acredita-
vam ser a caverna o Unico e verdadeiro plano
de existéncia. Mas eis que surge uma pessoa
que se liberta dos grilhdes e sai da caverna
em busca do mundo exterior, e contempla a
verdade real. Maravilhado com a descoberta,
esse individuo retorna a caverna para dizer
que o que eles veem sdo apenas projecdes da
realidade, mas os acorrentados ndo acreditam
nos relatos e acabam por matar o liberto. Para
o pensamento platonico, essa pessoa que
contempla a realidade seria o filésofo, que se
liberta dos grilhdes por meio do conhecimen-
to atingindo assim o mundo real (PLATAOQ,
1989, p. 52).

Essa narrativa pode ser interpretada
de muitas formas, mas, neste artigo, ela tem
a fungdo de exercicio de reflexdo sobre a na-
tureza social do conhecimento e da verdade.
Mesmo falando a partir do mito, permite-se
perceber uma intima relagdo existente entre
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o contexto social, a forma de producdo e de
divulgacdo com suas implica¢des sobre a valo-
racdo e areprodugdo do saber. A linguagem e
o método, os fins, o sentido e o significado das
coisas vistas e ditas sao possiveis, da forma
como se apresentam, com interacdes numa
dada sociedade.

Ao percorrer a histéria do pensamento
sobre o conhecimento no mundo ocidental
cristdo, outras referéncias despontam como
esclarecedoras para serem postas neste deba-
te. O conhecimento foi concebido no periodo
medieval, como efeito da revelagdo e, por isso,
seria oriundo do universo divino, espiritual,
cabendo a Igreja sua gestdo na terra. Essa
visdo do conhecimento como préprio dessa
instituicdo e da autorizac¢io divina sofre uma
ruptura no século XVII, quando uma nova
origem do conhecimento surge: a cientifica.
Nessa visao, o conhecimento é posto como
uma forca libertadora, e a ciéncia aparece
como possibilidade de rompimento com o
sobrenatural e com o mundo maégico.

Sob essa nova perspectiva, Bacon (1561-
1626) propunha uma produgao da ciéncia
organizada e institucionalizada, e Descartes
(1596-1650), um conhecimento fruto da davi-
da. Assim, ao longo dos séculos que se segui-
ram, a ciéncia passou a receber uma aura de
sacralidade que lhe autoriza os discursos que
anuncia e os produtos que gera no mundo
contemporaneo. Esse poderio cientifico do
futuro foi aberto por esses filésofos a partir
de dois métodos.

Nesse sentido, Descartes alertava que s6
fugiria dos fantasmas da caverna, que hoje po-
dem ser traduzidos como fantasmas do poder
no mundo cientificado, aquele que seguisse
as quatro regras bésicas para a geragdo do
conhecimento: a) duvidar é existir: o que ndo
significa duvidar de tudo, mas sim observar
motivado pela diivida, isso seria o motor dos
questionamentos do individuo; b) dividir as
dificuldades facilita a compreensao do todo,
devendo o estudo ser iniciado pelas partes
mais simples; c) ao se analisar as proposigdes
mais simples é possivel compreender as mais
complexas; d) aplicar o empirismo na busca
de evidéncias, construindo assim o conheci-
mento pelo teste de hipdteses.

Ja Bacon, por sua vez, apontava o co-
nhecimento como uma forga libertadora via
empirismo, exclusivamente. Vislumbrando

um conflito instalado, o pensador em questao,
acreditava que a institucionalizacdo seria a
solugdo, uma vez que a hierarquia, a ocupagao
distinta de cargos, bem como as instituicoes
e normas seriam capazes de produzir novos
inventos e recursos para a felicidade humana.
Esses novos inventos gerados seriam entao co-
locados a servico do homem, que modificaria
a realidade (BACON, 1983).

Embora parecam distintas, as duas for-
mas de pensar a ciéncia possuem completude.
Descartes queria formar pessoas com uma
ciéncia solipsista, enquanto Bacon aspirava
formar institui¢des para uma ciéncia utilitaria.
Descartes objetivava formar mentes, Bacon
controlar e modificar a natureza. Descartes
almejava uma ciéncia de forma isolada, uma
vez que o foco era o individuo, ja Bacon
pretendia uma ciéncia coletiva. Ambos con-
cordavam que o trabalho seria realizado por
conhecimento, sendo que para Descartes a
razao representaria a liberdade, e para Bacon,
o trabalho seria fundamentado pela prépria
sociedade.

De uma forma ou de outra, com suas
completudes e diferencas, as duas vertentes
de pensamento definem o inicio do periodo
moderno de produgao de conhecimento, que
no caso foi adjetivado como cientifico. Esse
processo completou-se com o surgimento dos
iluministas (século XVIII até inicio do XIX). A
forma de pensar a ciéncia, desse momento, se
apropria das ideias anteriores, além do que,
outras areas do conhecimento surgem e se
especializam em campos de saber distintos
como a definicdo de objetos distintos. Todas
as esferas do conhecimento sao recortadas em
pedacos e racionalizadas sob a justificagdo de
busca da emancipacdo social, do bem-estar
geral, da liberdade, da igualdade e da frater-
nidade da sociedade.

A partir de meados do século XIX, uma
nova concepg¢ao para a ciéncia se coloca: o po-
sitivismo. Desse modo, desponta o progresso
técnico, quando comega a prevalecer a técnica
em detrimento do pensamento esclarecedor;
separando a ciéncia da técnica, privilegia-
se, de forma distinta, a inspiragdo inicial de
Francis Bacon. Ao privilegiar os correlatos
técnicos da ciéncia, o desenvolvimento filosé-
fico e a reflexdo critica relativa a ciéncia, esta
¢ mitigada. Essa forma de producao do saber,
bem como o império da producao econdmica
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capitalista industrial, configura um pano de
fundo que permite melhor entender a dindmi-
ca da sociedade que se afirmava e sua relacdo
predatéria com o ambiente.

Com esse cendrio, é possivel afirmar
que a produgdo do conhecimento na moder-
nidade esta vinculada a técnica, que por sua
vez permite a producdo industrial em um
caminho dominado por instituigdes e interes-
ses econdmicos capitalistas, deixando, muitas
vezes, a margem, marcas sociais e limites
ambientais. Abaliza esse pensamento Edgar
Morin, que afirma com razdo a vinculagao
explicitada. Nas palavras do autor:

A técnica aparece como um momento nesse

circuito em que a ciéncia produz a técnica,

que produz a indtstria, que produz a

sociedade industrial; circuito em que h4,

efetivamente, um retorno, e cada termo
retroage sobre o precedente, isto é a in-
dustria retroage sobre a técnica e a orienta,

e a técnica sobre a ciéncia, orientando-a

também. (MORIN, 2005, p. 107).

Ou seja, temos um ciclo autopoiético
em que a técnica ndo estd isolada da ciéncia,
que, por sua vez, ndo estd isolada da indastria.
E no sistema posto, temos a exploracdo do
homem pelo homem em uma forma muito
distante da imaginada pelo projeto iluminista,
uma vez que:

[...] o desenvolvimento da técnica nao pro-

voca somente processos de emancipacao,

mas também novos processos de manipu-
lagdo do homem pelo homem ou dos indi-
viduos humanos pelas entidades sociais. |[...]

A sujeicdo significa que o sujeito sujeitado

sempre julga que trabalha para seus pro-

prios fins, desconhecendo que, na realidade,
trabalha para os fins daquele que o sujeita.

Assim, efetivamente, o carneiro-chefe do

rebanho julga que continua a comandar seu

rebanho, quando, na realidade, obedece ao

pastor e, finalmente a 16gica do matadouro.
(MORIN, 2005, p. 109).

Entretanto acredita-se que essa logica
nao impera totalmente em todos os espagos
sociais. Para essa crenca, é preciso, como bem
disse Pinto (2008), focar a capacidade que os
homens tém de se maravilhar (ou se escan-
dalizar) diante do mundo. Por meio de seu
intelecto, os homens sdo capazes de resolver
problemas impostos pela dura realidade.

Portanto, hoje, hd uma dindmica que
se poderia denominar como pés-moderna,
que nado se opde nem nega a modernidade.

Nesse contexto intenso, reina: a) triunfo da
igualdade repressiva; b) hierarquia e coercao;
¢) expressao individual; d) transformagao do
homem em objeto; e) opressao tecnolégica; f)
substituicdo das formas misticas de pensar;
g) impoténcia do trabalhador. Enquanto pelo
iluminismo teve-se uma dinamica completa-
mente diferente, que apenas ilustra o conjunto
de mudancas que acabou por configurar tal
realidade pois era preciso produzir: a) o triun-
fo da igualdade; b) homens livres; c) ciéncia
transformando os mitos; d) a razdo visando
ao novo. A histéria e o diferente ajudam, as-
sim, a melhor entender os porqués e o como
estamos.

2.2 Dimensao histérica da ciéncia, da
técnica e da tecnologia para agricultura

Ao pesquisar o processo histérico de
apropriacdo da agricultura por formas cienti-
ficas de produgao de conhecimentos, Coelho
(2005) identificou tipos diferentes de métodos
cientificos e de resultados. No Brasil, original-
mente, a forma cientifica de tratamento dos
conhecimentos para agricultura, restringiu-se
ao registro sistematico, tanto de observagdes
sobre processos naturais quanto dos resulta-
dos da manipulacao realizada pelos homens.
Esses registros é que criaram as condicoes
necessarias para maior controle dos manejos
e dos resultados produtivos. Essa fase, deno-
minada pela autora como fase da ciéncia
experiéncia, vai do final do século XIX até o
final dos anos 1930.

Num segundo momento, em razdo da
importacdo de conhecimentos mais comple-
x0s (como a genética e o instrumental estatis-
tico), as experiéncias com plantas e animais
transformaram-se em experimentos sob con-
trole. Assim, a ciéncia para agricultura, torna-
se capaz de produzir segredos. Esta seria a
fase da ciéncia experimento que, a partir do
final dos anos 1930, vai se instalar e expandir
para todas as subéreas do conhecimento cien-
tifico agricola.

No processo de institucionalizagdo da
pesquisa experimental pura sob controle, foi
possivel perceber que as destrezas necessarias
ao desenvolvimento e a criacdo de novas
praticas de producao de conhecimentos sobre
plantas ou de animais sofisticam-se. A analise
desse processo destacou a ideia e a importancia
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da técnica como disposi¢des incorporadas.
Essa evidéncia permitiu remeter ao conceito de
habitus, como definia Bourdieu (1989), ou seja,
disposi¢des incorporadas que contemplam tan-
to o instituido (o que ja era conhecido) quanto
o instituinte (aquilo que permite condicdes
para novas invengdes). Por isso, considerando
o processo de cientificagdo dos conhecimentos
para agricultura, propde-se um entendimento
da técnica como habitus.

A ciéncia experiéncia resultou em cién-
cia e técnica; e a ciéncia experimento resultou
no que foi denominado por Coelho (2005),
como tecnologia, que retoma a teoria da mer-
cadoria de Karl Marx, pois, ao produzirem-se
segredos, os experimentos criam a razao do
fetiche de seus resultados o qual, como um
produto, ocorrera apenas pelo mercado.

Numa perspectiva critica diante da
importancia da tecnologia na sociedade atual,
Pinto (2008) esclarece que o termo tecno-
logia comportaria quatro acepcdes: a) no
sentido etimolégico, tecnologia seria apenas
o estudo do logos da técnica; b) numa forma
mais simpléria, o significado de tecnologia
seria intercambidvel com a prépria técnica.
Essa equivaléncia, contudo, diz o autor, gera
confusdo e “perigosos enganos no julgamen-
to de problemas socioldgicos e filoséficos
suscitados pelo intento de compreender a
tecnologia” (PINTO, 2008, p. 219-220); c) em
sentido histérico seria “o conjunto de todas
as técnicas de que dispde uma determinada
sociedade, em qualquer fase histérica de seu
desenvolvimento” (PINTO, 2008, p. 220). E
por fim; d) tecnologia como ideologizagao
da técnica. Sobre esta ultima acepgdo é que o
autor se debruca, pois ela comporta uma ideia
de sociedade e de desenvolvimento.

Assim, como sintese dos dois autores,
pode-se entender que tecnologia comporta
mais que objetos que potencializam processos
de produgdo. Tecnologia envolve valores e
objetos que predispdem formas de sociedade
e de relagdes sociais e econdmicas, que podem
ser, oundo, as melhores ou as mais adequadas
a diversidade de contextos socioambientais.

Ao se perceber a diferenca entre técnica
(como habitus) e tecnologia (como ideologia e
mercadoria), é possivel assumir uma postura
critica diante das potencialidades anunciadas
pelo industrialismo e pelo progresso tecno-
légico. O fetiche da mercadoria enche os

olhos de quem a vé, na medida em que cria
expectativas de que satisfard desejos. Esse é
o efeito e a natureza da tecnologia mercado-
ria: anunciar possibilidades e potencializar
realizacOes. A tecnologia tem entdo essa capa-
cidade de projetar abstratamente e realizar
concretamente (PINTO, 2008).

Enquanto mercadoria, a tecnologia é
propriedade de empresas que, necessariamen-
te, devem gerar lucros ao capital. No caso do
espaco agrario, a tecnologia normalmente cria
uma rede de dependéncia dos agricultores
com um mercado de insumos. Ao pensar
em tecnologia, ndo se pode desconsiderar
essa sua dupla natureza, de potencializacao
da producao e de dominacdo, que surge no
contexto das relacdes capitalistas.

O discurso modernizante encontrou eco
nas expectativas extensionistas de promocao
de mudancas tecnolégicas, que podem ser
entendidas como uma concepgdo ideoldgica
estratégica e eficaz para o projeto politico de
desenvolvimento da época. Por isso ndo se
pode dizer, de forma indistinta, que o uso
dessas tecnologias torna a sociedade mais
agradavel, mais produtiva ou mais rentével.
Mas é possivel afirmar que as mudangas
tecnologicas industriais tornaram os proces-
sos produtivos, no espaco agrario, mais ren-
taveis para o capital. Assim, a distingdo entre
técnica e tecnologia faz toda a diferenga na
orientacdo da pratica extensionista: a primei-
ra foca no compromisso com a formagao de
habilidades e de competéncias, a segunda, na
persuasao para seu consumo.

2.3 Propositos e equivocos da extensado de
conhecimentos

Cabe agora esclarecer como se da a
influéncia dessa estrutura de producao de
conhecimento sobre a extensao rural. Uma
analise da formacdo da extensdo rural no
Brasil é o ponto de partida. Contudo, desde
ja, ¢ bom que se diga:

O trabalho de assisténcia técnica da Exten-

sdo Rural no Brasil era um projeto educativo

para o capital (industrial e financeiro). [...]

Por isso, a idéia de transferir certos tracos

de ‘cultura’ e recursos de uma condicao

social considerada mais avangada (a so-
ciedade urbana e industrial) para outros

espacos sociais considerados atrasados (o

espaco agrario) foi, e para alguns ainda é,
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um equivoco baseado na prepoténcia ca-
muflada de “boa vontade” ou voluntarismo
autoritario. (COELHO, 2005, p. 71).

Desse modo, tem-se um modelo classico
de extensdo rural, estabelecido desde o século
XIX nos Estados Unidos (EUA) pautado na
expectativa da difusdo da tecnologia. Assim,
inicialmente nos EUA, por volta de 1870,
tem-se um abandono da producédo agricola
para o consumo préprio para privilegiar a
producao de mercado. Tal mudanga produ-
tiva fez com que os fazendeiros americanos
formassem associacdes para a solugdo de
seus problemas, bem como criassem feiras
agricolas para apresentacao dos resultados
conquistados no campo. Essa iniciativa gerou
um circulo de mais pesquisa agricola para au-
mentar a produtividade, solucionar os novos
problemas que por ventura aparecessem pelo
caminho para, novamente, exibir melhores
resultados nas feiras (FONSECA, 1985, p. 38).
Note-se que tal sistema surgiu num espago
social, com apoio de institui¢des de pesquisa,
nao sendo imposto pelo Estado, mas sim apro-
veitado por este. Desse modo, o pensamento
aplicado era de que a maior produgao econo-
mica elevaria, por consequéncia, a qualidade
de vida dos chamados fazendeiros.

Nessa senda, foi estabelecido no Brasil
um modelo de educacdo no campo que,
de maneira informal, pudesse promover a
produgdo voltada para o mercado. Em con-
tinuo avancgo na trilha do desenvolvimento
econdmico industrial no final da década de
1940, os servicos da extensao rural foram ins-
titucionalizados. E nesse cenario que Nelson
Rockefeller propés um programa de desen-
volvimento rural, aplicado, em principio, no
estado de Minas Gerais (FONSECA, 1985).
Tal escolha se deu pelo cenario ofertado por
Minas Gerais naquele momento. Uma vez
bem sucedido nas terras mineiras, o programa
poderia se espalhar pelo restante do pais. Para
tornar o sucesso palpavel, nos idos de 1950 di-
versos técnicos estadunidenses foram para as
universidades rurais de Minas Gerais, dando
cursos de economia doméstica e de métodos
extensivos de agricultura (EMBAIXADA
DOS ESTADOS UNIDOS apud FONSECA,
1985, p. 86-87). Conforme o script, entre 1948 e
1967, diversas associagdes nos moldes supra-
mencionados surgiram em diversos estados
brasileiros e também no Distrito Federal na

época, Guanabara, RJ, comprovando assim
o aparente sucesso do plano extensionista
fundado em teor econdmico com vistas ao
aumento da produtividade.

O homem do campo brasileiro, enten-
dido como iletrado, doente, xucro e despre-
parado para a producao, havia sido seduzido
pela 6tica de mercado. Assim, atribuia-se que
ele desejava tornar-se letrado, saudavel, mo-
torizado, empresério. Isso porque a sedugao
é feita pelo préprio objeto da seducdo. As
facilidades, o conforto, o lucro prometido pelo
sistema imposto fazem, por si s6, as vezes
de sedutor (PARRET, 1991, p. 21). Mesmo
porque:

[...] a acdo extensionista envolve, qualquer

que seja o setor em que se realiza, a neces-

sidade que sentem aqueles que a fazem, de
ir até a “outra parte do mundo’, considerada
inferior, para, a sua maneira, ‘normaliza-la’.

Para fazé-la mais ou menos semelhante a
seu mundo. (FREIRE, 1983, p. 13).

Desse modo, a extensao rural simples-
mente troca uma forma de conhecimento, o
cotidiano, por outro, o tecnolégico. Entretanto
o conhecer nao é destinado a objetos, mas sim
a sujeitos, o que demanda o querer saber, a
curiosidade sobre o mundo. Por isso, segun-
do Freire (1983), aquele que simplesmente
recebe ndo tem espago, motivacao autdbnoma
ou sentido para querer aprender; cabe apenas
consumir, acatar ou reproduzir o que lhe é
ofertado.

Tem-se entdo um sistema de extensao
feito pelo e para o capital de forma que os fato-
res sociais e ambientais sdo pouco relevantes
e, diversas vezes, sdo vistos como empecilhos
ao desenvolvimento econémico.

2.4 Dimensao politico-juridica

Nesta parte, pretende-se discutir o
sentido da Extensdao Rural enquanto orga-
nizagdo e instituicdo social. Para tanto, o
conceito de desenvolvimento coloca-se como
um fundamento importante na argumenta-
¢do. Inicialmente pode-se dizer que o termo
desenvolvimento esté repleto de significados,
que, por sua vez, estdo ligados a diversas
teorias criadas para entender o fendmeno.
Favareto (2007) trabalha na distingao de trés
significados: desenvolvimento econdmico,
social e ambiental:
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a) Desenvolvimento Econdmico: essa con-
cepgao tem como implicacdo a expectativa
de que o desenvolvimento se fara por meio
da difusao, adogdo e aplicagdo da técnica
e da tecnologia (FAVARETO, 2007, p. 51).
Essa visdo, também denominada monista,
orientou o Estado brasileiro entre os anos
1950 e 1990, tornando restritas as possibi-
lidades de construcdo de uma vida social
mais equitativa. Essa concepgao se insti-
tuiu ao largo desse periodo, mesmo quan-
do o Estado interveio de forma a garantir
politicas mais distributivas; mesmo que
essas politicas recebessem sua legitimacao
por meio de elei¢des gerais ou tivesse suas
bases sociais em sindicatos autonomos ou
em partidos dos trabalhadores. Contudo
o desenvolvimento econdmico continua
como um desafio estatal, pois:

Ele deve intervir no sistema econdémico
com o objetivo de proteger o crescimento
capitalista, minorar as crises e proteger
simultaneamente a capacidade de compe-
ticdo internacional das empresas e ofertas
de trabalho - a fim de que advenham cres-
cimentos que possam ser repartidos sem
desencorajar os investimentos privados.
(HABERMAS, 1987, p. 107).

b) Desenvolvimento Social: nessa concepgao,
caberia ao Estado promover a igualdade
entre os homens por meio do bem-estar
social. Quanto mais préximos da igualda-
de estiverem os homens, mais justo serad o
Estado por eles formado, maior a capaci-
dade de distribuicdo de direitos e deveres,
e maiores as condig¢des de redistribui¢do
de renda, com existéncia e oportunidades
iguais que seriam dadas aos individuos de
forma distinta (RALWS, 2002).

Essa concepgao remete a Chaui (1999),
que esclarece as condi¢gdes para essa redis-
tribuicdo social. Para que a economia capita-
lista realizasse o Bem-Estar foi preciso que
“0 Estado nela interviesse como regulador
e como parceiro, o que foi feito pela criagdo
do fundo publico” (CHAUI, 1999, p. 213).
Em torno desse fundo publico é que o jogo
de forgas politicas que constituem o Estado é
realizado. Assim:

Em suma, o Estado do Bem-Estar introdu-

ziu a republica entendida estruturalmente

como gestdo dos fundos publicos, os quais

se tomam pré-condigdo da acumulagdo e

da reprodugdo do capital (e da formacado
da taxa de lucro) e da reproducdo da forca
de trabalho por meio das despesas sociais.
(CHAUT, 1999, p. 213).

Na concepgdo de desenvolvimento
como bem-estar social, a no¢ao de democracia
coloca-se apenas como um regime de lei e
de ordem. Como diz Chaui, essa democra-
cia pode ser lida como restrita, pois ndo estéa
fundada na noc¢édo de direito, na medida
em que, efetivamente, garante privilégios
(que sdao sempre particulares e ndo podem
universalizar-se num direito) do capital e visa
suprir caréncias (que sao sempre especificas e
particulares, por ndo conseguirem ultrapassar
a especificidade rumo a sua universalizagao
como um direito). Assim, somente no sentido
de uma acao criadora de direitos universali-
zaveis é que se poderia pensar nas condigdes
para uma democracia plena. Na primeira for-
ma, enquanto servigcos, o modelo estruturante
seria o de uma organizacao social; mas, para
a garantia de direitos, ha que se pensar num
Estado constituido de Institui¢des Sociais
autébnomas, que significam:

[...] uma agdo social, uma pratica social

fundada no reconhecimento ptblico de sua

legitimidade e de suas atribui¢gdes, num
principio de diferenciagdo que lhe confere
autonomia perante outras instituigdes
sociais, estruturada por ordenamentos,
regras, normas e valores de reconhecimen-

to e legitimidade internos a ela. (CHAUf,

1999, p. 217).

Nessa segunda concepcado de desenvol-
vimento, tendo em vista essa visdo critica do
Welfare State e de instituicdo social de Chaui,
inspira-se que a Extensdo Rural poderia ser
concebida como uma institui¢do social, ou
seja, uma agao social de intervencao do Esta-
do. Contudo, historicamente, ela tem-se apre-
sentado como uma organizagdo prestadora
de servicos em detrimento de operacionalizar
direitos.

c) Desenvolvimento Ambiental: a terceira
concepcdo de desenvolvimento exige
também uma politica intervencionista,
que objetive primariamente a conservacao
das condi¢des ambientais. Para tanto, o
ambiente passa a ser visto como um bem
comum a todos, pertencente aos habitan-
tes atuais e as futuras geragdes. A saber,
a Constituicdo da Reptblica Federativa
do Brasil, em consonéncia com a Politica
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Ambiental Nacional, assim trata o tema:
Art. 225 - Todos tém direito ao meio am-
biente ecologicamente equilibrado, bem
de uso comum do povo, e essencial a sadia
qualidade de vida, impondo-se ao Poder
Publico e a coletividade o dever de defendé-
lo e preservé-lo para as presentes e futuras
geragOes. (BRASIL, 1988).

Nao é demais afirmar que o tratamento
dado ao ambiente por essa concepcao de
desenvolvimento reveste-se de certa homoge-
neidade (BONETI, 2007, p. 21) ao pensar
sua preservacao como um todo, sendo uma
posicdo refrataria do ideal de fraternidade
no seio social.

As potencialidades ou limites ambien-
tais exigem que se conceba a natureza a partir
nao s6 de sua constituicao biolégica. Natureza
é aquilo que é definido, social e culturalmente,
como natureza. Nesse contexto de atribui¢des
de significados e de defini¢do de usos legiti-
mos do ambiente, seguramente, a Extensao
Rural assume papel de destaque. A liberdade
de exploragao econdémica, cujas justificativas
sdo respaldadas em limites postos por um
genérico bem-estar socioambiental, desafia,
cotidianamente, a agdo dos extensionistas.

Na medida em que a ciéncia ainda é
timida na construcdo de propostas conserva-
cionistas, muitas vezes o extensionista se vé
so, entre regulamentos e normas que nao
dao conta da diversidade e da espacialidade
nas quais se estd inserido como agente de
mudanga. Contudo ha que se reconhecer que
o sentido depredatério tem marcado muito
mais as propostas existentes e carece-se de
inovacdes aplicaveis.

3 Uma sintese: caminhos possiveis

Em 1981, Lawrence Busch ja havia
apontado algumas alternativas ao sistema
produtivo na agricultura, como: a) priorizar
a producdo de alimentos para consumo in-
terno, ao invés da produgdo para exportagao;
b) promover a pesquisa agricola que priorize
a estrutura familiar agricola; c) tratar a pro-
priedade rural como um sistema tal qual o
farming system research preconiza; d) adotar o
exemplo chinés em que as questdes agricolas
sdo tratadas como questdo de satide publica
e de indastria (BUSCH, 1981).

Alguns autores, ao perceberem proble-
mas na efetividade das praticas da Extensao

Rural, propunham uma adequacao tecnolé-
gica ou a adequacdo de um genérico homem
do campo as propostas levadas pela Extensao,
como foi o caso de Rodrigues (1987).
Acredita-se que uma presentificacao do
projeto iluminista de libertacdo do homem
em convivio com seu ambiente poderia ser
pensada. Isso porque, se o “iluminismo é um
tendéncia trans-epocal, que cruza transversal-
mente a histéria” (ROUANET, 1989, p. 35),
pode-se esperar que:
Equipado de um novo modelo de razdo e
um novo conceito de critica, dispondo de
um acervo de valores préprios, que nao
coincidem inteiramente com os de nenhuma
outra corrente, e enraizado num solo social
que o salva de todo o idealismo, o novo
[luminismo estard pronto para prosseguir
a tarefa que a Ilustracdo ndo pode concluir.
Hoje como ontem, é preciso combater todas
as instancias que promovem a infantilizagdo
do homem, impedindo a realizagdo do ideal
maior da Ilustragéo, [...]. Mas o trabalho de
secularizagdo ficou incompleto, e devemos
continuar combatendo as religides profanas
- as da nacdo, da racga, da classe, do Estado
[e por que ndo dizer, da imposigdo tecnol6-
gica que desconsidera a necessidade de
reprodugcdo das condigdes sécio-ambientais
para a produgdo agricola] que engendram
um fanatismo tdo obscurantista quanto o

que Voltaire quis combater no século XVIII.
(ROUANET, 1989, p. 35).

A organizacdo dessa mudanga, que é
nao s6 paradigmatica, mas também pragma-
tica, depende da atuagdo reflexiva dos exten-
sionistas. O fazer com o outro, no caso o
agricultor, difere da proposta do fazer para
o outro na medida em que procura romper
com a postura etnocéntrica.

Em sintese, como intitulado por Roling
(1996), esse paradigma interativo, como nova
proposta que atribui nova funcao para Exten-
sao Rural, pode ser caracterizado da seguinte
forma: a) construtivista; b) a verdade adquire
perspectivas multiplas e diversas; c) o trata-
mento entre os atores envolvidos se estabelece
em um processo interativo e participativo; d)
as metas sdo multiplas e frequentemente se
confrontam; e) o sistema permite uma acao
coletiva; f) a politica resulta das interagdes
na realidade; g) a ciéncia tem papel ativo na
construcdo social da realidade; h) a ciéncia
¢ um hibrido entre as ciéncias naturais e as
ciéncias sociais; i) a extensdo rural facilita a
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aprendizagem e estimula os métodos parti-
cipativos.

Mas, para operacionalizar esses prin-
cipios, a extensao rural interativa necessita
assumir novos papéis que nao podem ser
eventuais, mas sim, estruturantes do mundo
social, produtivo e ambiental. Essas mudan-
cas nio se ddo ao acaso ou na eventualidade,
para tanto, acredita-se ser pré-condicao para
esse caminho admitir-se a possibilidade de
questionamento sobre as concepgdes e contet-
dos dos tipos de conhecimentos com os quais
selida. Além disso, tornam-se indispensaveis
0s questionamentos quanto as formas meto-
dolégicas operacionalizadas no cotidiano do
extensionista e, uma conceituagao sociolégica
clara para melhor denominagao do publico
envolvido em suas agdes.

Todas as alternativas até entdo apre-
sentadas ou vivenciadas, desde a origem da
Extensao Rural, colocam-na como um servico.
Entretanto, ao se pensar nas questdes postas
por Chaui (1999), pode-se propor que a Exten-
sao Rural, como politica pablica, atualmente
orientada pela preocupacdo agroecolégica
e pela participagao cidada dos agricultores,
evidencia que ela faz (ou deveria fazer) algo
mais que assisténcia ou mero servigo. Ao
refletir sobre os desafios cognitivos, produ-
tivos, politico-juridicos e socioambientais,
chega-se a proposta de que a Extensao Rural
publica, modificada em sua justificativa e
em seus fundamentos, pode ser concebida
como um veiculo de realizacdo de direitos
fundamentais.

4 Proposicio: Extensao Rural, instituicao
puablica e direito

Conforme orienta a doutrina juridica
moderna (MENDES, 2008), os direitos funda-
mentais podem ser analisados por geracdes,
considerando o contexto nos quais surgiram:
a) Primeira Geracao: Direitos civis e politicos

que realcam o principio da liberdade. Sur-
gem institucionalmente a partir da Magna
Carta inglesa de 1215. Tais direitos tinham
carater negativo, ou seja, ndo exigiam
nenhuma atuagdo por parte do Estado,
apenas definiam que ele ndo interferisse
no exercicio da liberdade dos individuos,
desde que ele se encontrasse dentro dos
limites da legalidade. Estes direitos se

prestaram a
[...] fundamentar a estruturagdo de mecanis-
mos politicos e institucionais destinados a
assegurar a preservacdo da autonomia do
individuo em face do Estado. (DALLARI,
2009, p. 197).

Tais direitos reverbam a dimensao eco-

nomica da Extensdo Rural e podem ser

classificados como:
[...] direitos aos quais o Estado ndo impeca
ou sirva de obstédculo a determinadas a¢des
do titular do direito; [...] por direitos sobre
os quais o Estado nao afete determinadas
propriedades ou situagdes do titular do
Direito; [...] por direitos que o Estado ndo

elimine determinadas posi¢des juridicas do
titular. (ALEXY, 1993, p. 189).

b) Segunda Geracgao: Direitos econdmicos,
sociais e culturais que realgam o principio
da igualdade. Segundo Dallari (2009, p.
198), estes surgem da timidez na imple-
mentagao dos preceitos dos direitos da
primeira geracao. Esses direitos englobam
os direitos relacionados com o trabalho, ao
seguro social, a subsisténcia, ao amparo a
doenca, a velhice, a educacdo entre outros.
Tais direitos surgiram com a dupla revolu-
¢ao do séc. XVIII, a industrial e a politica,
mais especificamente a francesa. Eles tém
carater positivo, ou seja, exigem que o
Estado atue para promogao da igualdade
e consequente bem-estar social.

Tais direitos podem exigir uma atuagao
fatica do Estado, como o auxilio ao agricultor
familiar por meio da Extensao Rural, ou com
uma atuacdo normativa, como por exemplo,
a normatizacado do crédito para a agricultura
familiar, como consta na Lei 11.326 de 24 de
julho de 2006. Em suma, o titular de um di-
reito fundamental deve ter uma agdo estatal
que seja indispensavel para a protecao do seu
ambito de liberdade assegurado por disposi-
¢Oes juridico-fundamentais (ALEXY, 1993, p.
240). E, de fato, uma decorréncia dos direitos
de segunda geracao é, segundo Dallari (2009,
p- 199), o fortalecimento do papel do Estado
na protecao e promogao desses direitos.

c) Terceira Geracgdo: Direitos atribuidos a
qualquer formacéao social de modo que
realcam o principio da fraternidade. Sur-
gem no contexto politico e social “da se-
gunda metade do século XX” (DALLARI,
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2009, p. 203). Esses direitos englobam o
direito a um meio ambiente equilibrado, a
qualidade de vida, a paz e outros direitos
difusos e coletivos. Por fim, tais direitos
guardam relacdo com a terceira dimensao
apontada por Favaretto (2007), qual seja, a
dimensdo ambiental do desenvolvimento,
que toca a Extensdo Rural no quesito de
protecdo ambiental, diversidade genética,
uso de produtos quimicos entre outros
temas correlatos. De fato,

[...] o direito a um meio ambiente equili-

brado, que assegure condi¢cdes adequadas

a uma vida digna, insere-se na terceira

geracdo dos direitos humanos [fundamen-

tais], que considera o ser humano como
integrante de uma coletividade e identifica
os direitos de solidariedade. (DALLARI,

2009, p. 203).

Nao é demais apontar que essa dis-
tincdo em geragdes é meramente didatica,
portanto,

[...] falar em sucessao de geragdes nao signi-

fica dizer que os direitos previstos num

momento tenham sido suplantados por
aqueles surgidos em um instante seguinte.

(MENDES, 2008, p. 234).

Ainda quanto a esses direitos, Cunha
Janior (2006) aponta que, segundo a Cons-
tituicdo de 1988, as normas definidoras de
direitos (e garantias) fundamentais tém apli-
cacdo imediata, o que significa afirmar que,
em principio, essas normas tém eficicia plena,
nao sendo dependentes de qualquer interpo-
sicao do legislador para terem a efetividade
ou eficacia social.

Quando se pensa em uma Extensdo
Rural que se compromete como o acesso do
agricultor a liberdade, a igualdade ou a fra-
ternidade - triade que, desde a Revolucdo
Francesa, encontra guarida nas constituicdes
modernas em capitulos destinados aos direitos
e garantias fundamentais dos cidaddos - pode-
-se buscar definir melhor que direito é esse
do qual aqui se fala. Os direitos podem ser
assim entendidos como “aqueles direitos que
pertencem ao mesmo fundamento do Estado, e
que, por isto, sdo reconhecidos na constituigdo”
(SCHMITT apud ALEXY, 1993, p. 63).

Assim, acredita-se que as mudancas
sociais contemporaneas nao podem permitir
que se viva sem 0s preceitos que garantam
a liberdade, a igualdade e a fraternidade. A

liberdade, por sua vez, revela-se em questdes
concretas, como no direito de uma producédo
econdmica e sustentabilidade das condi¢bes
ambientais dessa produgdo. A igualdade
aparece na garantia de condigdes sociais
de existéncia que respeita padrdes de vida
coletivos e seus valores. E a fraternidade se
expressa na garantia de condicdes de respeito
aos aspectos ambientais.

Desse modo, os direitos sobre os quais a
Extensao Rural firma seu porto sdo, de longa
data, devidos aos agricultores, podendo ser
vistos como direitos fundamentais garantidos
pela Constituicao da Reptiblica. Nao se trata
apenas de garantir acesso a tecnologia ou
distribuicdo de novas técnicas de producdo
e comercializacdo, mas também, e quica, pri-
mordialmente, fazer valer direitos da mais
alta monta, como o direito a orientacdes que
extrapolam, em suas consequéncias, o espaco
das unidades produtivas.

Essa mudanga de perspectiva envolve
também um aspecto de nomenclatura. O Es-
tado ndo carece de extensionistas difusores
de tecnologias, pois disso se encarregam as
empresas produtoras e vendedoras de insu-
mos agroindustriais, mas sim de agentes de
desenvolvimento. Nesse contexto, o papel do
agente de desenvolvimento é, portanto, desa-
fiar os agricultores, para que estes busquem a
significacdo do contetido tematico diante do
qual se encontram.

Propde-se assim, ainda que de forma
timida, a inversao da 6tica posta. Para tanto,
o agricultor deixa de ser um objeto que re-
cebe as novas tecnologias, e passa a ser ator
e exige seus direitos. A extensado rural deixa
de privilegiar a mera transferéncia de tecno-
logia, para privilegiar a execuc¢do de projetos
e programas que elevem a condicdo inicial
do projeto iluminista para, enfim, promover
a igualdade, a emancipacao social, e o bem-
estar da coletividade sob os pilares de direitos
fundamentais.

A guisa de conclusdes

Com base nas premissas, fundamentos
e argumentos expostos ao longo do presente
trabalho, pontuam-se as principais conclusdes
deste estudo.

A Extensdao Rural, historicamente,
atua como um servigo para o meio rural.
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Nessa perspectiva, seria de competéncia dos
extensionistas promover o deslocamento da
técnica desenvolvida por institutos, como uni-
versidades, empresas publicas ou privadas,
para o publico alvo dessas agdes. Entretanto,
quando ndo ha problematizagdo ou debate
acerca de seus objetos e da configuracao do
préprio meio rural, a agdo extensionista,
nesses moldes, ndo leva em conta o conhe-
cimento do agricultor. Isso acontece mesmo
que alternativas a esse modelo ja tenham sido
apontadas, como o Farming System Research
ou o Farming First.

Abandonar o padrao classico difusio-
nista de atuacéao se faz necessario. Para tanto,
entende-se que, diante de uma concepgao
mais critica do desenvolvimento rural, a
Extensao Rural poderd atuar sobre outros
pilares que tém em vista liberdade econdmica,
igualdade social e fraternidade ambiental.
Tais pilares representam a triade constitucio-
nal dos direitos fundamentais que permitem
elevar a Extensdo Rural a um novo patamar:
a de garantidora de direitos fundamentais.

Ao se considerar a Extensao Rural como
um veiculo para direitos fundamentais, a 16-
gica tecnocrata se perde. Visto que a funcao
primeira do Estado é garantir direitos para os
cidadaos, (incluindo-se os agricultores fami-
liares), o amplo acesso ao desenvolvimento
exige uma nova perspectiva para a praxis do
extensionista. Para tanto, seus fundamentos
carecem ser ancorados em outras bases, inclu-
sive pode ser estratégico alterar sua propria
denominagdo identitaria de extensionista para
agente do desenvolvimento.

Ao se admitir a Extensdo Rural como
um veiculo para direitos fundamentais,
constroi-se uma estrutura que permite a par-
ticipacao dos agricultores nas questdes que
lhes sdo mais caras. Ao se garantir aos agri-
cultores o papel de destaque nessa instituicao
publica, viabilizam-se as condigdes para que
estes exijam, pelos meios legais, as faltas e
auséncias estatais que por ventura surjam na
busca continua pelo desenvolvimento. Esses
focos externos e orientagdes internas sao
pré-condicdes para a dignidade do trabalho
desses agentes de desenvolvimento na pro-
mogao do justo e merecido desenvolvimento
do meio rural.
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As multiplas func¢des das festas no espaco geografico
The multiple functions of the parties at the geographic space
Les multiples fonctions des fétes dans I'espace géographique
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Resumo: As festas, tema central do presente artigo, podem relacionar-se ao lazer, as manifesta¢des da cultura, aos
momentos de socializagdo, as contribuigdes financeiras para quem as realiza, ao sentimento de pertencimento ao
lugar e também como atrativo turistico. Todas essas fun¢es devem ser discutidas na interface com o lugar em que
as festas ocorrem. Serdo abordadas festas em suas variadas tematicas: festas religiosas, festas gastronémicas, festas
civicas e festas ligadas a tradigoes.

Palavras-chave: Festas. Espaco geogréfico. Fungdes.

Abstract: The parties, central theme of this article, can be relate to leisure, cultural manifestations, to the moments
of socialization, to the financial contributions for those who realize then, to the feeling of belonging to a place and
also as a tourist attraction. All these functions will be discussed at the interface with the place where the parties
take place. They will be addressed in its various themes: religious parties, gastronomic parties, civic parties and
parties linked to traditions.

Key words: Parties. Geographic space. Functions.

Résumé: Les fétes peuvent étre liées au loisir, aux manifestations de la culture, aux moments de socialisation, aux
contributions financieres pour ceux que les réalisent, au sentiment d’appartenance a I’endroit et aussi au potentiel
touristique. Toutes ces fonctions doivent étre discutées en interaction avec I'endroit ot les fétes se produisent. Le
présent article les fétes seront abordées dans leurs plusieurs thématiques: les fétes religieuses, les fétes gastrono-
miques, les fétes civiques et celles liés aux traditions.

Mots-clés: Fétes. Espace géographique. Fonctions.

Resumen: Las fiestas, el tema central de este articulo, pueden estar relacionadas al ocio, a las manifestaciones de
la cultura, a los momentos de socializacién, a las contribuciones financieras para aquellos que las realizan, al sen-
timiento de pertenencia al lugar y también como atractivo turistico. Todas estas funciones deben ser discutidas en
la interfaz con el lugar donde las fiestas tienen lugar. Las fiestas serdn abordadas en sus diversas temaéticas: fiestas
religiosas, fiestas gastronémicas, fiestas civicas y fiestas relacionadas a las tradiciones.

Palabras clave: Fiestas. Espacio geografico. Funciones.

Introducao

As festas podem ser estudadas pela Ge-
ografia buscando revelar as diferentes escalas
espaciais com as quais se relacionam os eventos
festivos, geralmente compreendidos a partir de
sua territorializacao (FERREIRA, 2003). Pode-
se estuda-las, também, como um fendmeno
universal ou local, como expressdo de uma
dada sociedade, levando-se em consideracao as
particularidades. Estas sdo, entretanto, apenas
algumas perspectivas de estudos, ja que hd uma
multiplicidade de sentidos em cada evento,
podendo ser estudados pela Sociologia, Antro-
pologia, Histéria, dentre tantas outras ciéncias,
cada qual com suas diferentes contribuicdes.

Partindo-se da premissa de que a espa-
cialidade é um momento das rela¢des sociais

“geografizadas”, o momento da incidéncia
da sociedade sobre um determinado arranjo
espacial, ndo sendo o resultado do movimento
da sociedade apenas, pois depende do espago
para se realizar (SANTOS, 1988), tem-se uma
maneira de compreender a dinamica festiva
através do estudo do lugar, carregado de sig-
nificados definidos pelos individuos e grupos
nele localizados.

Para compreender a festa como um
processo socioespacial, é importante salientar
que € necessario:

[...] alargar a visdo setorizada da festa.
Urge romper com certo reducionismo in-
genuamente critico, que pinta com as cores
dramaticas da alienagdo justamente aqueles

momentos em que o povo faz seu maior in-
vestimento afetivo. (RIBEIROJR., 1982, p. 13).

* Artigo baseado na dissertacao concluida em 2010, no Mestrado em Geografia - Dinamica Espaco Ambiental, da Uni-
versidade Estadual de Londrina. Bolsista do CNPq. Docente da UNOPAR, Londrina. E-mail: alini_nunes@hotmail.com.
** Docente da Universidade Estadual de Londrina, Departamento de Geociéncias. E-mail: calvente@uel.br.
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As festas como expressao do lugar

O lugar é responsavel por parte das
manifestagdes presentes nos eventos. O lugar
possibilita a articulagcdo das forcas locais/
internas presentes com aquelas globais/ex-
ternas, destacando ndo somente os principais
envolvidos dessa articula¢do, mas também os
proprios mecanismos que a estabelecem. As-
sim, permite uma abordagem da festa capaz
de esclarecer os mecanismos de interagdo em
suas diferentes escalas (FERREIRA, 2003). O
lugar da festa, longe de se apresentar como
um simples local do evento, ird influenciar
sua trajetoria e, também, ser influenciado
pelas trajetérias dos diferentes elementos
que o compdem. Estes se inter-relacionam, se
reconfiguram e se estabilizam continuamente.
Mesmo em eventos “globalizados”, como
é o caso, por exemplo, da Copa do Mundo,
h& caracteristicas que ficam materializadas
durante o evento e que sao reflexos do local
onde o evento estd sendo realizado.

Conforme comenta Del Priore (2000),
o momento festivo tem sido celebrado ao
longo da histéria dos homens como um tem-
po de utopias, ou seja, tempo de fantasias e
liberdades, de a¢bes vivazes, mas também de
frustragdes, revanches e reivindicac¢bes de va-
rios grupos. Estd presente em toda a histéria
da humanidade, pela amplitude que o termo
atinge e diversidade de tipos de manifestacoes
festivas. Utilizando-se uma defini¢do de festa,
segundo Brandao (2007, p. 28), tem-se:

Acontecimentos sociais de envolvimento
parcialmente coletivo, que geralmente
observam freqiiéncia ciclica ou sazonal;
que produzem uma ruptura com a rotina
seqiiente da “vida social”; que criam com-
portamentos sobretudo rituais, logo expres-
sivos, e relagdes interativas de forma e efeito
diverso dos de periodos longos de rotina.

A fragmentacao da vida cotidiana pro-
porcionou a diferenciagdo entre tempo de
trabalho, tempo de descanso, tempo de lazer
etc. Sendo assim, “[...] a festa, no sentido mais
“puro’ do termo, representa algo da vida hu-
mana em que o trabalho, o lazer, o ladico, o
riso, o sagrado, o doméstico constituiam um
todo” (MAIA, 2004, p. 162).

As festas podem ser manifestacdes da
cultura de um determinado povo, fazendo
parte de seu patrimoénio cultural. A cultura,
segundo Corréa (1999), é um conjunto de

técnicas, saberes, atitudes, ideias e valores,
apresentando componentes materiais, sociais,
intelectuais e simbolicos, que sao transmitidos
e/ou inventados, formando sistemas de rela-
¢Oes entre os individuos, mas expressos dife-
rentemente por cada um. Os valores e crengas
sdo expressdes que permitem compreender
como certos grupos sociais organizam-se no
ambiente em que vivem. Assim, os produtos
culturais devem sua origem a acado social,
ou seja, permanecem ou se modificam em
funcdo do dinamismo dos grupos que lhes
deram origem. Compreende-se, entdo, a cul-
tura enquanto produto simbdlico e enquanto
processo social (RIBEIRO JR., 1982). Assim,
a partir do entendimento da festa como ma-
nifestacdo da cultura de um povo, deve-se
consideré-la tao dindmica quanto a propria
cultura, modificando-se com o tempo e de
acordo com as relagdes estabelecidas, ou seja,
ela “[...] existe em processo, em movimento,
convive com a realidade dindmica do coti-
diano e transforma a si prépria sempre que
necessario” (CALVENTE, 2004, p. 10).

Alguns elementos da cultura podem
ser considerados como patrimoénio de deter-
minada sociedade, tornando-se importantes
para as pessoas que dela fazem parte, pois é
na relagdo com o patrimoénio que se resgata a
histéria e a memoria de um povo.

Fazem parte do patrimonio cultural
tanto as manifesta¢des culturais materiais
(monumentos, obras de arte, cidades, obje-
tos pessoais de celebridades etc.) quanto as
manifestagdes culturais imateriais (saberes,
mausicas, festas, dangas, crencgas etc.). O pa-
trimonio é construido socialmente e tem a
participagao tanto do saber erudito, como do
saber de grupos populares. E cada localida-
de possui sua singularidade como marca da
diferenciacdo. E, assim, as festas podem pro-
piciar o enriquecimento cultural por meio do
contato entre diferentes realidades: sensacoes,
experiéncias, ambientes e paisagens, ou seja,
uma vivéncia diferente da habitual. Porém
podem existir casos em que nao haja didlogo
entre as culturas, ocorrendo conflitos e trans-
formagdo daquela cultura que ja existia pela
imposicao de uma cultura “de fora”.

Os jogos, as dangas, as musicas e outros
elementos culturais que fazem parte da pro-
gramacao nao so significam descanso, prazer e
alegria, mas também possuem uma fungao so-
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cial, pois “[...] permitem as criangas, aos jovens,
aos espectadores e atores da festa introjetar
valores e normas da vida coletiva, partilhar
sentimentos coletivos [...]” (DEL PRIORE, 2000,
p. 10). Além disso, a alegria da festa faz com
que a populagdo suporte o trabalho arduo, o
perigo e, muitas vezes, os problemas que sofre
em seu cotidiano; também reafirma lacos de
solidariedade e evidencia suas especificidades
e diferencas. Ribeiro Jr. (1982, p. 23) enfatiza
que ndo ha separacdo entre o que é da esfera
material e o que é da esfera simbolica ou es-
piritual. Assim, “[...] misturam-se rela¢Ges de
parentesco, formas de criar animais e plantas,
maneiras de convivéncia social, provérbios,
cantos, dangas, etc.”, pois, acima de tudo, e
de maneira geral, a cultura do povo é grupal,
supraindividual. Dessa forma,

[...] quanto mais festas um dado grupo

ou sociedade realizam, maiores seriam as

forgas na dire¢do do rompimento social as
quais elas resistem. As festas seriam uma
forca no sentido contrério ao da dissolugao

social. (AMARAL, 1998, p. 26).

As festas sdo fendmenos primordiais
e indissocidveis da civilizagdo, porque nelas
0s homens alcancam os mais altos niveis de
sociabilidade. As festas desempenham tam-
bém um importante papel na relagdo entre
o homem e o lugar em que vive, pois essas
manifesta¢des refletem no modo como os
grupos sociais pensam, percebem e conce-
bem seu ambiente (BEZERRA, 2008). E um
tipo de ocasido dotado de fungdes e formas
comuns em qualquer sociedade: como rituais
de inversao de modos, momentos de suspen-
sao de conflitos e regras, fusdo de diferencas
entre os grupos participantes, s6 podendo ser
compreendidas se observadas in loco. Ferrei-
ra (2003) contribui para o entendimento da
funcionalidade da festa, mostrando seu papel
politico, sua expressao ideologica (sobretudo
sagrada, cultural e cosmolégica), seu valor de
troca socioecondmica e seu papel de regulacao
social e territorial.

De acordo com Bezerra (2008), um dos
significados da festa esta no seu poder de mo-
bilizar as identidades, j& que seu significado,
suas manifestagdes, seu desenvolvimento, os
discursos e os mitos mantém relacionando de
perto ou de longe a unidade e a identidade.
Segundo Castells (2000, p. 22), identidade
€ o processo de construcdo de significados

pautados em “conjuntos de atributos culturais
inter-relacionados, o(s) qual(ais) prevalece(m)
sobre outras fontes de significados”. Haesba-
ert (1999, p. 180) amplia essa defini¢do colo-
cando que a identidade “[...] recorre a uma
dimensao histérica do imaginario social, de
modo que o espago que serve de referéncia
condense a memoria do grupo [...]".

Dessa forma, o momento da festa pode
gerar a concretizacdo dos sentidos de uma
determinada identidade dada pelo comparti-
lhamento do simbolo que é comemorado e se
inscreve na memoria coletiva como a jungao
das expectativas de cada pessoa envolvida
direta ou indiretamente no momento festivo.
Sobre a concretizacao da unidade dos grupos
envolvidos em torno da identidade local,
Guarinello (2001, p. 972) expde que:

A festa é uma producdo do cotidiano, uma

agdo coletiva, que se da num tempo e lugar

definido e especial, implicando a concen-
tracao de afetos e emogdes em torno de

um objeto que é celebrado e comemorado e

cujo produto principal é a simbolizacao da

unidade dos participantes na esfera de uma
determinada identidade. Festa é um ponto

de confluéncia das a¢des sociais cujo fim é a

proépria reunido ativa de seus participantes.

As festas ndo sao somente produtos
de uma transmissdo continua ligadas a
uma filiacdo “milenar”. Os eventos festivos
mostram longos periodos de obliteragao e
recomegos, de nascimentos, empobrecimen-
tos, rupturas e esquecimentos (FERREIRA,
2003). Dessa forma, é importante salientar a
dinamicidade da cultura, onde ocorre uma
constante luta entre a tradigdo e a inovacgao,
que ¢é, segundo Debord (1997), o principio
de desenvolvimento interno da cultura das
sociedades histéricas, ndo devendo abolir
a ideia de tradi¢gdo, mas também levar em
consideracdo a inovagdo, que é intrinseca a
cultura pelo seu dinamismo.

Em muitos casos, hd o processo de
recriacdo da festa, dos rituais, das tradigdes,
que inicialmente possuiam um carater quase
espontaneo dos valores e dos costumes popu-
lares dos diversos grupos sociais e vém sendo
apropriados pelos administradores puablicos
e empresariais, muitas vezes ligados ao tu-
rismo, transformando-se em megaeventos,
cujo carater de empreendimento econémico
e comercial tornou-se muito acentuado, como
é o caso do carnaval no Rio de Janeiro.
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Bezerra (2007), quando estuda as festas
de Sao Jodo na cidade de Mossor6, RN, expde
que a festa de Sao Joao, que antes era come-
morada em diferentes dias do més de junho
em diferentes bairros de Mossord, a partir
do momento em que comegou a fazer parte
da programacdo oficial da prefeitura muni-
cipal, passou a se concentrar na area central
da cidade em todo 0 més de junho, causando
tensdes e descontentamento por parte da
populagdo dos bairros, pois, com isso, houve
o esvaziamento das festas que ocorriam em
outros lugares da cidade, produzindo confli-
tos de territorialidades locais. Além disso, a
festa perdeu de certa forma sua tradigao, pois
apesar de muitos bairros terem continuado
a comemoragado, outros ndo conseguiram
sustentar a festa por falta de pablico. Apesar
do processo de mercantilizacdo de muitas
festas, o que também se tem visto é a inova-
¢do e recriacdo, reflexo de uma sociedade em
constante transformagao:

Tudo indica que o capitalismo cooptou as

festas populares e foi cooptado por elas,

mas também que o povo vem reinventando
suas festas nas novas condi¢des de vida
resultantes de novos contextos econémicos

e sociais. (AMARAL, 1998, p. 34).

O Brasil é um pais muito rico em ma-
nifestagdes culturais. Nao seria diferente em
relacdo as festas. De maneira geral, ha uma
diversidade de tipos de manifestacoes fes-
tivas: festas ligadas ao sagrado/religiao (na
maior parte das vezes ao catolicismo); festas
gastronOmicas, muitas vezes em comemo-
racdo ao plantio e colheita de determinado
produto agricola; festas civicas (e até mesmo
relacionadas a luta de poder); festas ligadas
a manifesta¢des culturais ou momentos his-
toricos; festividades as vezes apenas ladicas
etc. Segundo Canclini (1983, p. 112),

Para as populag¢des indigenas e camponesas,
as festas sao acontecimentos coletivos enrai-
zados na sua vida produtiva, celebragdes
fixadas de acordo com o ritmo do ciclo agri-
cola ou o calendério religioso, onde a unidade
doméstica de vida e de trabalho se reproduz
através da participacdo coletiva da familia.

As festas podem relacionar-se ao lazer,
as manifestagdes da cultura, aos momentos
de socializagdo, as contribui¢des financeiras
para quem as realiza, ao sentimento de per-
tencimento ao lugar e também como atrativo
turistico. Todas essas fun¢bes devem ser

discutidas na interface com o lugar em que
as festas ocorrem. Serdao abordadas, neste ar-
tigo, festas em suas variadas tematicas: festas
religiosas, festas gastrondmicas, festas civicas
e festas ligadas a tradigdes.

Festas e religiosidade

Em relagdo as festas religiosas, ha
necessidade de um resgate histérico do pe-
riodo colonial para o entendimento de sua
importancia no pais. Durante esse periodo,
difundiu-se no Brasil um catolicismo popular
no qual era estreita a relacdo entre a piedade
religiosa e as “exterioridades”, especialmente
durante as “Festas dos Santos”. De acordo
com Maia, as rezas, romarias, folias e triduos
interagiam com elementos ditos profanos,
como bebedeira, jogos e dancas promovidos
pelos festeiros (tém-se festeiros como as pes-
soas envolvidas na organizagdao das festas).
Todavia, segundo o mesmo autor, a partir do
século XIX, o alto clero iniciou uma tentativa
de amoldar o catolicismo popular, atingindo
as tais “exterioridades”, fazendo parte do
processo de Romanizacdo. Antes, durante as
festas, os padres nomeavam como festeiro ou
imperador a pessoa que conseguisse cobrir
parte das despesas da festa e também para
que pudesse arrecadar dinheiro para a igreja.
Para o festeiro também ficava a funcido de
patrocinar espetaculos de queima de fogos,
banquetes, leildes, dramatizagdes, ou seja, ati-
vidades que poderiam chamar mais atengao
da populagao. Com o processo de Romaniza-
¢do, procurou-se, entdo, extinguir estas ditas
“supersticdes”, “interferéncias mundanas”,
instaurando-se uma fiscalizagdo rigida na
utilizacdo do dinheiro arrecadado, ou seja,

[...] que ndo poderiam ser empregados

em divertimentos profanos, como bailes,

teatros, banquetes, cavalhadas, bandos,
musicas em coretos, e abolia as elei¢des de
festeiros e festeiras, juizes e juizas, mordo-

mos e mordomas, zeladores e zeladoras, reis
e rainhas. (MAIA, 2004, p. 99).

Este foi um regulamento colocado pela
igreja para que as esmolas (hoje conhecidas
como dizimo ou ofertas) ndo fossem utiliza-
das na festa, mas que estas fossem custeadas
pelos proprios festeiros. E que ndo envolves-
sem a religido nestes costumes mundanos,
evidenciando-se o poder da igreja sobre o
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povo. Como salienta Seabra (2002, p. 2),
[...] a igreja pretendeu expurgar do catoli-
cismo rustico seus sincretismos. Mas ja se
havia formado, portanto, um denso reperto-
rio e préticas sociais que inseria a festa como
momento da vida e da qual ndo podiam se
separar os individuos.

A esmola tem uma fungdo importante
na festividade até os dias de hoje, apesar de
ndo ser utilizada essa denominacdo (hoje
é tratada como doagdo). Os participantes e
frequentadores da igreja fazem doagdes de
vérias formas, como dinheiro, comida ou
brindes para que sejam rifados.

Segundo Maia (2004), com o passar do
tempo muitas “supersticdes, abusos e exte-
rioridades” existentes nas festas de santos
foram extintos. Mas também nao se pode
negar que os espacos sagrados passaram a
ser mais respeitados e melhor apropriados
durante os festejos.

[...] ha que se observar que a dindmica sacro-

profana da festa e determinados modos

de louvamento (realizagdo de cavalhadas,
congos, folias, etc.) persistem até hoje. Por
isso, sobre os regulamentos, sinodos, pas-
torais, etc., prevaleceu ‘a voz do povo, voz
de Deus” dando sentido as festas em sua

tradicao (MAIA, 2004, p. 103).

No Brasil, o catolicismo popular con-
tou com a contribuicdo do folclore popular
da Europa, além de contribui¢des indigenas
e africanas. As festas, até mesmo as civicas,
tinham um carater religioso, e os rituais eram
passados de geracdo para geragdo. Segundo
Seabra (2002, p. 2),

O mais comum é que as festas do catolicis-

mo rustico, fundamento da cultura ristica,

tenham sobrevivido independentemente
do seu lugar de nascimento, que tenham
transitado pela sociedade num movimento
intencional que se esforgou em reiteré-las,
fazendo-as sobreviver como folclore. Gra-
cas a esses residuos sempre reconstruidos

e mantidos, muitas vezes a duras penas,

no ambito das populacdes tradicionais [...].

Em pesquisa sobre as festividades da
comunidade de Piqui da Rampa, MA, Braga
(2007) salienta que rezas, cantos, dangas,
louvores e toques sdo expressdes presentes
no cotidiano das pessoas e repassadas de
geragdo em geracdo, porém ocorrem modifi-
cagoes, visto que as dindmicas sociais podem
advir de perdas ou acréscimos. A comunidade

do Piqui tem sua religiosidade expressa por
missas, festejos e rezas, ou seja, pela devogao.
Sdo praticas sociais que unem dimensdes de
ordens diversas, como promessas, trabalho
e lazer. O lazer existente durante as festas é
percebido tanto na participagao dos respon-
saveis pela organizacdo, quanto na dos visi-
tantes. Tais praticas refletem satisfacdo em
ver o resultado do desafio assumido perante
0 “santo”. Assim a festa, além da liberacdo
momentdnea, também apresenta um carater
ideologico, pois comemorar é também conser-
var algo que esta na mem©ria coletiva, princi-
palmente quando relacionado a religiosidade.

No Parana, nos séculos XVIII e XIX, a
populacao participava de festividades religio-
sas que estavam sempre envolvidas com as
missas dominicais e dias de santos de Guarda,
confissdo e comunhao anuais, festas dos com-
promissos de irmandades e confrarias. Mas,
assim como esses eventos, festejos profanos
também aconteciam: congadas, cavalhadas,
torneios esportivos, dancas campestres, lei-
16es, banquetes, fandangos e carnavais, entre
outros (WESTPHALEN; BALHANA, 1983).
No Brasil, hd uma gama diversa de festas li-
gadas ao sagrado, principalmente envolvidas
com a religido catdlica e em comemoracao aos
Santos, que grande parte das vezes sdo padro-
eiros ou copadroeiros de cidades brasileiras.

Moura (2003), em seu estudo sobre as
festas devocionais do calendario catélico,
aponta algumas caracteristicas de festividades
conhecidas no pais: Festas Natalinas, Festa de
Sao Gongalo, Festa de Sao Sebastido e Festa de
Nossa Senhora dos Navegantes, entre muitas
outras. Todas estas festas sdo comemoradas
em varios lugares do Brasil, com suas parti-
cularidades e simbologias. Segundo o autor,

Os bailados sdo dangas dramaéticas, de

contetido misto (profano e religioso) que

alegram as festas do calendario religioso

catolico. Surgiram na época colonial como

instrumento de catequese e absorveram

de forma sincrética as culturas indigena,

africana e européia. A tendéncia de muitos

bailados é a de desvincularem-se das festas

religiosas e transformarem-se em folguedos
de cunho profano. (MOURA, 2003, p. 40).

Exemplo disso, o Rio de Janeiro, no
século XIX, era palco de inimeras praticas
religiosas como as festas organizadas pelas
irmandades em homenagem aos santos pa-
droeiros, as quais atraiam um publico muito
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grande e variado, mas que também preocu-

pava as autoridades civis e religiosas, pois
[...] essas festas costumavam confundir
as préticas sagradas com as profanas, nas
comemoracdes externas e nas que eram
realizadas dentro das igrejas. (ABREU,
2002, p. 247).

No caso da Festa da Penha, no Rio de
Janeiro, o local assumia as caracteristicas
de arraial, todo embandeirado, com missa
solene, cerimonia de béncdos, barraquinhas
de prendas, jogos, comidas, musica, danca
e cumprimento de promessas subindo de
joelhos a escadaria que levava ao santuario.
Dessa forma, segundo Soihet (2002), ndo era
possivel se estabelecer uma distingdo entre
costumes profanos e costumes sagrados, pois
eles caminham juntos nas festas, ou seja, “E
como se dentro de cada festa religiosa existis-
se uma profana e vice-versa” (DEL PRIORE,
2000, p. 19). No periodo colonial, a musica
sacra das festas religiosas misturava-se nor-
malmente aos ritmos populares portugueses
e espanhois, mostrando que a divisdo dos ter-
ritérios entre sacro e profano e entre popular
e erudito ndo estava estabelecida.

Outra festa bastante conhecida no
Brasil é a Festa do Divino, geralmente cele-
brada no Domingo de Pentecostes, 42 dias
ap6s o Domingo de Pascoa. Essa festividade
é bastante caracteristica da regido Sudeste
e Centro-Oeste, como Minas Gerais, Rio de
Janeiro, Sdao Paulo e Goias. Como explica
Moura (2003, p. 43),

A festa era uma forma de exaltar o poder do
rei como agente de Deus na Terra [...]. Os
imperadores europeus, pela graca do Divi-
no Espirito Santo, sdo representados como
justos, caridosos, inteligentes e ricos. Dai as
cavalhadas de mouros e cristaos; o cortejo
do império, a alegria e a farta distribuicdo
de comidas e bebidas; diversas formas de
bailados; queima de fogos.

As festas juninas (em homenagem a
Santo Antonio, Sao Jodo e Sao Pedro) tém
grande visibilidade em varios estados bra-
sileiros, mas muitas delas perderam sua
real intencionalidade, que primeiramente é
a comemoracdo aos Santos. Essas festas sao
comemoradas nas escolas publicas e privadas,
em grande parte das vezes para cumprimen-
to do calendério escolar e como momento
ladico para alunos e familiares. Segundo
Moura (2003), as festas juninas com fogueiras,

queima de fogos, espetdculos pirotécnicos,
comidas tipicas, casamentos e dancas, asse-
melham-se a festa paga do passado classico
de reveréncia a deusa Juno. Essas festas tém
influéncias da colonizagdo portuguesa, que
coincide no Brasil com o periodo da colheita
do milho, cereal basico na alimentacdo dos
brasileiros, mostrando assim, época de fartu-
ra. Um exemplo de valorizacdao dessas mani-
festagdes culturais de uma localidade é o que
aconteceu no municipio de Maringa, PR: uma
festajunina que é realizada ha mais de 30 anos
e organizada por Annibal Agenor Borghi, o
seo Zico, com apoio da Secretaria Municipal
de Cultura, foi tombada como patrimonio
histérico imaterial da cidade, para que fosse
reconhecida a importancia dessa tradicao
popular no municipio (LEMES, 2009).

Festas e gastronomia

As festas ligadas a produtos agricolas
possuem uma origem europeia que embalou
as festas na época colonial no Brasil. A pe-
riodicidade da produgdo induziu o homem,
em determinadas épocas de semeadura e
colheita, a reunir a comunidade para celebrar,
agradecer ou pedir protecao. A repeticao dos
ciclos agricolas, identificados com a reuniao
de grupos sociais, acabou por dar a festa uma
funcdao comemorativa. As festas nasceram das
formas de culto externo, vinculado geralmen-
te a uma divindade protetora das plantagdes,
realizado em determinados tempos e locais
(DEL PRIORE, 2000). Nas festas do periodo
colonial, parte da comida consumida em
determinadas festas tinha relacdo direta com
as colheitas. Em grande parte das vezes, o
cardapio tem a ver com a producgdo agricola
que se colhe por ocasido da festa.

O alimento assume, tendo em vista os ritu-

ais agrarios na Europa, desde os primérdios

da Civilizagdo Crista, um papel impar como
atributo cultural vivenciado cotidianamen-
te pelas populacdes em suas respectivas
comunidade e sociedades. (PRUDENTE,

2007, p. 3).

Canclini (1983) relaciona alguns tragos
das festas rurais importantes para o enten-
dimento das festas: ruptura do tempo nor-
mal; carater coletivo do fendmeno da festa,
participacdo de pessoas de diferentes niveis
socioecondmicos, como expressdo de uma
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comunidade local; cardter compreensivo e
global, uma vez que a festa abrange os ele-
mentos mais heterogéneos e diversos sem
distincdo nem especializagao (jogos, dancas,
ritos, musica etc., ocorrem no interior de uma
mesma celebracao global); necessidade de ser
realizada em grandes espacos abertos e ao ar
livre (a praga, o patio da igreja etc.); carater
fortemente institucionalizado, ritualizado e
sagrado (a festa tradicional é indissocidvel
dareligido); impregnacao da festa pela logica
do valor de uso (como consequéncia: festa-
participagao, e nao festa-espetaculo).

Teixeira (1988) realizou um estudo
a respeito das festas em torno de variados
produtos agricolas as quais sdo realizadas
em muitos pontos do pais. Segundo o le-
vantamento da época, existiam 311 eventos,
em 15 estados, abrangendo todas as regides,
mas com predomindncia no Sudeste e Sul.
Segundo o autor, essas festividades remetem
ao mesmo tempo ao passado/tradicdo e ao
futuro/modernidade e dizem respeito direta-
mente aos municipios que realizam as festas:
sua promocdo e disposi¢do para assumirem
as proprias origens. Além de festas ligadas
a algum produto agricola, como a Festa da
Batata (Contenda, PR), Festa do Feijao (So-
bradinho, DF), Festa da Mandioca (Paranavai,
PR), Festa da Cenoura (Brejo da Madre de
Deus, PE), Festa do Arroz (Boa Vista, RO),
Festa do Ovo (Bastos, SP) existem também
festas que se dao em torno de produtos ndo
agricolas, como a Festa do Chapéu de Palha
(Nova Era, MG), Festa da Rede (Pedro 11, PI),
Festa da Cachaga e da Rapadura (Sdo Antonio,
RS), Festa do Basalto (Nova Prata, RS), dentre
outras, que, segundo o levantamento do au-
tor, totalizavam 47 festividades em torno de
produtos nao agricolas, mas com as mesmas
motivacdes basicas para a realizacdo de cada
uma. Assim, cada municipio escolhe, para
festejar, o que mais lhe convém. Por isso, um
mesmo produto pode ser homenageado em
muitos lugares.

O autor faz uma observagao importan-
te: cidades médias e principalmente pequenas
sao os lugares em que mais ocorre esse tipo
de festa. De todas as festas pesquisadas, o
autor selecionou cinco delas para fazer uma
investigacdo mais a fundo, todas situadas no
Rio Grande do Sul: Festa da Uva, em Caixas
do Sul; Festa da Soja, em Santa Rosa; Festa da

Bergamota, em Sado Sebastido do Cai; Festa
da Melancia, em Arroio dos Ratos; e a Festa
do Feijao, em Sobradinho. Em todas as festas
estdo presentes parques de diversdes (que
geralmente sao os mesmos em todas as festas),
exposicao e venda de produtos industriais
(com destaque para a Festa da Uva e da Soja
que possuem tratores, caminhdes, motores,
produtos eletronicos, vestuarios etc.), artesa-
nais (decoragdo, vestuario e alimentagao, com
destaque para os queijos, vinhos, salames,
paes, que sdo produzidos no local), agricolas
(legumes, verduras e frutas) e pecudrios (gado
leiteiro e suino), shows musicais (com énfase
para os grupos tradicionais locais de danga
e canto, com forte apelo ao passado), restau-
rantes e barracas de especialidades variadas.
Em todos os casos, a prefeitura municipal de
cada cidade se constitui no agente principal
de sua realizacdo. Cada uma dessas festas é
articulada por algum tipo de comissao exe-
cutiva com ou sem personalidade juridica,
apoiada por outras subcomissdes e, em sua
quase totalidade, constituida por pessoas sem
trabalho remunerado. O que ocorre também
em alguns casos € o interesse politico que se
encontra “nas entrelinhas” do evento, pois
“[...] participar da organizacdo das festas
constitui distingao, [...] pode ser estratégia efi-
caz para projetar e/ ou solidificar liderancas”
(TEIXEIRA, 1988, p. 42).

Um personagem bastante representati-
vo nas festas estudadas pelo autor é a Rainha
e Princesa da Festa. A escolha das mogas para
serem rainhas e princesas é principalmente
relacionada a beleza. Elas tém papéis rele-
vantes a serem representados, principalmente
nas festas da Uva e da Soja, como promotoras
especiais das festas. Apesar de grande parte
dos envolvidos na organizacdo das festas
serem empresarios e outros pertencentes a
classe social dominante, a figura do colono
é valorizada, mesmo que de modo indireto.
Essa valorizacao pode ser vista na inclusao na
programacdo da festa de eventos ligados as
tradigdes culturais trazidas pelos imigrantes
europeus, que colonizaram o estado. Uma
consequéncia disso foi um renovado interesse
pelos produtos agricolas, tanto de lavouras
empresariais como das pequenas lavouras ou
as de subsisténcia ja que, a partir da década de
1970, houve uma inversao na producao rural,
dando prioridade a pecudria e a agricultura
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de exportacao (soja, cana), desfavorecendo a
producdo de alimentos basicos. Quem ficou
responsavel pela produgdo desses alimentos
foram os colonos, para quem, pelo espago
tomado pelas pastagens e monoculturas,
restaram &reas serranas e de mata, tornando
dificil sua sobrevivéncia. Houve a valorizacao
de bens alimenticios efetivamente produzidos
por colonos: “Queijos, paes, doces e frutas co-
loniais sdo percebidos como puros, auténticos,
ndo contaminados [...]” (TEIXEIRA, 1988, p.
56). No caso da Festa da Uva e da Soja, a princi-
pal motivacdo da realizacao da festa, segundo
o autor, além de instrumento de promogao das
cidades-sede, é a exposigdo de produtos da
industria do vestudrio, mobilidrio, maquinas
e implementos agricolas. Ja no caso das Festas
da Bergamota, da Melancia e do Feijao, estas
visam também a promogao das cidades, mas
também a valorizagdao dos préprios produtos
homenageados e de seus produtores.

Na cidade de Caxias do Sul, onde é
realizada a Festa da Uva, a vitivinicultura ja
nao é mais a atividade econdmica principal
(aindtstria metal-mecanica estd em primeiro
lugar). Mas, mesmo assim, o nome da festa é
mantido por uma questao de tradigdo, que
teve sua primeira edicdo em 1931. A festa é
realizada no Parque Centenério desde 1975,
inaugurado para as comemoracdes do cente-
nario da colonizagdo italiana. Além do parque
e do centro da cidade, vérios outros pontos
da cidade sdo contemplados com atividades
ligadas a festa. Isso foi necessario, pois, com
o passar dos anos, a festa perdeu muito de
sua caracteristica principal, que é a vincu-
lagdo ao produto agricola, passando a ser
cada vez mais feira de produtos industriais,
fazendo com que os organizadores elaboras-
sem programacdes paralelas para o resgate
da tradicdo agricola, como apresentagdes de
corais e a realiza¢do de cerimonias religiosas
e outros eventos que relembrassem a tradicao
italiana, como o esmagamento de uvas com
os pés, refeicdes italianas etc. Na festa, é co-
mercializada somente a uva in natura e sob a
forma de vinho.

Outro produto valorizado em meio
as festividades é o pinhdo. Em estudo de
Prudente (2007), o autor mostra que ha uma
dimensao econdmica traduzida pelo valor que
se agrega ao pinhdo com a festa na cidade de
Cunha, SP. Com a iniciativa da festa, a partir

de 2001, a saca do pinhdo foi altamente valo-
rizada, motivando, além da festa, a criacdo
de uma associagdo de coletores de pinhao.
O ponto forte da festa é a grande comercia-
lizacdo de produtos a base de pinhao e, na
edicado de 2007, foram comercializados mais
de 20 produtos alimenticios desse género.
A populagao local é envolvida no processo,
tanto na organizagdo quanto no préprio for-
necimento do pinhdo para as barracas gas-
trondmicas. Além de a festa girar em torno
dos alimentos, hi também eventos musicais
para maior sociabilidade dos participantes. O
fato de o pinhdo incorporar-se a cultura local
mostra a exaltacdo vinda de um elemento da
natureza, gragas as condigdes de temperatura
oferecidas pelo clima tropical de altitude, caso
do municipio.

Sa e Barroco (2004), em um estudo
sobre a cidade de Camacan, BA, e a cultura
cacaueira, mostram que o cacau é a base da
economia local e que esta fortemente ligada
a formacao cultural. Para isso, é realizada na
cidade uma festa em homenagem ao alimento
e também as pessoas envolvidas na lida com
o cacau. A festividade ja é tradigdo ha mais
de 20 anos, sendo o principal momento de
diversao e confraternizacao.

Festas civicas e poder

Outro tipo de festividade do qual hé re-
gistro sdo as festas civicas e festas ligadas a fa-
tos histéricos, ambas muitas vezes envolvidas
com disputa de poder politico. Além de ser
um momento lidico para seus participantes,

A festa é também um ‘lugar simboélico’

através do qual eram veiculados os valores

e as crengas do grupo, transformando-se,

portanto, no principal lugar onde afloravam

os conflitos de significado na disputa pelo

monopodlio da informagdo e, até mesmo, do
controle social. (FERREIRA, 2005, p. 15).

Segundo Ledezma (2009), é durante a
Revolugdo Francesa que surge o culto civico
em torno de homens vivos e ndo somente mais
aos deuses e santos da Igreja. Essas comemo-
ragoes, segundo o autor, sao

[...] como momento no qual se entretece

passado, presente e futuro [...]. Seria tam-

bém o ato maximo criador do espetaculo
que nos comunica com o coletivo e nos faz

sentir cidadaos, pertencentes a uma nacao”
(LEDEZMA, 2009, p. 41).
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Nessa época, as festas deixaram de ser
realizadas em teatros, onde somente a aristo-
cracia participava, para ir as ruas, buscando
a participacdo do povo.

Na visdo de Kraay (2004), os rituais
civicos sdo “ritos do poder”, nos quais as
autoridades representam sua legitimidade,
utilizando-os como espagos politicos. Em seu
estudo sobre as festas civicas no Rio de Janei-
ro do Primeiro Reinado (1823-1831), o autor
salienta que se comemorava a independéncia
do pais de uma forma ou outra, discutindo-se
nelas a organizacao politica do novo Estado.
Herdou-se, da época colonial, a tradicao
de comemoracao festiva dos fatos politicos
importantes com iluminacdes, arquitetura
efémera, desfiles militares, fogos de artificio
e salvas de artilharia. H4 uma semelhanca
em relacdo a esse tipo de manifestacao fes-
tiva civica no Brasil também a partir das
décadas de 1930 e 1940. Segundo estudo de
Vaz, ha participacdo intensiva de trabalha-
dores, sindicatos, escolas, jovens e criangas
nessas manifestac¢des, lotando os estadios de
futebol, as pracas, as escolas e as ruas. Essas
festas contavam “[...] com uma programacao
rica em discursos, apresentagdes artisticas e
esportivas, declamagodes, desfiles laudatérios
e outros” (VAZ, 2006, p. 1). Quem néo se re-
corda do periodo escolar em que nas comemo-
ragdes da Semana da Patria, tanto nos espacos
fisicos da escola quanto no material didatico,
havia a exaltagdo da representagdo do dia da
Independéncia do pais, além dos ensaios dos
desfiles que antecediam o feriado nacional?

Remetendo-se aos dias atuais em re-
lagao as festas civicas, Felipe (2008) trata da
cidade de Mossord, RN, onde ha uma grande
movimentacao civica e cujos organizadores
sao constituidos por um grupo familiar (fa-
milia “Rosado”) que domina publicamente a
cidade ha 58 anos. A maneira que a familia
Rosado conseguiu para influenciar a po-
pulagdo local é através da palavra, seja nos
jornais e radio locais, nos livros da Colegao
Mossoroense e, até mesmo, nas solenidades
civicas e palanques eleitorais. Utilizam um
discurso que inclui a mostra de dedicagdo
total a cidade, resgatando o passado através
da propria histéria de surgimento da cidade
e relacionando-se com o ideério da Revolucao
Francesa (liberdade, igualdade e fraternida-
de). Os “Rosado” intitulam-se guardides da

memoria local e animadores culturais por
meio das festas civicas, solenidades e rituais
cultuando os heroéis do passado. Para se ter
uma ideia da influéncia local,
A cidade real é uma geografia de uso poli-
tico, uma geografia cuja apropriacdo se dé
também pela nomenclatura que cartografa
esse espaco social, marcando o nome dos
Rosado na nomeacgdo de ruas, pracgas, bair-
ros, logradouros, conjuntos habitacionais,
escolas, auditérios, hospitais e clinicas mé-

dicas, além de instituicbes e monumentos.
(FELIPE, 2008, p. 45).

As festas civicas dessa cidade resu-
mem-se nos desfiles militares e estudantis
para comemorarem o 30 de setembro de 1883
(data em que a cidade liberta seus escravos),
0 Motim das Mulheres em 1875 (revolta das
mulheres da cidade contra o alistamento dos
maridos na Guerra do Paraguai), a resisténcia
da cidade ao ataque do bando de Lampido em
1927 e o primeiro voto feminino, também em
1927. Para que as comemoracoes se tornassem
mais atrativas, foi elaborado um espetaculo
teatral, o Auto da Liberdade, fazendo com que
surgisse uma festa tdo grandiosa que, no ano
de 2002, entrou para o Guiness Book como o
maior espetdculo teatral de rua do mundo. A
intencado dessa exaltagdo ao passado retomado
todos os anos na ocasido da festa serve para

[...] reanimar mesmo que periodicamente

este sentimento da sociedade, que por meio

das lembrancas dos feitos gloriosos dos an-
tepassados, sente-se solidéria e orgulhosa

de pertencer a essa comunidade de iguais.
(FELIPE, 2008, p. 51).

Contudo, mais do que isso, a festa tem a
intencao de lembrar a populacdo o papel po-
litico que a familia Rosado exerce na cidade.

Festas e tradicao

Além das festas religiosas, as festas
ligadas a produtos agricolas (gastronémicas)
e festas civicas, ha registros de festas relacio-
nadas a manifesta¢Oes culturais, costumes e
tradi¢Ges. Maia realizou um estudo sobre a
vaquejada em Jodo Pessoa, PB, festa que teve
origem nas fazendas de gado sertanejas do
sertdao nordestino, “[...] onde a pecudria é a
atividade econdmica dominante, surgiu entre
os séculos XVII e XVIII a festa da apartacao,
origem da festa da vaquejada” (MAIA, 2004,
p. 163). A festa da apartacao constituia-se em
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uma reunido de vaqueiros que, ao final do
dia, em frente a casa da fazenda, festejavam
as perseguicoes e as derrubadas dos bois.
Quando o processo de urbanizacdo se acen-
tuou e as cidades comecaram a centralizar a
vida econdmica e social, a festa da vaquejada
também passou a ser nas cidades, em parques
construidos exclusivamente para esses espe-
taculos e a serem programadas segundo um
calendério oficial de eventos. A festa perde um
pouco da caracterizacdo original, pois passa
de uma festa de vaqueiros para uma festa com
um publico eclético, de jovens urbanos titula-
dos em universidades, médicos, advogados,
agronomos, entre outras pessoas, que partici-
pam das atividades por diversao, chamados
de “agroboys” ou “vaqueiros inventados” que
nada tém a ver com a vivéncia dos primoérdios
da festa, relacionados a lida no campo. Trata-
se, como Hobsbawn (1984, p. 14) salienta,

[...] da utilizagdo de elementos antigos na
elaboracdo de novas tradi¢des inventadas
para fins bastante originais. Sempre se
pode encontrar, no passado de qualquer
sociedade, um amplo repertério destes
elementos; e sempre hd uma linguagem
elaborada, composta de praticas e comuni-
cagOes simbdlicas.

A passagem da realizacdo da festa
para a cidade fez com que esta se tornasse
um megaevento, conhecido em toda a regiao
Nordeste e, segundo Maia (2004, p. 181), “[...]
a vaquejada se expressa através da dialética
da festa e do espetaculo e do vivido com o
concebido”. Os “vaqueiros inventados” pro-
curam resgatar um passado rural e defendem
a sua tradigdo, que na verdade é uma tradicdo
inventada. A valorizacdo dos modos de vida,
da cultura do homem do sertdo nordestino
era a razdo de existir da festa, apesar de hoje
ter perdido muito de suas caracteristicas no
momento em que se tornou espetaculo. Mes-
mo assim, “[...] toda tradi¢do inventada, na
medida do possivel, utiliza a histéria como
legitimadora das agdes e como cimento da
coesdo grupal” (HOBSBAWN, 1984, p. 21).

A Festa de Pedo de Barretos, SP, também
pode ser considerada nesse caso de festas re-
lacionadas a manifesta¢des culturais. Amaral
(1998) relata que essa festa teve inicio em 1956
e hoje é a maior festa de rodeio do planeta. De
iniciativa de um grupo de jovens da cidade
na época, o propoésito da festa é homenagear
as raizes populares, artisticas e culturais do

local, pois, na época do surgimento da festa,
Barretos era conhecida como a “capital da
pecudria brasileira” por motivos econémicos e
histéricos. A localizacdo estratégica da cidade
e as pastagens de primeira qualidade fizeram
com que fosse parada obrigatéria das boiadas
que vinham do Mato Grosso, Goids e Minas
Gerais. Por ser local de passagem de boiadei-
ros, foi se instalando um estilo de vida préprio
desses trabalhadores, que, entre um trabalho e
outro de transporte do gado para o frigorifico,
organizavam rodeios para se divertirem. Hoje
o evento conta, além do rodeio, com grandes
shows com artistas renomados, feira de expo-
sicdes, gastronomia, concurso de berrante, de
comida tropeira e de viola, exposicoes de pro-
dutos etc. Segundo a autora, mesmo a popu-
lagdo mais urbana passou a entrar em contato
com a cultura do boiadeiro, como a musica, a
danga, a alimentag¢do e o modo de vestir.

No ano de 2008, foram comemorados
em vérias cidades do Brasil os 100 anos de
imigragdo japonesa no pais. Cidades que
possuem em sua populacao descendentes de
japoneses, mesmo que em numero nao ex-
pressivo, organizaram eventos para relembrar
e celebrar a saga dos migrantes que vieram
ao pais em busca de uma vida melhor. Em
Londrina, dois grandes eventos fizeram parte
das celebragoes: o IMIM 100, festa realizada
no Parque de Exposicdes Ney Braga e que
contou com varias apresentacOes artisticas,
desde danca, musica e teatro, até atrativos
gastronomicos. Além disso, foi construida
uma praca em homenagem a esta data, a Praca
Tomi Nakagawa. Outras cidades como Assai,
Terra Boa, Rolandia, Curitiba (todas no Para-
na), sdo algumas das que também buscaram
homenagear o povo japonés.

Outra demonstracdo da influéncia dos
povos migrantes na realizacao de festas é o
caso estudado por Lebrao, Hanada e Bomtem-
po (2007). Na cidade de Bastos, SP, a popula-
¢do de descendéncia japonesa contribui muito
para a economia e cultura local. A cidade é
forte produtora na drea de avicultura, citricul-
tura, sericicultura, cafeicultura e cotonicultu-
ra, entre outros. Além de eventos especificos
da cultura japonesa (festas como Shinenkai,
Bonenkai, Ireisai, Undokai, Keirokai), é reali-
zada também na cidade a Festa do Ovo (por
ser forte a avicultura). A festa é conhecida
nacionalmente por sua peculiar exposicao de
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ovos, seda, produtos industriais dirigidos a
avicultura, além de atividades culturais como
a Cerimonia do Ch4, apresentagdo de cantos
e bailados japoneses, exposi¢do de orquideas
e ikebanas (arranjos florais), shows artisticos,
barracas de comidas tipicas da cultura japo-
nesa, o concurso “o maior comedor de ovos”,
eventos técnicos de avicultura e também
torneios esportivos.

Consideragoes finais

A organizacado da festa, o modo como
ela se espacializa, as dangas apresentadas, as
roupas, as comidas caracteristicas, os sons, as
musicas, as formas de participagdo direta ou
indireta de quem festeja e de quem observa,
enfim todos os elementos que definem a festa
nao se limitam a uma “figuracdo” no even-
to. Cada um desses elementos possui suas
proprias conexdes com diferentes redes em
diferentes escalas e estabelece com os outros
elementos as conexdes préprias do evento
que se busca compreender (FERREIRA, 2003).

A partir do entendimento das mualtiplas
funcgdes (lazer, manifestacdes da cultura, so-
cializacdo, contribuic¢des financeiras, atrativo
turistico) que as festas possuem em suas va-
riadas formas (religiosa, gastronémica, ltdica,
civica etc.), é necessario que se entendam as
festas contextualizadas no espago geografico
e no lugar.
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Resumo: Este artigo retine nogdes, teorias e dados buscando compreender como se articulam as novas formas de
governanga do territério, através das estratégias institucionais e organizacionais dos atores locais para mobiliza-
¢do dos ativos territoriais especificos, em projetos de desenvolvimento local. Este estudo propde uma base tedrica
aplicada para estudos que buscam compreender como se expressam as organizagoes e as institui¢des, seus atores
e agentes nos ambientes da estrutura de governanga territorial, tendo em vista os varios contextos sdcio-espaciais
e territoriais em curso no Brasil. Desse modo, os Arranjos Produtivos Locais (APL) e os Circuitos Turisticos apare-
cem como estratégias inovadoras de governanga territorial dado o carater préprio de configuragao da relacao entre
Estado, iniciativa privada e outras institui¢des sociais.

Palavras-chave: Governanca territorial. Arranjos produtivos locais. Circuitos turisticos.

Abstract: This article brings together concepts, theories and data in order to understand how the new forms of
governance of the territory are articulate, through the institutional and organizational strategies of local actors to
mobilize specific territorial assets in local development projects. This study proposes a theoretical basis for applied
studies trying to understand how to express the organizations and institutions, its actors and agents in the environ-
ment of the structure of territorial governance, given the various socio-spatial and territorial underway in Brazil.
Thus, the local productive arrangements (APL) and Tours appear as innovative strategies for territorial governance
given the character of its own configuration of the relationship between state, private and other social institutions.
Key words: Territorial governance. Local productive arrangements. Tours.

Résumé: Cet article rassemble des concepts, des théories et des données afin de comprendre comment ils articulent
les nouvelles formes de gouvernance du territoire, a travers les stratégies institutionnelles et organisationnelles des
acteurs locaux a mobiliser les actifs spécifiques des territoires dans les projets de développement local. Cette étude
propose une base théorique pour les études appliquées a essayer de comprendre comment exprimer les organisations
etinstitutions, ses acteurs et ses agents dans 1’environnement de la structure de gouvernance territoriale, étant donné
les cours divers secteurs socio-spatiale et territoriale au Brésil. Ainsi, les arrangements productifs locaux (APL) et
Tours apparaissent comme des stratégies novatrices pour la gouvernance territoriale étant donné le caractere de
sa propre configuration de la relation entre I'Etat, privées et autres institutions sociales.

Mots-clés: Gouvernance territoriale. Arrangements productif local. Tours.

Resumen: Este articulo recoge los conceptos, teorfas y datos con el fin de entender como se articulan nuevas formas
de gobernanza del territorio, a través de las estrategias institucionales y de organizaciéon de los actores locales para
movilizar los activos especificos del territorio en proyectos de desarrollo local. Este estudio propone una base te6-
rica para los estudios aplicados tratando de entender cémo expresar las organizaciones e instituciones, sus actores
y agentes en el entorno de la estructura de gobernanza territorial, en vista de varios contextos socio-espaciales
y territoriales en Brasil. Por lo tanto, los Arreglos productivos locales (APL) y Tours aparecen como estrategias
innovadoras de gobernanza territorial, dado el caracter de su propia configuracion de la relacién entre el Estado,
privados, las instituciones sociales y otros.

Palabras clave: Gobernanza territorial. Arreglos productivos locales. Tours.

Introducao

A transicdo em voga, desde a déca-
da de 1970, de um modelo regulatério de
acumulacdo e de organizacdo industrial
fordista-keynesiano para um modelo de pro-
dugdo pés-fordista e de acumulagdo flexivel,

deu inicio as mudancas sensiveis associadas
as técnicas de producdo, gerenciamento do
sistema produtivo, organizagdo espacial
da indtstria, regulamentacdo e controle
do mercado de trabalho, insercido do local
e do Estado na economia nacional e inter-
nacional.
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Nesse sentido, esse conjunto de modifi-
cagdes aprofundou o carater de especializagdo
produtiva das regides e localidades - imersas
em espacos subnacionais - que passou a bus-
car novas formas de mobilizar seus recursos
competitivos diante da crescente concorréncia
intranacional e internacional.

Com o componente da descentraliza-
cdo estatal, refor¢cou-se a necessidade de se
articularem estruturas e projetos de desenvol-
vimento local que estivessem baseados em
atores, capacidades e conhecimentos endége-
nos. Como estes, iniciativas nao estao desco-
ladas de contextos mais amplos - regionais,
nacionais e internacionais - trata-se, pois, de
promover formas de regulagdo parciais das
cadeias produtivas e dos processos de desen-
volvimento socioecondmico.

O desenvolvimento territorial expressa
de forma mais ampla essas iniciativas oriun-
das de contextos locais/regionais ancoradas
em recursos especificos e que buscam alavan-
car as vantagens competitivas locais aliadas a
promocao de mudancas estruturais que con-
duzam ao bem-estar social da comunidade lo-
cal. As mudangas estruturais ocorridas com os
Estados nacionais e as atividades econdmicas
impuseram novos desafios quanto as formas
de regulagdo e de planejamento nacionais e
regionais. Por exemplo, o planejamento e o
desenvolvimento passaram de regional para
territorial.

No periodo glorioso do fordismo-key-
nesianismo, sobretudo nas décadas de 1950
e 1960, predominava um tipo de insercao
territorial do Estado baseado no modelo de
planejamento centralizado e outorgado, no
qual as regides e municipios aparecem apenas
como elementos justapostos do cendrio onde
se implantam as politicas territoriais. Os ato-
res locais, com suas demandas especificas, nao
sao dotados de instrumentais para a execugao
de politicas publicas, predominando uma re-
lacao de clientelismo baseada na distribuicdo
de recursos pelo Estado para obras e projetos
pontuais, sendo quando ele mesmo aplica os
recursos e executa diretamente grandes obras
com teor técnico e social discutiveis.

No cendrio atual, tornam-se cada vez
mais nitidos os contornos e desafios advindos
com a descentralizagdo politico-adminis-
trativa do Estado, a privatizacdo de antigos
servicos e setores publicos e a flexibilizagao

de regulamentos e contratos. Nesse sentido,
faz-se necessdria a coordenacdo de agentes
e instituigdes ancorados em suas regides e
localidades para definirem novas formas de
administrar os fluxos econdmicos, politicos
e sociais que lhes foram transferidos, para os
seus territorios.

Coloca-se, portanto, a seguinte teméatica
para a analise do desenvolvimento territorial:
como observar a manifestacdo das novas
formas de “governanga territorial” oriundas
no contexto recente do Brasil, caracterizando
as institui¢des, a natureza privada, publica
ou mista e as formas de insercao dos entes
federativos nessas novas articulagcdes emer-
gentes? Trata-se, pois, de como perseguir as
experiéncias dos tedricos institucionalistas da
escola (francesa) da regulacao e dos neoinsti-
tucionalistas americanos sobre as mudancas
espaciais em curso, trazendo-as e adaptan-
do-as ao contexto brasileiro, de mudancas do
papel do Estado e das formas de regulacao das
atividades econdmicas e do territério.

O objetivo central do artigo é caracte-
rizar a importancia tedrica de estruturas de
governanca e de regulacdo na dindmica ter-
ritorial local e regional de aglomerados pro-
dutivos, considerando ser este um elemento
essencial tratado nos estudos e estratégias de
planejamento e desenvolvimento territorial
atual. Trata-se de uma analise aprofundada
das formas de “governanca” e distribuicao
de poder em circuitos, cadeias e sistemas
produtivos com forte componente local e
regional, considerando-se a importancia das
institui¢cdes formais e das outras formas de
coordenacdo informal entre atores locais na
regulacdo dos territérios e nos processos de
desenvolvimento territorial.

Desse modo, a nocdo de governanga
territorial vai além de uma simples forma
de organizagdo econdmica inter-regional,
definida pelo Estado ou por relacdes de
troca puramente mercantis, associando-se
também as modalidades de coordenacao so-
cioecondmicas mais complexas que abarcam
instituicbes, convengdes, registros de agdo e
formas de incerteza, definindo, assim, um
tipo de regulacdo, misto entre o politico e o
econdmico, entre o local, o nacional e o global,
com forte contetido territorial.

Essa forma de abordagem da gover-
nanga estd organizada neste artigo em duas
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secOes. A primeira secdo preocupa-se com 0s
aspectos tedricos e tipologicos da governanca
territorial, aprofundados nos estudos de trés
décadas de “pos-fordismo” e globalizacao,
relacionando-se a governanca com o desen-
volvimento territorial. A segunda secdo con-
clui o artigo, sintetizando as nossas conside-
ragdes sobre o tema com base nos exemplos
brasileiros dos Arranjos produtivos locais
(APLs) e dos Circuitos Turisticos.

O conceito de governanca territorial

Segundo Dallabrida (2006), o uso de
termo governanga origina-se em andlise de
Ronald Coase, na década de 1930, retomada
posteriormente por Olivier Williamson, sobre
o mundo das empresas designando os dis-
positivos operacionalizados pela firma para
obter uma coordenacio eficaz. Na década de
1970, o termo passa a circular pelo debate
politico, na Europa ocidental e nos Estados
Unidos, associado a governabilidade, ou seja,
as necessarias mudancas das instituicoes e
organizacdes para melhorar a capacidade de
gestao do Estado frente aos cidad&os.

Na década de 1980, o termo governance
ressurge em documentos do Banco Mundial,
tratando da capacidade financeira e adminis-
trativa do Estado - mormente aqueles em de-
senvolvimento - para tornar efetivas as agdes
de governo na implementacdo de politicas e
consecugdo de metas coletivas para otimizar
e gerir recursos econdmicos e sociais. Para o
Banco, importavam, pois, os “bons modos de
governanca”.

Trata-se de um momento de mudanca
das economias capitalistas, colocando-se a
acdo local como alternativa para enfrentar os
males relativos a capacidade declinante do
Estado-nacdo em controlar os fluxos finan-
ceiros das empresas multinacionais. Assim,
os investimentos incidem cada vez mais
em esquemas de negociacdo entre o capital
financeiro internacional e os poderes locais,
que tentam ao maximo promover os atrativos
locais associados ao desenvolvimento capita-
lista. O conceito de governanga sugere que se
coloque o acento nas formas de coordenacdo
horizontal e vertical da agdo publica. Isto é
acompanhado de um enfraquecimento do
Estado governamental, em proveito de outras
autoridades estatais (a justica, as autoridades

independentes), das coletividades territo-
riais e de componentes da sociedade civil
(BOURDIN, 2001).

Concebendo também as estruturas de
governanca como alavancas da competitivi-
dade e do desenvolvimento territorial das
regides e aglomerados produtivos, por meio
de seus recursos e ativos territorializados,
pode-se considerar que aquelas englobam as
ferramentas sociais e politicas que promovem
as metas de obter o mdximo de externalidades
regionais através da promocao das vantagens
competitivas e que, a0 mesmo tempo, assegu-
ram que os padrdes sociais de coordenagao do
bem-estar da comunidade sejam preservados.
Tais ferramentas sdo descritas sucintamente
em termos de um conjunto informal de me-
canismos que sustentam economicamente os
costumes e convengdes culturais regionais,
e de um conjunto formal de instituicoes e
organizacdes que auxiliam para aumentar as
reservas locais de economias de aglomeracao
(SCOTT, 1998, p. 107).

Faz-se necessério caracterizar o periodo
atual pela composicao de um “mosaico global
de regides” (BENKO, 1996) e, desse modo,
a eminente “territorializacdao” dos sistemas
econdmicos (STORPER, 1993) impde a gover-
nanga uma nova perspectiva, sendo potencial-
mente valido se trabalhar com a ideia de uma
“governanca territorial”.

A governanca territorial é definida
como o processo institucional-organizacional
de construcdo de uma estratégia para compa-
tibilizar os diferentes modos de coordenacéo
entre atores geograficamente proximos em
carater parcial e provisério, atendendo a
premissa de resolucdo de problemas inédi-
tos. Esses compromissos articulam: os atores
econdmicos entre si e estes com os atores
institucionais, sociais e politicos através de
“regras dojogo” e, a dimensao local e a global
(nacional ou mundial) através das mediagdes
realizadas por atores ancorados no territério
(COLETTIS et al., 1999).

A abordagem do termo governanga, na
perspectiva da teoria da regulagdo (BOYER,
1990), abarca, mais especificamente, as estru-
turas de coordenacéo e tomada de decisGes da
rede de relacdes entre unidades de producao
e fornecedores-compradores, envolvendo a
combinacio de diferentes formas de hierar-
quia, subcontratacdo, parceria, “atmosfera”,

INTERAQOES, Campo Grande, v. 13, n. 1, p. 93-104, jan./jun. 2012.



9 Lucas Labigalini Fuini

ageéncias publicas e parapublicas, de coopera-
cdo em tecnologias, etc. (BENKO, 1996).

Segundo Dallabrida (2006), o termo
governanga territorial se refere “as iniciativas
ou acOes que expressam a capacidade de uma
sociedade organizada territorialmente para
gerir os assuntos publicos a partir do envol-
vimento conjunto e cooperativo dos atores
sociais, econdmicos e institucionais”.

Tapia (2005) trabalha com exemplos de
pactos territoriais ocorridos na Italia, mais
precisamente na area do Mezzogiorno, nas
regides do Veneto, Toscana, Emilia Rogmana.
Trata-se da formagdo de pactos sociais e es-
quemas de concertagdo social buscando cons-
tituir coalizdes estaveis entre atores locais, a
fim de deflagrar um processo de transforma-
¢ao da economia e da sociedade local visando
melhorar a oferta de bens coletivos.

No Brasil, analises nas areas de ciéncias
humanas e sociais tém dado possibilidade de
se compreender melhor as novas dinamicas
de regulacdo e ordenacao social e politica e
de justificar a importancia de se produzirem
investigagdes voltadas a identificacdo e clas-
sificacdo de novos mosaicos e composicdes
locais e regionais dispersos no territério
nacional. Castro (2003), por exemplo, busca
compreender a territorialidade da agdo social
e das praticas que estao incrustadas nos espa-
¢os institucionais, através da associagdo entre
distribuigao espacial dos complexos institu-
cionais e posse efetiva e acesso aos direitos
da cidadania.

Antas Jr. (2004), em sua anédlise das
novas formas de regulacdo no territério na-
cional, parte da premissa - colocada & andlise
geografica - de que o Estado ja ndo é mais o
detentor de toda a regulacéo social, economi-
ca e politica, dividindo essa responsabilidade
com as corporacdes globais e as instituicdes
civis ndo governamentais. Produz-se sobre
o territério nacional um poder fragmentado
especializado por setores econdmicos, inte-
grando porgdes territoriais nao contiguas
através de redes técnicas e organizacionais
em que prevalece a hegemonia corporativa
sobre as solidariedades organicas.

Abramoway (2000) e Veiga (2002) as-
sociam a nogdo de desenvolvimento territo-
rial a de capital social com a valorizagao do
complexo de institui¢des, costumes e relacdes
de confianca e cooperacdo que formatam

atitudes culturais e de empreendedorismo.
Transfere-se, entao, a andlise do conjunto ur-
bano-rural de uma légica puramente setorial
para uma légica territorial, privilegiando-se
as acoOes e estratégias dos atores locais em
ambientes inovadores.

A condicao de emergéncia de novas
formas de coordenacdo e organizacdo do ter-
ritério estd associada, dentre outros fatores,
ao contexto de redefinicao do papel do Estado
nacional e sua crescente descentralizagdo po-
litico-administrativa, potencializando o papel
das escalas local e regional como dmbitos do
desenvolvimento e da regulagao territorial
dos sistemas produtivos e atividades econo-
micas. Nesse quadro analitico, estdo incluidas
formas intermediérias de regulacao, fortale-
cendo os niveis decisérios hierarquicamente
abaixo da esfera do Estado soberano, como os
governos, autoridades locais e os diretorios
regionais (SCOTT, 1998).

Desse modo, as estruturas de governan-
¢a, quando abordadas em ambito subnacional
local, ndo podem ser reduzidas somente ao
limite dos municipios e de suas estruturas
politico-administrativas, haja vista que a con-
vergéncia de cadeias produtivas e de redes
de atores locais mobilizados endogenamente
(“desde baixo” e ndo através do planejamento
outorgado) se faz, mormente, em contextos
socioespaciais inéditos.

A definicdo de uma estrutura de gover-
nanga territorial, como aparece exposta na
figura 1, compde-se, pois, de um determinado
contexto territorial - podendo ser um muni-
cipio, uma rede de municipios, uma regiao,
etc. — onde os atores locais entram em relacao
e concebem institui¢des que os representam
nesse acordo, além do préprio ambiente
institucional pré-existente. Configura-se em
torno de esquemas diversos (APL, Circuitos,
Comités), podendo ser uma governanca de
tipo variavel, entre o publico e o privado.
Nessa tessitura estabelecida buscar-se-a mobi-
lizar recursos territoriais locais atendendo ao
objetivo de se incrementar a competitividade
territorial local e de se chegar em determinado
nivel de desenvolvimento territorial. Em todo
esse sistema, as rela¢des entre atores, institui-
¢Oes, governanca, recursos e desenvolvimento
territorial sdo continuamente alimentadas por
fluxos comerciais, politicos e de informagdes,
concebendo, portanto, um mecanismo aberto
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sujeito as modificacdes por qualquer uma de
suas partes e refratario as inovagoes e esti-

mulos concorrenciais oriundos de fora ou de
dentro do sistema.
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Figura 1 - Fluxograma ilustrativo sobre a governanga territorial

Fonte: Do autor

A governanga territorial interfere na
competitividade das regides ao definir formas
de distribuicdo de poder em cadeias pro-
dutivas e outras formas de relacionamento
comercial, institucional e industrial, fazendo
convergir, em torno de um ator central, uma
grande empresa, ou compartilhando, em
varios atores articulados por uma instancia
coletiva, a tarefa de definir as estratégias com-
petitivas principais de um aglomerado pro-
dutivo local. E, nesse sentido, direcionam-se
as caracteristicas, estratégias e possibilidades
inerentes ao processo de desenvolvimento
territorial.

Essas estratégias podem, entao, basear-
se em investimentos na capacitagdo da mao de
obra e na inovacgao, qualificacdo dos recursos
e especificagdo, ou pode estar assentada na re-
dugao de contingente e pagamento de salarios
baixos, tirando seu diferencial concorrencial
no jogo de precos do mercado. A governanca
é, pois, um elo essencial entre a empresa e
seus fornecedores, compradores e parceiros,
publicos e privados.

Na perspectiva do desenvolvimento e
dindmica socioprodutiva, os territérios po-
dem ser vistos tanto como recursos quanto
como atores locais situados em contextos es-
pecificos de relacdes de poder e de governan-
¢a envolvendo empresas e atores coletivos.
Mas o territério ndo é somente um espaco
definido de recursos. E também o modo de
estabelecimento de um grupo, em um am-

biente natural, que, através da organizacao
e da localizacdo das atividades, gera condi-
¢Oes prévias de comunicacdo-linguagem e
aprendizado coletivo (as formas de cooperagio
que criam racionalidades tecnologicas e organiza-
cionais) (STORPER, 1997).

Trata-se, em ultima instancia, como
sugerem Pires, Muller e Verdi (2006), de se
definir o desenvolvimento territorial como
um processo de mudanga social de carater
endogeno, capaz de produzir solidariedade
e cidadania, e que possa conduzir de forma
integrada e permanente a mudanga qualita-
tiva e a melhoria do bem-estar da populacao
de uma localidade ou de uma regido.

Nas estratégias competitivas da globa-
lizagdo, o desenvolvimento é dinamizado
por expectativas dos agentes econdmicos nas
vantagens locacionais. Em relacdo a isso, o
territério atua como ator principal do desen-
volvimento econémico regional, e as politicas,
as organizacoes e a governanga siao recursos
especificos, a um s6 tempo disponivel ou a ser
criado; quando disponivel, tratar-se-ia de sua
difusdo no territério, quando ausente, de sua
criacdo (invengao e inovagao). Dessa forma, o
desenvolvimento territorial é o resultado de
uma ac¢ao coletiva intencional de carater local,
um modo de regulacdo territorial, portanto,
uma agdo associada a uma cultura, a um plano
e instituicdes locais, tendo em vista arranjos
de regulacao das praticas sociais (PIRES et al,
2006).
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Algumas manifesta¢des da governanca
territorial no Brasil

As iniciativas relacionadas ao desen-
volvimento local visualizadas atualmente no
territorio brasileiro compreendem demandas
bastante diversificadas presentes nos campos
econdmico, social, cultural, ecolégico, sendo
representantes desse movimento: os Arranjos
Produtivos Locais (APL), os Circuitos Tu-
risticos, as Agéncias e Conselhos de Desen-
volvimento local/regional, os Consércios
Intermunicipais, as Regides Metropolitanas,
entre outras estruturas politico-institucionais.
Neste artigo colocaremos em destaque a
analise dos Arranjos Produtivos Locais e dos
Circuitos Turisticos.

Os “Circuitos espaciais de produgao”,
dentre os quais se colocam os Circuitos Tu-
risticos, surgem quando as aglomeragdes se-
toriais, os Arranjos Produtivos Locais, desen-
volvem, no espaco geogréfico, redes mais ou
menos densas de fluxos de matérias-primas,
produtos, informag()es, que se estruturam em
uma escala regional. Os “Circuitos Espaciais
de Produgao” podem ser definidos, nesse
prisma, pelo movimento de trocas e fluxos de
bens e servigos entre lugares especializados
através da segmentacao territorial das etapas
do trabalho, em &areas ndo necessariamente
contiguas. Esse movimento ndo é apenas
material e envolve também fluxos de infor-
magoes, ordens, que caracterizam os “circulos
de cooperagao” como dimensdo regulatoria
de um “circuito produtivo” (SANTOS; SIL-
VEIRA, 2001).

Os Arranjos Produtivos Locais (APL)
surgiram em um esforco tedrico para com-
preender os modelos de aglomeragdes produ-
tivas de pequenas empresas e sistemas pro-
dutivos territorializados, como os Distritos
Industriais italianos (BECATTINI, 1994) e os
Clusters industriais (PORTER, 1999), aluz da
realidade brasileira. Trata-se também de uma
medida de acdo governamental de estimulo
ao desenvolvimento econdmico territorial
das localidades, combinando a reativacao de
economias de aglomeracao com o suporte das
vocagoes regionais.

O conceito de APL foi inicialmente
sistematizado no Brasil por um grupo de
pesquisadores reunidos na Rede de Pesquisa
de Sistemas Locais de Producéo e Inovacgao do

Instituto de Economia da UFR] (REDESIST),
sendo posteriormente incorporado nas pro-
postas de 6rgaos como o Sebrae e o BNDES.
Esse grupo define os APL, como:

Aglomeracdes territoriais de agentes eco-

noémicos, politicos e sociais - com foco em

um conjunto especifico de atividades eco-
ndmicas - que apresentam vinculos mesmo

que incipientes. Geralmente envolvem a

participacao e interacdo de empresas - que

podem ser desde produtoras de bens e

servigos finais até fornecedoras de insumos

e equipamentos, prestadoras de consulto-

rias e servicos, comercializadoras, clientes,

entre outros, e suas variadas formas de
representa¢do e associagdo. Incluem tam-
bém diversas outras instituigdes publicas

e privadas voltadas para a formagao e

capacitagdo de recursos humanos (escolas

técnicas e universidades), pesquisa, desen-
volvimento, engenharia, politica, promocao

e financiamento. Tais arranjos comumente

apresentam fortes vinculos envolvendo

atores localizados no mesmo territdrio; por
sua vez, as interagdes referem-se ndo apenas

a empresas atuantes em diversos ramos de

atividade e suas diversas formas de repre-

sentagdo e associagdo (particularmente co-
operativas), mas também as diversas outras
institui¢des publicas e privadas. (LASTRES;

CASSIOLATO, 2004, p. 10-11).

Os APLs adquirem, portanto, um caréter
de plataforma de governanca por conta dos
vinculos cooperativos e interorganizacionais
que estabelecem em torno de um aglomerado
setorial especifico, que serve de base para cons-
trucdo de convengdes e identidades comuns
localizadas. Esses aglomerados tém como
premissa a proximidade geografica entre as
empresas altamente especializadas, que de-
senvolvem redes e linkages com fornecedores,
firmas subcontratadas e institui¢cdes de apoio.
Nesse sentido, o setor e o territério atuam
como instancias regulatdérias importantes,
definindo a governanga como uma forma de
coordenagdo do complexo industrial em sua
base territorial. No d&mbito das politicas de de-
senvolvimento regional no Brasil, este parece
ser um dos apelos atuais do governo federal e
de alguns Estados e municipios para fortale-
cimento da coordenagdo de aglomerados pro-
dutivos e para a promocado da competitividade
e desenvolvimento econdmico dos territérios.

Nos Planos Plurianuais do Governo
Federal (2004-2007 e 2008-2011), constam os
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APL como eixos centrais da politica industrial
e de desenvolvimento regional. Em agosto
de 2004, foi instalado o Grupo de Trabalho
Permanente para Arranjos Produtivos Locais
(GTP APL), por Portaria Interministerial n.
200, de 3/8/2004, envolvendo 23 instituigoes
(Banco do Brasil, Caixa Econémica Federal,
Banco do Nordeste Finep, entre outros) com
0 apoio de uma Secretaria Técnica, lotada
na estrutura organizacional do Ministério
do Desenvolvimento, Industria e Comércio
Exterior (MDIC), com o objetivo de adotar
uma metodologia de apoio integrado a
arranjos produtivos locais, com base na
articulacdo de acOes governamentais. Essa
portaria foi reeditada em 24/10/2005 (com a
inclusao de mais instituicdes), 31/10/2006 e
em 24/4/2008. A atividade desse Grupo de
Trabalho foi focalizada, inicialmente, em onze
APL pilotos, distribuidos nas cinco regides do
pais, com o propdsito de testar uma metodolo-
gia de atuacdo integrada (http:/ /www.mdic.
gov.br/sitio/interna). A¢des em torno de APL
também tém merecido a atencdo de outros
atores e instituigdes como o Servigo de Apoio
a Micro e Pequena Empresa (Sebrae), Banco
Nacional de Desenvolvimento Econdmico e
Social (BNDES), Caixa Econdmica Federal,
Federacao das Industrias do Estado de Sao
Paulo (FIESP), entre outros.

O Sebrae, por exemplo, identificou
varios APL potenciais e consolidados, con-
figurando um verdadeiro “mosaico de regides”
produtivas imersas na economia nacional. Es-
ses aglomerados estao associados a uma gama
de setores de atividades diversificadas, desta-
cando, dentro outros: o téxtil (bordados, cama-
mesa-banho, malhas etc.), a ceramica (verme-
lha e de revestimento), o coureiro-calcadista
(infantis, esportivos, masculino e feminino).

Em termos préticos, ha o projeto resul-
tante da parceria entre o Banco Interamericano
de Desenvolvimento (BID), a Promos (Agén-
cia de Promocao de Negocios da Camara de
Comércio de Mildo) e o Sebrae para instalagao
de quatro APL em municipios brasileiros: o
polo moveleiro, em Paragominas, no Para;
o distrito calcadista de Campina Grande, na
Paraiba; o polo de moda intima, em Nova
Friburgo, no Rio; e o polo de confecgdes e
artesanato em Tobias Barreto, em Sergipe.

O prazo de implantagdo é de trés anos, e o

projeto vai custar US$ 5,8 milhdes, sendo

US$ 3,4 milhoes do Sebrae, US$ 2 milhdes do

BID e US$ 400 mil da Promos. (http:/ /www.

comunidade.sebrae.com.br/promos/).

O BID também tem realizado parcerias
com Secretarias estaduais para investimentos
em APL.

No Rio de Janeiro, em acdo conjunta
com a Secretaria de Desenvolvimento Econo-
mico, Energia, Indtstria e Servicos do Estado,
foram liberados US$ 6 milhdes para os APL de
moda-praia de Cabo Frio e de méveis da Re-
gido Metropolitana do Rio de Janeiro (http://
www.imprensa.rj.gov.br). No Parand, em arti-
culagdo com a Secretaria Estadual de Ciéncia,
Tecnologia e Ensino superior, o Banco fez um
empréstimo de US$ 10 milhdes para o desen-
volvimento de APL no Estado. (http:/ /www.
redeaplmineral.org.br/noticias)..

Em S3ao Paulo, através da agdo com
a Secretaria de Desenvolvimento, o Banco
investird cerca de US$ 20 milhdes em quinze
APL-piloto no Estado. Além disso, o Estado
possui hoje um Programa Estadual de Fo-
mento aos APL do Estado, instituido pelo
governador do Estado através de Decreto
lei, de 7/8/2009. Esse programa autoriza o
estabelecimento a realizar convénios com
municipios do Estado almejando, além da
transferéncia de recursos para o incremento
de cadeias produtivas, a descentralizagao do
desenvolvimento produtivo, o aumento da
competitividade de micro, pequenas e médias
empresas, o empreendedorismo e a coope-
ragdo entre o setor produtivo, entidades de
classe e de apoio, 6rgaos da Administracao
Pablica, universidades, institutos de pesqui-
sa/desenvolvimento/inovacdo e centros de
educacdo tecnolégica.

Na Bahia, através do projeto PROGREDIR,
prevee-se investimentos em APL na ordem de
US$ 16,6 milhdes, com 60% desses recursos
oriundos de empréstimos do BID. Em alguns
casos, existem APL que participam de mais de
um projeto, possuindo atuacdo institucional
mais intensa. Este é o caso de arranjo de cal-
¢ados masculinos de Franca, que participa de
projetos simultaneos do Ministério do Desen-
volvimento, Secretaria de Desenvolvimento
do Estado de Sao Paulo, Sebrae/Sao Paulo
e Federacdo das Industrias do Estado de Sao
Paulo (Fiesp).

Existem, portanto, APL em diferentes
estagios de coordenagdo produtiva e institu-
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cional, refletindo cada qual com o nivel econo-
mico e tecnolégico adequado ao seu contexto
regional e setorial. Santos; Diniz e Barbosa
(2006) estabeleceram uma classificagdo para
os APL situados em ambientes periféricos,
como se vé na tabela 1, construindo um mo-
delo analitico que caracteriza situagdo de aglo-
meracao, arranjo potencial e, em perfil mais
restrito, a no¢do de arranjo produtivo local.

Devemos considerar os APL, primeira-
mente, como expressdes da realidade socioe-
condmica que se manifestam no territério
brasileiro por meio de aglomeragdes regionais
de pequenos empreendimentos setoriais que
geram empregos e devem ser incentivadas
pelo poder publico. Os APL também nao ex-
cluem outros formatos de politicas de desen-
volvimento, aparecendo em alguns contextos
como estratégias complementares, em outros
podem ser as estratégias centrais. Além disso,
formatos de Arranjos e Distritos necessitam
de politicas ndo somente locais ou municipais,
mas também do apoio estadual e nacional,
j& que muitos instrumentos administrativos,
financeiros e institucionais nao sao regulados
no local.

Por isso, é cada vez mais comum no
Brasil a aposta em redes de instituigdes para
apoiar APL, em estratégias articuladas em
diversos niveis escalares e que fazem dialogar
os diversos Arranjos de um mesmo Estado,
trocando experiéncias em termos de coopera-
¢do, capacitagdo, inovagao etc. O fundamento
basico dos incentivos aos APL e a outros
modelos organizacionais é que significativa
parcela das micro e pequenas empresas brasi-
leiras operam na informalidade ou com méto-
dos produtivos e organizacionais defasados,
sendo necessario reverter esse quadro com
estratégias que garantam o apoio técnico e ins-
titucional necessério para que concentragdes
industriais de pequenos estabelecimentos se
tornem competitivas, visto que é nesse seg-
mento de MPMEs que é gerada significativa
parte dos postos de trabalho no pais.

No setor turistico, segundo constataram
Mamberti e Braga (2004), em metodologia
tedrica, o conceito de Arranjos Produtivos
Locais pode ser aplicado a partir da algumas
reformulagdes e adaptacdes, considerando o
enfoque sistémico como o mais apropriado
para caracterizar de forma integrada a cadeia
produtiva turistica, com suas rela¢des inter-

setoriais e o desenvolvimento de politicas de
planejamento turistico.

Pode-se falar, inclusive, ndo somente
de Arranjos Produtivos Localizados, mas
também de Arranjos de servigos locais. Varas
(2006) faz uma indagacado sobre a existéncia
de formas analogas aos distritos industriais da
Terceira Itdlia, mas cuja orientagdo final ndo
esteja relacionada a producao de bens e, sim, a
producdo de servigos de tipo turistico. Faz-se,
portanto, um paralelo da produgao territorial
de bens a produgdo de servicos no contexto
de mudancas globais na indastria do turismo,
privilegiando a qualidade dos servigos ofere-
cidos e a flexibilidade no atendimento ao con-
sumidor, considerando um aglomerado turis-
tico localizado em uma provincia da regido da
Emilia Romana, chamada de Rimini. Nesse
sentido, Varas (2006) constata a existéncia de
externalidades econdmicas, servigos tipicos
associados a cultura local e redes de relagdes
interinstitucionais entre atores locais que
possibilitam a analise da atividade turistica
nos termos de aglomeragdes locais, tanto na
forma de distritos quanto na forma de APL.

Vislumbrando os variados formatos da
organizacao territorial da atividade turistica,
tentamos situar os APL produtivos também
como recursos especificos presentes em Cir-
cuitos turisticos.

Nesse sentido, a ideia de “Circuito
Turistico” estd associada diretamente a um
tipo de planejamento turistico especifico que
se pauta no aproveitamento dos atrativos re-
gionais associados a oferta de determinados
servigos e infraestrutura (atividades de lazer
e recreacao, rede hoteleira, atividades comer-
ciais etc.) que permitam a 4rea turistica maxi-
mizar os beneficios econdmicos (crescimento)
e socioculturais (desenvolvimento) advindos
com o fluxo turistico.

O advento dos Circuitos turisticos no
Brasil - enquanto designagao setorial especi-
fica para os Circuitos espaciais produtivos
- tem sua origem vinculada a formagao de
“pacotes” e “roteiros” pelas agéncias de
turismo reunindo os principais atrativos tu-
risticos de municipios vizinhos. Na Franga,
os “Circuitos” recebem a denominacdo de
“Tours”, estimulando a exploracdo dos poten-
ciais turisticos de certa regidao por meio do
planejamento racional e dotagdo de infraes-
trutura vidria, hoteleira, de lazer etc, aspectos
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nos quais o territorio brasileiro ainda se en-
contra em defasagem significativa.

As grandes agéncias de viagens e de
turismo optam por organizar roteiros para
passeios em grupos. Tais roteiros passam por
varias cidades proximas em periodo de tempo
determinado, oferecendo ao turista maior
numero possivel de experiéncias e atrativos
naturais e culturais, ao mesmo tempo em que
fomenta as economias locais e o consumo
turistico, estimulando cidades vizinhas a se
organizarem para a oferta de infraestrutura e
equipamentos turisticos de qualidade.

Na Europa, a maior parte dos turistas
estrangeiros aderem aos pacotes para circuitos
turisticos, com o objetivo de otimizar a relacao
entre atrativos turisticos, deslocamentos
aéreos e terrestres e periodo de viagem. A
CVC, maior companhia de viagens do Brasil,
organiza roteiros turisticos para a Europa em
circuitos, com pacotes aéreos e terrestres, em
periodos que variam de nove a dezessete dias.
Por exemplo, para os brasileiros que queiram
aderir ao pacote aéreo Lisboa-Madri e Paris, o
periodo é de dez noites, com trés hospedagens
em Lisboa, trés em Madri, uma em Bordeauxe
trés em Paris, com visitas aos principais atrati-
vos turisticos desses lugares acompanhados de
guias credenciados (http:/ /www.cvc.com.br).
Em Portugal, a organiza¢do do turismo por
circuitos ja é tradicional, com a divisao dos
roteiros por regides do pais (Norte, Centro,
Costa e Sul de Lisboa, Alentejo e Algarve)
em circuitos ou fours (Minho, Porto, Coim-
bra, Fatima, Lisboa, Estorial, Sintra, Evora e
Algarve) (http:/ /www.portugalvirtual.pt).
No Brasil, a principal procura ainda ocorre
para destinos pontuais, como Fortaleza,
Natal, Porto Seguro, Rio de Janeiro, ainda
que nessas viagens o turista acabe por visitar
praias e cidades vizinhas, como é o caso do
roteiro para cidades historicas mineiras, cuja
referéncia para hospedagem é Ouro Preto.
E importante salientar, nesse sentido, que o
setor do turismo brasileiro se encontra em
expansdo nos ultimos anos, considerando o
fluxo de turistas, investimentos publicos e
privados e postos de trabalho gerados.

Como forma de melhorar o desempe-
nho turistico do Estado de Minas Gerais, o
governo do Estado oficializou em 2002, por
meio de sua secretaria de Turismo, a proposta
dos Circuitos Turisticos com base na ideia de
organizar as diversas atividades econdmicas

existentes em uma regiao através do estimu-
lo turistico, em um complexo integrado dos
atrativos locais coordenados por meio das
estratégias e diretrizes coletivas.

Nesse caso, segundo o relatério da
Secretaria de Estado do Turismo de Minas
Gerais, de 2002, os Circuitos Turisticos:

Compreendem determinada area geogra-

fica, caracterizada pela predominancia de

certos elementos da cultura, da historia e

da natureza, que sao fortes elementos de

sedugdo para o viajante, além da identida-
de entre os municipios que se consorciam
para complementar os atrativos e equipa-
mentos turisticos com objetivo de ampliar

o fluxo e a permanéncia dos turistas, com

conseqiiente geragdo de emprego e renda.

Os circuitos turisticos aparecem também

como formas de organizacdo social, onde o

papel da iniciativa privada é fundamental,

embora necessite da participacao efetiva do
poder publico, nas trés esferas, municipal,

estadual e federal. (BOLSON, 2006).

Em Minas Gerais, segundo site da Se-
cretaria de Turismo do Estado, a ideia de se
agrupar municipios em Circuitos Tur{sticos
nasceu da necessidade de se explorar melhor
o potencial do Estado nesse setor. No final dos
anos de 1990, a medida que se estimulavam
as tradicionais cidades e localidades turisticas
de Minas a promover uma revisao de seus po-
sicionamentos e acbes em relagdo ao turismo,
vislumbrava-se a geracao de oportunidades
também para os municipios vizinhos. Estes
passariam nao s6 a explorar suas respectivas
potencialidades, mas também a contribuir
para a diversificacao da atratividade e ou da
infraestrutura turistica de sua regido. Parale-
lamente, a atengdo dos municipios se voltava
para um interesse em comum: buscar, na ati-
vidade turistica, alternativas para alcangar o
desenvolvimento autossustentavel.

Fortalecia-se, assim, o estimulo a uma
forma de associativismo que resultaria no
Circuito Turistico. O circuito foi visto, entao,
como meio para se estruturar melhor a ativi-
dade turistica municipal e regional, para atrair
mais turistas a determinada regiao e estimular
sua permaneéncia ali por um tempo maior e,
consequentemente, o movimento do comércio
e dos servigos turisticos. Percebeu-se que a
proximidade entre determinados municipios,
a despeito de suas afinidades ou diferengas,
significava novas possibilidades em relagao
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ao desenvolvimento turistico (http://www.
descubraminas.com.br/destinosturisticos/
Ist_circuito.asp). No Estado de Minas Gerais
existem atualmente cinquenta e dois Circuitos
Turisticos cadastrados pela Secretaria de
Turismo, abarcando uma grande pléiade de
setores e atividades e exibindo niveis dife-
renciados de desenvolvimento tecnolégico e
de infraestrutura, integracao produtiva, coo-
peracao socioinstitucional e capacidade com-
petitiva. Considerando sua grande variedade
setorial, esses Circuitos podem ser agrupados
segundo alguns atributos principais: belezas
naturais (montanhas, cachoeiras, trilhas);
qualidade das aguas e do clima (estancias);
referenciais histéricos e culturais; produgao
agricola e industrial tipicas; gastronomia.
Além disso, cada um desses Circuitos,
com seu atrativo turistico principal, pode
formar comités gestores para elaborar diretri-
zes gerais que coordenem as a¢des dos mu-
nicipios integrantes do Circuito. Isso pode
ser feito por meio de variadas estruturas de
governanga, como as Associagdes, ONGs,
Ageéncias de Desenvolvimento regional,

MODELO I - CIRCUITO TURISTICO
COM UM ARRANJO PRODUTIVO
LOCAL

-0

Organizagdo da Sociedade Civil de Interesse
Pablico (OSCIPs), ndo se caracterizando
como 6rgaos fechados aos prefeitos e poderes
publicos, pois se abrem a participacao de
empresarios, da comunidade, de institui¢cdes
de classe, do terceiro setor, de instituicoes de
ensino e das proprias prefeituras.

Considerando que é forma cada vez
mais usual a oferta de atrativos turisticos em
circuitos regionais, e ndo somente apenas
em um municipio isoladamente, propomos
a constituicdo de um modelo baseado em
Circuitos Turisticos dotados de Arranjos
Produtivos, conciliando assim a perspectiva
mais fluida da atividade turistica e seus fluxos
que extravasam territérios, com a dindmica
mais enraizada e localizada dos Arranjos.
Configura-se a ideia de um modelo territo-
rial de Circuitos de Arranjos, com relacoes
de fluxos de informacio, trocas comerciais e
financeiras entre agrupamentos de estabeleci-
mentos comerciais e industriais, no contexto
de uma estrutura de regulagdo e governanca
maior, compreendida no ambito regional do
Circuito.

MODELO Il - CIRCUITO TURISTICO
COM VARIOS ARRANJOS PRODUTIVOS
E DE SERVICOS LOCALIZADOS

P

\

Fluxos (informagdes, comércio,
finangas, etc.)

Estabelecimentos industriais
e comerciais

Relagées de governanga

=

Figura 2 - Modelos espaciais de Circuitos turisticos dotados de arranjos produtivos locais

Fonte: Do autor
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Consideragoes finais

Neste artigo, buscou-se analisar a im-
portancia do conceito de governanga nas
novas formas de regulacdo e coordenacao
emergentes em articulacdes inéditas entre os
atores locais (as empresas, associacdes, sindi-
catos, poder publico, universidades).

Considerando que tais processos se de-
senvolvem em contextos territoriais regionais
e locais especificos, em sistemas que contem-
plam certo nivel de proximidade geogréfica
e organizacional entre os atores, a analise
tedrica anteriormente exposta converge com
o conceito de governanga territorial.

A sintese da reflexao aponta, entdo, para
diversas manifestacdes de governanca terri-
torial existentes atualmente na analise territo-
rial, e que devem ser consideradas na analise
dos processos atuais de organizacdo espacial
e de desenvolvimento socioeconémico.

Nesta anélise, comprovou-se que tanto
os Arranjos Produtivos Locais quanto os Cir-
cuitos Turisticos apresentam trés elementos
essenciais:

a) Podem ser complementares tanto do
ponto de vista territorial quanto do ponto
organizacional, coexistindo e se autorre-
forcando;

b) Apresentam um nivel minimo de institu-
cionalizagao e formalizacdo e tém politicas
especificas prescritas no ambito de 6rgaos
federais e estaduais de gestao e planeja-
mento;

¢) Dependem, para sua efetivagao, da densi-
dade institucional existente em determina-
dos territérios locais e regionais, do nivel
de articulacdo dos atores locais cooperan-
do em projetos de desenvolvimento, tanto
nos APL quanto nos Circuitos turisticos,
e da capacidade competitiva das cadeias
produtivas e dos produtos associados aos
contextos territoriais onde se projetam
as estruturas de governanga potenciais
anteriormente mencionadas.

O argumento principal deste trabalho é
que a governangca territorial é um conceito que
pode envolver uma ampla gama de relagdes
de poder, de organizacao institucional e de
pactos sociais entre atores e suas respectivas
bases territoriais, buscando resolver proble-
mas especificos atinentes a determinados
setores econOdmico-sociais e que se tornaram

mais pronunciados no Brasil na década de
1990, em decorréncia de trés processos: o ini-
cio da descentralizacdo politico-administra-
tiva, o aprofundamento da desconcentracao
industrial e a globalizacdo e reestruturacdo
técnico-organizacional de diversos setores
da economia.
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Resumo: Por este artigo, intentou-se alcancar dois objetivos: (1) investigar e propor uma conceituacao para o termo
desenvolvimento sustentdvel que melhor dialogue com a érea de estudos organizacionais; e, (2) apresentar uma
contribuigdo tedrica viabilizadora da aproximacao relacional entre o desenvolvimento sustentavel e os estudos or-
ganizacionais. Foram investigadas posturas epistemolégicas e categorizacdes para o desenvolvimento sustentavel,
as quais foram unidas as contribuicdes da teoria do agir organizacional de Maggi (2006).

Palavras-chave: Desenvolvimento sustentavel. Estudos organizacionais. Teoria do agir organizacional.

Abstract: This article has two objectives: (1) investigate and propose a definition for the expression sustainable
development that better contribute to the organizational studies; and, (2) present a theoretical contribution that
shows a link between sustainable development and organizational studies. Some epistemologies perspectives and
some categorizations for the sustainable development have been researched, which have been related to the Maggi’s
(2006) theory of organizational act.

Key words: Sustainable development. Organizational studies. Theory of organizational act.

Résumé: Pour cet article, amené a atteindre deux objectifs: (1) étudier et de proposer un concept pour le dévelo-
ppement durable a long terme qu'un meilleur dialogue avec le domaine des études organisationnelles, et (2) ap-
porter une contribution théorique de I'approche relationnelle facilitateur du développement durable et des études
organisationnelles. Postures épistémologiques et catégorisations pour le développement durable ont été étudiés,
qui ont été les contributions de la théorie organisationnelle de I'action Maggi (2006).

Mots-clés: Développement durable. Etudes organisationnelles. Théorie organisationelle de I'action.

Resumen: Este articulo tiene dos objetivos: (1) investigar y proponer un concepto de desarrollo sostenible a largo
plazo que un mejor didlogo con el area de estudios organizacionales, y (2) hacer un aporte tedrico del enfoque rela-
cional facilitador del desarrollo sostenible y los estudios organizacionales . Posturas epistemolégicas y clasificaciones
para el desarrollo sostenible fueron investigados, que estaban juntos los aportes de la teoria de la organizacion de
la accion Maggi (2006).

Palabras clave: Desarrollo sostenible. Estudios organizacionales. Teoria de la organizacion de la accion.

Introdugao a seu respeito. Nao sdo raros os estudos em
que se encontra um conceito desvinculado do

A demasiada utilizacdo do termo ‘de- contexto sobre o qual a pesquisa foi desenvol-
senvolvimento sustentavel’ junto aos con-  vida.Sabe-se que o fendmeno em perspectiva
textos organizacionais tem gerado confusdes ¢ de interesse de muitas disciplinas, e, por
epistemoldgicas, paradigmaticas e tedricas essa razao, a disseminagao de contribui¢des
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relacionadas aos seus preceitos tem se elevado
gradativamente.

Quando relacionado aos estudos organi-
zacionais, o desenvolvimento sustentavel ge-
ralmente é tratado por abordagens radicais e
isoladas, por meio das quais ndo é possivel
efetivar muitas consideracdes pluralistas. O
monoculturalismo dos pesquisadores que
tém abordado o tema em pesquisas organi-
zacionais tem empobrecido o seu conceito e,
muito mais, tem causado um atraso quanto
as potenciais contribuicdes a serem geradas
pelas ciéncias organizacionais.

Em face desse cenario, apresenta-se
o presente artigo que tem dois objetivos
principais a serem alcancados: (1) investigar
e propor uma conceituagdo para o termo
‘desenvolvimento sustentavel’ que melhor
dialogue com a area de estudos organizacio-
nais; e, (2) apresentar uma contribuigao teo-
rica viabilizadora da aproximacao relacional
entre o desenvolvimento sustentavel e os
estudos organizacionais.

Para tanto serdo consideradas algumas
posturas epistemolégicas, as quais serdo ana-
lisadas em conjunto com trés categorizacoes
para andlise do construto desenvolvimento
sustentavel. Dessa analise se extrairdo as
caracteristicas que devam estar presentes no
conceito em investigacdo. Uma vez investi-
gado um significado coerente para com as
abordagens organizacionais, serd proposta

uma relagao entre ele e uma das teorias orga-
nizacionais. Optou-se pela escolha de apenas
uma teoria para que esta possa ser apresen-
tada de maneira coerente e relacionada por
vias consistentes com o conceito do termo
‘desenvolvimento sustentavel’.

A fim de que o exercicio de pesquisa
em questdo fique mais claro para o leitor,
optou-se por estruturar o artigo em nove
topicos principais: introducao; metodologia;
posturas epistemoldgicas para a definicao do
desenvolvimento sustentavel; categorizagdes
para andlise do construto desenvolvimento
sustentavel; uma andlise entre as posturas
epistemolégicas e as categorizacdes para
analise do construto desenvolvimento sus-
tentavel; o conceito de desenvolvimento
sustentdvel; a teoria do agir organizacional;
arelacdo entre a teoria do agir organizacional
e o desenvolvimento sustentavel; e, conside-
racdes finais.

1 Metodologia

Foi realizado um ensaio tedrico, qualita-
tivo, exploratorio e bibliografico (MARTINS;
THEOPHILO, 2007). O quadro 1 elenca quais
os principais temas em andlise neste artigo, o
que se desejou investigar em cada um deles,
os principais autores que contribuiram em
relacdo a analise deles e os procedimentos
técnicos utilizados para aborda-los.

Temas O que investigar? Principais Autores Procedimentos
Possiveis posturas epistemolégicas que | Denzin; Lincoln (2006)
Posturas propiciem um melhor relacionamento | Martins; The6philo Pesquisa
Epistemoloégicas | entre o desenvolvimento sustentavel e (2006) bibliografica
os estudos organizacionais Schwandt (2006)
Categorizagdes Categorizagoes que classifiquem o Fergus; Rpwney (2005)

. ; h Gladwin; Kenelly; .
para Andlise do desenvolvimento sustentavel e o Krause (1995) Pesquisa
Desenvolvimento | analisem por diferentes abordagens e Lelé (1991) bibliografica

Sustentavel qualificagdes. Mebtratu (1998)
Conceltg de Un} cqncelto que oferega ao termo Gladwin; Kenelly; Pesquisa
Desenvolvimento | coeréncia para ser ele pesquisado nos PP
. A Krause (1995) bibliografica
Sustentavel estudos organizacionais
A Teoria do Agir Uma teoria que Vlé.lblllze a aplicacao - Pesquisa
. do conceito investigado nos estudos Maggi (2006) e
Organizacional .o bibliografica
organizacionais

Quadro 1 - Estrutura de investigacdo tematica e procedimentos de pesquisa

Fonte: elaborado pelos autores
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2 Posturas epistemoldgicas para a
definicio do desenvolvimento sustentavel

Nesta secdo, serdo abordadas discus-
sOes que englobem consideragdes sobre pos-
turas epistemoldgicas que venham a auxiliar
no processo de definicdo do termo “desenvol-
vimento sustentdvel’. Ressalta-se que o que
se investiga é um significado coerente com
as proposicdes das ciéncias organizacionais.

De acordo com Denzin e Lincoln (2006),
um paradigma é um conceito macro composto
por quatro micro conceitos, a saber: a ética, a
epistemologia, a ontologia e a metodologia.

A ética questiona: como serei enquanto

pessoa moral no mundo? A epistemologia:

como conheco o mundo? Qual a investi-
gacdo entre o investigador e o conhecido?

[...] A ontologia levanta questdes basicas

a respeito da natureza da realidade e da

natureza do ser humano no mundo. A me-

todologia concentra-se nos melhores meios

para a aquisicdo do conhecimento sobre o

mundo. (DENZIN; LINCOLN, 2006, p. 163).

Desse conceito extrai-se a parte referida
a epistemologia, mais em especifico a pergun-
ta: Como conheco o mundo? O que se intenta
por essa selecdo é investigar como o desen-
volvimento sustentavel, enquanto fendmeno
de interesse aos estudos organizacionais pode
assumir uma postura epistemolégica coerente
as pesquisas relacionadas as organizagdes.

Mediante esse recorte, incia-se uma in-
vestigagdo sobre o conceito do termo ‘desen-
volvimento sustentdvel” por trés posturas
epistemolégicas apresentadas por Denzin e

Lincoln (2006) e Schwandt (2006): positivis-
mo e empirismo légico, interpretativismo e
o construcionismo social.

Em sentido amplo a epistemologia é
conceituada como o estudo metédico e refle-
xivo da ciéncia, de sua organizacdo, de sua
formacao, do seu funcionamento e produtos
intelectuais. O papel e a contribuicao de uma
instancia epistemolégica para a pesquisa
podem ser considerados a partir de duas
fungdes: por um lado, assume a condicao de
metaciéncia, porque vem ap0s e diz respeito
as ciéncias e, por outro, revela um carater
intracientifico e representa uma instancia
intrinseca a producao cientifica. Etimologi-
camente, epistemologia significa discurso
(logos) sobre a ciéncia (episteme) (MARTINS;
THEOPHILO, 2007).

Em relacdo ao desenvolvimento sus-
tentavel, segundo Fergus e Rowney (2005),
nota-se um discurso dominante, sobre o qual
o mundo é objetivo, mensuravel e compreen-
sivel. A verdade, portanto, se torna atingivel
por meio de metodologias ja existentes e
comunicadas por regras ja institucionaliza-
das. Nao existe espaco para o conhecimento
baseado em uma visao subjetiva do mundo,
na qual a intuicdo e a experiéncia do mundo
natural representariam os principais elemen-
tos para a geragao de novos conhecimentos.
Para tanto se apresenta, no quadro 2, uma
sintese das posturas epistemolégicas mencio-
nadas de acordo com Denzin e Lincoln (2006)
e Schwandt (2006) e seus possiveis desmem-
bramentos. Em seguida, uma anélise de suas
interseccoes e divergéncias.
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1vVismo e

iti

Pos

P

ogico

Empirismo L

Os defensores do positivismo se mantém fiéis a ideia de que a finalidade de qualquer ciéncia é
oferecer explicagdes causais de fendmenos sociais, comportamentais e fisicos. As filosofias do
positivismo légico e do empirismo légico tinham como principal preocupacao a reconstrucdo
racional do conhecimento cientifico por meio da andlise semantica e sintatica de dois tipos
de declaragdes cientificas (as declaragdes que explicam, isto é, as teorias e as hipéteses, e
as declaragdes que descrevem, ou seja, as observagdes). Para os positivistas as dimensdes
sociais, culturais e histéricas da compreensdo eram consideradas extracientificas e, por isso,
irrelevantes para qualquer relato epistemolégico valido do que constitui o conhecimento
cientifico genuino e sua justificacdo. O empirismo légico trabalhava a partir de uma concepcao
do conhecimento como representagdo correta de uma realidade independente, e seu interesse
era, e é, quase que exclusivamente voltado a questdao do estabelecimento da validade das
alegagdes de conhecimento.

Filosofias
Interpretativistas

Identificacdo Empatica. Essa postura interpretativista (também chamada de intencionalismo)
descreve o que constitui o conhecimento histérico, encontrando-se também ao centro do que
é conhecido como hermenéutica objetivista ou conservadora. Essas duas abordagens tém em
comum a ideia geral de que é possivel transcender as circunstdncias histéricas, ou escapar
delas, a fim de reproduzir o significado.

Sociologia Fenomenoldgica. A andlise fenomenolégica interessa-se principalmente em
compreender a constituigdo do mundo intersubjetivo, cotidiano. Dois instrumentos conceituais
geralmente empregados nessa reconstrucdo sdo a indexicalidade e a reflexividade. A primeira
indica que o significado de uma palavra ou enunciado é dependente de seu contexto de
utilizagdo. A segunda direciona a atenc¢do para o fato de que os enunciados nédo sdo apenas
sobre algo, mas também fazem algo; um enunciado compde, em parte, um ato de fala.

Hermenéutica Filoséfica. Esta perspectiva desafia, de diversas maneiras, o retrato
epistemoldgico cartesiano defendido pelas demais vertentes da filosofia interpretativista. Seus
defensores sustentam que a compreensao nao é, em primeiro lugar, uma tarefa controlada por
procedimentos ou regras, mas, sim, justamente, uma condigdo do ser humano. A compreensao
é a interpretagdo. Nessa perspectiva entende-se que a tradigdo ndo é algo externo, objetivo
e pertencente ao passado, ela requer o engajamento das tendenciosidades do individuo. A
compreensdo € participativa, convencional e dialégica, assim, se assume uma visdo nao-
objetivista do significado. Em outras palavras, o significado é negociado mutuamente no ato
da interpretacao, e nao simplesmente descoberto.

ionismo

Construc

Social

Em um sentido quase imperceptivel, todos os seres humanos sao construtivistas, caso acreditem
que a mente estd ativa na construgdo do conhecimento. Na epistemologia contemporanea,
esse senso comum do construcionismo é também chamado de perspectivismo. E a visdo de
que todas as alegagdes de conhecimento e a avaliagdo destas ocorrem dentro de um esquema
conceitual através do qual o mundo é descrito e explicado. As filosofias do construcionismo
social rejeitam a visdo realista e ingénua da representagdo, mas geralmente avangam muito
mais na negagdo de todo que qualquer interesse em uma ontologia do real.

Quadro 2 - As quatro posturas epistemoldgicas para a definicao do desenvolvimento sustentével
Fonte: SCHWANDT (2006, p. 195-202).

Essas posturas epistemolégicas repre-
sentam diferentes maneiras de como um fe-
nomeno de pesquisa percebe o mundo a sua
volta. Elas se aliam em alguns pontos, mas
divergem completamente em outros.

A hermenéutica objetivista e a herme-
néutica filoséfica iniciaram-se como movi-
mentos simultidneos na Alemanha, no inicio
dos anos 1980. Nessa época, a pesquisa qua-
litativa era cada vez mais aceita como um
processo continuo de construgdo de versdes

darealidade, bem por isso havia uma acepgao
nas pesquisas de uma mistura de géneros, as
quais caracterizavam os avangos cientificos.
Assim, diversos modelos e interpretacdes
tedricas dos objetos e dos métodos resistiam
lado alado e, a partir deles, os pesquisadores
assumiam o poder de escolher e comparar
diferentes formas de se observar o mundo,
tal como o interacionismo simbdlico, a
etnometodologia, a fenomenologia, a semi6-
tica e o feminismo. Por esse contexto, as

INTERAQ()ES, Campo Grande, v. 13, n. 1, p. 105-120, jan./jun. 2012.



Estudos organizacionais e desenvolvimento sustentavel: em busca de uma 109
coeréncia tedrica e conceitual

‘hermenéuticas’ surgiram com o intuito de
investigar se tais avangos teéricos poderiam
ser vistos como modismos, tendéncias ou
recomecos (FLICK, 2009).

Para a hermenéutica objetivista, tam-
bém denominada de hermenéutica estrutural,
as intengdes subjetivas relacionadas as pes-
quisas sdo consideradas como irrelevantes,
enquanto que para a hermenéutica filosé6fica
o que interessa é a subjetividade da constru-
¢do social do conhecimento (FLICK, 2009). A
hermenéutica objetivista, entdo, compartilha
de uma mesma epistemologia com o interpre-
tativismo, ao passo que a hermenéutica filo-
sofica rejeita completamente essa vertente
(SCHWANDT, 2006).

A hermenéutica filosofica e as filosofias
dos construcionistas sociais (assim como as
abordagens desconstrucionistas, da teoria
critica e algumas feministas e neopragmati-
cas) tém precedentes no amplo movimento
de afastamento do relato empirico, 16gico
atomistico, designativo, representacional do
significado e do conhecimento (SCHWANDT,
2006). Os construcionistas rejeitam o positivis-
mo e se preocupam em analisar a relacdo com
arealidade ao tratarem os processos constru-
tivos de suas abordagens (FLICK, 2009).

Os construcionistas sociais comparti-
lham com a hermenéutica filoséfica questoes
relacionadas a critica geral do significado
enquanto objeto, revelando uma afinidade
com anocao do nascimento do significado. No
entanto a similaridade termina nesse ponto.
Embora seja construcionista em sua negacao
a uma teoria objetivista do significado, a
hermenéutica filoséfica confia no potencial
da linguagem para revelar o significado e a
verdade enquanto que os construcionistas
sustentam que ndo existe nenhuma verdade
em relagdo a questdo da interpretagdo. Pela
forca da hermenéutica filoséfica, alguns auto-
res ja a consideram um movimento separado
da filosofia interpretativista. E pela persistén-
cia do positivismo, ele permanece como uma
epistemologia isolada sem qualquer relacio-
namento com as demais posturas (DENZIN;
LINCOLN, 2006; SCHWANDT, 2006).

Uma vez apresentadas essas posturas
epistemoldgicas, passa-se para as categori-
zagdes para analise do construto desenvol-

vimento sustentdvel. Estas permitirdo o
encontro dos pilares fundamentais de um
significado condizente com o propdsito deste
artigo. Na proxima segao serao exploradas
tematicas que deem conta dessa proposigao.

3 Categorizac¢des para analise do construto
desenvolvimento sustentavel

As categorizagdes para andlise do
construto desenvolvimento sustentdvel serdo
apresentadas separadamente e, posterior-
mente, unidas por uma analise integrativa. A
nomeagao de cada uma dessas categorizacdes
tem como intuito final alcancar uma definicdo
para o desenvolvimento sustentavel que seja
coerente com os estudos organizacionais.

Em face dessa busca, toma-se o discurso
de Morgan (1980) que antecipadamente avi-
sou sobre o fato de os cientistas organizacio-
nais estarem aprisionados em uma série de
constri¢des equivocadas a respeito do status
ontoldgico da realidade social e da natureza
humana, e, em razao dessa realidade, percebe-
se a necessidade de se adotar uma perspectiva
mais cosmopolita nas teorizacdes organiza-
cionais, buscando alcancar avancgos efetivos.

Gladwin, Kenelly e Krause (1995) con-
cordam com Morgan (1980) ao afirmarem
que o dominio organizacional, para tratar dos
problemas relacionados ao desenvolvimento
sustentével, esta isolado e fraturado por uma
profunda crise epistemolégica provocada
pela simples acdo de dissociar a humanidade
(com suas respectivas organizacdes) do res-
tante da realidade, também amparada pelo
mundo natural.

No intuito de averiguar tais criticas,
foram investigadas algumas categorizagdes
para andlise do construto desenvolvimento
sustentavel. Sabe-se da existéncia de inimeras
delas, mas, para que a viabilidade do presente
estudo fosse garantida, optou-se por trés con-
tribuicdes especificas, sendo elas: as correntes
paradigmaticas abordadas por Gladwin,
Kenelly e Krause (1995), a andlise conceitual
de Mebratu (1998) e a estrutura semantica
do termo conferida por Lélé (1991) e Fergus
e Rowney (2005), as quais sdo abordadas em
sequéncia.

INTERAQOES, Campo Grande, v. 13, n. 1, p. 105-120, jan./jun. 2012.



110 Luciano Munck; Rafael Borim de Souza; André Luis Silva

3.1 As correntes paradigmaticas abordadas
por Gladwin, Kenelly e Krause (1995)

Gladwin, Kenelly e Krause (1995), em
uma tentativa de estabelecer um paradigma
que viabilizasse o tratamento do desenvolvi-
mento sustentavel por abordagens organiza-
cionais, realizaram um exercicio comparativo
entre trés correntes, sendo que duas delas, o
tecnocentrismo e o ecocentrismo, sdo aborda-
gens extremamente opostas, enquanto que a
terceira, o sustaincentrism (paradigma cen-
trado na sustentabilidade), representa uma
proposicao de compreensao de mundo mais
flexivel e aberta. Essas correntes paradigma-
ticas, sintetizadas por Gladwin, Kenelly e
Krause (1995) sao apresentadas com maiores
detalhes a seguir:

* Otecnocentrismo. As origens deste para-
digma podem ser remetidas a revolugao
cientifica do século XVII, com a emer-
géncia de uma teoria social liberal, da
racionalidade da mao invisivel proposta
por Adam Smith e da tendéncia de privi-
legiar os seres humanos sobre a natureza.
Essa perspectiva ainda se faz dominante
contemporaneamente, uma vez que suas
proposicdes sdo mais convidativas aos
sistemas econdmicos e aos modelos de
gestdo organizacionais.

* O ecocentrismo. Os adeptos deste para-
digma provém de uma filosofia que apre-
goa um estilo de vida que se conforme
com a ordem da natureza, com a reverén-
cia ao planeta, assim como os movimentos
transcedentalistas e preservacionistas.
Esse paradigma é marcado por uma eco-
logia profunda, a qual rejeita qualquer
dominagdo humana sobre a natureza.

* O sustaincentrism. A nocdo de um para-
digma interessado com o desenvolvimen-
to sustentavel pode ser compreendida
como um esfor¢o dialético. Embora os
paradigmas tecnocéntrico e ecocéntrico
possuam uma longa histéria, o paradigma
da sustentabilidade ainda é embrionario.
A articulagdo de um olhar de mundo cen-
trado na sustentabilidade deve ser vista
como uma tentativa de se buscar uma
reconciliacdo entre posicdes cientificas
tao radicais.

E possivel vislumbrar que tanto o tecno-
centrismo quanto o ecocentrismo falham em

oferecer uma base sobre a qual o desenvol-
vimento sustentavel possa ser investigado.
Ambos os paradigmas, a0 promoverem suas
premissas por métodos radicais e isolados,
nao conseguem sequer promover o desenvol-
vimento e, muito menos, preservar a natureza
(GLADWIN; KENELLY; KRAUSE, 1995).

O paradigma centrado na sustentabili-
dade assume uma responsabilidade de arti-
cular o conhecimento e as discussdes por uma
abordagem interdisciplinar, por meio da qual
deve ser estabelecido um didlogo entre essas
duas fortes perspectivas cientificas e opera-
cionalizado um modelo que melhor entenda
e promova o desenvolvimento sustentavel.

3.2 A andlise conceitual de Mebratu (1998)

Desde que a definicdo do desenvol-
vimento sustentavel concedida pela World
Comission on Environment and Development
(WCED) - abordada posteriormente neste
artigo - em 1987 se popularizou, indmeros
esforcos tém sido realizados por diversos
grupos de pesquisa, organizagdes e movi-
mentos sociais com o intuito de capturar a
verdadeira esséncia deste conceito. Embora
seja uma tarefa complexa dar conta de todas
as defini¢des, Mebratu (1998) as categorizou
em trés versoes principais: a versao institucio-
nal, a versdo ideoldgica e a versdo académica.
Todas mais bem exploradas em sequéncia
(MEBRATU, 1998):

* Versdo institucional. Esta versdo se preo-
cupa em analisar defini¢des concedidas
por institui¢des tais como a WCED, o
International Institute of Environment
and Development (IIED) e a World Busi-
ness Council for Sustainable Development
(WBCSD). Os adeptos desta versao con-
sideram que a comparacdo das defini¢oes
concedidas por tais instituicdes partici-
pam de uma mesma esséncia, a de se pre-
ocupar com a satisfagdo das necessidades.
Esta versdao, em sintese, afirma que um
crescimento econdmico saudavel, respon-
savel e limpo ainda é o principal desafio
para um desenvolvimento efetivamente
sustentéavel.

* Versdo ideolégica. Predominam nesta
versdo as ideologias cléssicas tais como
teoria da libertacao, o feminismo radical e
o marxismo. Inseridos nesta versao estao
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0s movimentos ecofeministas, ecossocia-
listas e ecoteoldgicos. O ecofeminismo é
considerado como a conjuntura conceitual
que une os quatro pilares da teoria da
libertacdo: aqueles relacionados as opres-
soes de género, raca, classe e natureza. O
ecossocialismo é alicercado na afirmativa
de que um desenvolvimento sustentavel e
ecoldgico jamais podera ser alcangado por
meio de agdes inseridas em um sistema
capitalista. A ecoteologia fundamenta-se
na crenga de que a humanidade ignorou
aimportancia dos patrimonios ecolégicos
em suas tradigdes religiosas.

¢ Versidoacadémica. Na versao académica,
as concepgdes econdmicas, ecoldgicas e
sociologicas refletem a responsabilidade
da comunidade cientifica diante do de-
safio da crise ambiental. Os economistas,
por consequéncia da abordagem neo-
classica dominante, querem transformar
o ambiente em uma commodity para que
assim ele possa ser analisado em termos
monetérios. Para os ecologistas, duas
premissas precisam ser identificadas para
o acontecimento da sustentabilidade:
primeira, a natureza, se ndo invadida,
é um sistema auto-organizado que se
transforma e responde a diversas con-
digdes quase estaveis; segundo, os seres
humanos dependem desse sistema pela
necessidade de suprimento de alguns
recursos para a producdo de alimentos e
demais artigos de uso imprescindivel para
a humanidade. A sociologia se aproxima
das contribui¢des da ecologia.

Existe um “pré-conceito” concedido a
versdo académica. Redclift e Benton (1994)
consideram que, por promover a interdiscipli-
naridade tdo aceita em relagdo ao desenvolvi-
mento sustentavel, ela pode ser a culpada por
essa miscelanea de defini¢cdes equivocadas
encontradas em diversos trabalhos cientificos.
Os mesmos autores consideram que essa ver-
sao possui fundamentagdes epistemologicas
reducionistas, traduzidas por suas proposi-
¢Oes equivocadas.

Ja Tryzna (1995) ndo hesita em dizer
que a fonte dessa discriminagdo esta no fato
de cada abordagem racional participar de
um movimento radical préprio, por meio do
qual existe uma tendéncia de se menosprezar
as demais abordagens ao qualifica-las como

reducionistas e fracas. Para o autor, cada
abordagem assume, consciente ou inconscien-
temente, a tentativa de obrigar a sociedade a
aceitar suas proposi¢des como uma verdade
inquestionavel.

3.3 A estrutura semintica do termo
conferida por Fergus e Rowney (2005) e
Lélé (1991)

Este modelo se preocupa em investigar
as raizes semanticas do termo ‘desenvolvi-
mento sustentavel’ uma vez que esse exercicio
auxilia a explicar os entendimentos contradi-
torios referentes a essa expressao. Lélé (1991)
nota que o termo ¢ interpretado de maneira
inconsistente, assim como um crescimento
sustentavel, ou como uma forma de mudanga
social que, junto aos objetivos desenvolvi-
mentistas atuais, tem o objetivo adicional de
alcancar uma sustentabilidade ecolégica.

Embora Fergus e Rowney (2005) dis-
cordem quanto a algumas etapas oferecidas
por Lélé (1991) em referéncia ao processo de
estruturacdo semantica do termo ‘desenvol-
vimento sustentavel’, eles ndo se contrariam.
Resumidamente esses autores partem do
principio que a soma das palavras sustentar
(conservar ou prorrogar) e desenvolver (partir
de resultados anteriores ou transformar o uso
de algo) formam a expressao ‘desenvolvimen-
to sustentavel’ (manter os resultados passa-
dos ou transformar o uso dos recursos). Esse
termo, para os autores, representa a diregao
futura do progresso humano, por meio de
processos que ativem trés esferas principais:
aeconomia, a ecologia e a sociedade. Quando
a economia se alia a ecologia, o desenvolvi-
mento sustentavel é aceito como um objetivo
e definido como um meio para o progresso
humano, por uma abordagem integrativa e
inclusiva para as geracdes contemporaneas
e futuras. Quando as perspectivas ecoldgicas
se somam as sociais, o desenvolvimento
sustentdvel é assumido como um fendmeno
processual e entendido como um discurso
que integra conhecimentos, filosofias e fer-
ramentas de mensuracdo altamente eficazes.
Se colocado sob uma lente amparada pelo
paradigma dominante (tecnocentrismo) o de-
senvolvimento sustentavel como objetivo éin-
terpretado como um crescimento sustentavel,
enquanto que, como processo, € interpretado

INTERAQOES, Campo Grande, v. 13, n. 1, p. 105-120, jan./jun. 2012.



112 Luciano Munck; Rafael Borim de Souza; André Luis Silva

como um debate sobre os processos cientificos
e as metodologias, nos quais o sucesso é men-
surado por retornos financeiros, tidos como
referéncias para a tomada de qualquer decisao
(FERGUS; ROWNEY, 2005; LELE, 1991).

Em sequéncia, realiza-se uma analise
que integra as posturas epistemolégicas
previamente discutidas e as categorizacoes
analiticas abordadas.

4 Uma andlise entre as posturas epistemo-
légicas e as categorizacdes para andlise do
construto desenvolvimento sustentavel

Nesta secdo sera estabelecida uma
analise integrativa entre as trés posturas
epistemolégicas abordadas no item 3 e as trés
categorizagdes analiticas do desenvolvimento
sustentavel, para que assim se estabeleca o
que se espera do significado em investigacao.

O tecnocentrismo falha gravemente em
um possivel relacionamento com o desenvol-
vimento sustentavel. Suas argumentacoes
desassociam patologicamente ou repreendem
categoricamente muitos componentes criticos
dessas discussdes, os quais sdo de extrema
importancia para a manutencdo da vida no
planeta. Por suas proposigdes, os tecnocén-
tricos se isolam e impedem qualquer tipo
de ligacdo com as premissas do desenvolvi-
mento sustentavel. Esse paradigma falha em
se relacionar adequadamente com questdes
vinculadas a uma justica intergeracional,
intrageracional e interespécies. De maneira
um tanto arrogante, suas pesquisas depositam
falsas esperangas sobre um futuro incerto.
Finalmente, apesar de produzir riquezas ma-
teriais e poder para uma minoria privilegiada,
ele ampara um sistema que produz riscos e
ameagas que poderao complicar o futuro de
todas as comunidades humanas (GLADWIN;
KENELLY; KRAUSE, 1995).

Fergus e Rowney (2005), ao discorrerem
sobre esse paradigma dominante e sobre a
representacdo das organizacdes, admitem
que o lucro, por si s6, ndo é o problema, e os
processos econdmicos, em si, criam beneficios
para a sociedade. Porém, quando estes tomam
lugares de relevancia junto aos procedimen-
tos e estruturas politicas, ambos alicercados
em uma racionalidade instrumental, ai sim
gera-se uma parcialidade influenciavel por
lucros financeiros e interesses pessoais. Os

proprios autores afirmam que uma epistemo-
logia fundamental dentro da qual operam go-
vernos, organizacdes e sociedade possui uma
parcialidade, uma vez que a racionalidade
econdmica prioriza a mensuragao monetaria
da ética de valores.

Gladwin, Kenelly e Krause (1995) fi-
nalizam o debate ao admoestarem que, se
realmente deseja adotar o desenvolvimento
sustentdvel como um principio organizador,
a sociedade, logo, deve admitir que o para-
digma tecnocéntrico se torna um paradigma
em crise. A partir de uma perspectiva dialé-
tica, o tecnocentrismo apresenta uma série de
contradi¢des, como incentivos a metodologias
politicas que privilegiam poucos e ameagam
muitos e o uso de modelos de gestado inconce-
biveis para um desenvolvimento sustentavel.
Essas inconsisténcias sdo simultaneamente
razdes de destruicdo e de reconstrucao do pa-
radigma, o qual, segundo os autores, precisa
reexaminar as fundamentacoes que o regem.

O tecnocentrismo, por seus alicerces e
por suas criticas, relaciona-se ao positivismo,
epistemologia também presente na versao
institucional exposta por Mebratu (1998).
Essa interligacdo se confirma pelo fato de
os adeptos desta versao defenderem que o
crescimento é tarefa indispensavel para as
organizacdes alcancarem o desenvolvimento
sustentavel, porém, eles defendem a valoriza-
¢do de estratégias de maior valor adicionado
aos produtos, para que se reduza a quantida-
de de recursos naturais e energia consumidos
nos processos produtivos.

O paradigma ecocéntrico diminui de-
masiadamente a representacao do ser huma-
no, ao ignorar relacionamentos fundamentais
que garantem a seguranca da humanidade e
aintegridade ecolégica do planeta. Suas con-
tribuicdes estdo inseridas em niveis filos6ficos
que ndo podem ser efetivamente implemen-
tados nas condutas humanas. Apesar de sua
atratividade ideolégica e admiraveis intentos,
assim como o tecnocentrismo, o econcentris-
mo possui contradi¢des internas como a
tendéncia de desvalorizar demasiadamente
a representatividade do ser humano para
com a sociedade e, bem por isso, falha em
integrar diferentes culturas, e estas, a natureza
(GLADWIN; KENELLY; KRAUSE, 1995).

Stead e Stead (2000) argumentam que
uma sociedade, ja que organizada como tal,
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deveria ter metas orientadas para um desen-
volvimento que sustentem valores preocupa-
dos em refletir o valor do progresso nas rela-
¢des humanas, na preservacdo dos ambientes
naturais e desenvolvimentos que contribuam
para melhores condigdes de vida dos seres
humanos. Estes, para o paradigma ecocéntri-
co, importam pouco. Fergus e Rowney (2005)
comentam que, muito mais prejudicial que os
seres humanos, é a dominagao da epistemolo-
gia social por uma racionalidade econdmica,
pois é essa estrutura que enfatiza os ganhos
individuais. O beneficio para a sociedade, de
acordo com o paradigma dominante, é um
efeito consequencial dos ganhos individuais.
Por essas admoestacdes, acredita-se que a
representatividade humana para o alcance
do desenvolvimento sustentdvel deve ser
mantida como relevante.

O paradigma ecocéntrico, por negar
toda e qualquer visdo realista e por se des-
vincular de qualquer interesse relacionado a
uma perspectiva ontoldgica mais real, assume
uma epistemologia construcionista, também
implicita a versado ideolodgica proferida por
Mebratu (1998). Em verdade, o construcio-
nismo defende o papel do ser humano como
portador de uma mente ativa para a constru-
¢do do conhecimento, mas fica aquém da her-
menéutica filoséfica, que tem o sujeito como
participante e influenciador do processo.

O sustaincentrism explora uma dimen-
sdo na qual os monismos tecnocéntricos e
ecocéntricos devem ser rejeitados em favor
de um pluralismo moral. Esse paradigma é
observado pelos tecnocéntricos como radical,
ingénuo e utépico. Mas nao radical, modesto
e transformativo o suficiente para resolver a
crise ecolégica aos olhos dos ecocéntricos. Es-
sas consideracdes sdo rejeitadas pelos adeptos
do paradigma centrado na sustentabilidade,
por acreditarem que elas levam a um engessa-
mento epistemoldgico e tedrico, ou seja, a um
pragmatismo indesejado. Seus pesquisadores
acreditam que esse corpo paradigmaético
transcende e desbanca os demais paradigmas
de uma s6 vez, ao negar o que é visto como
disfuncional pelo tecnocentrismo e rejeitar a
preservagao de polos discursivos alienados
proposta pelo ecocentrismo. O sustaincentrism
é alicercado, portanto, na premissa maior de
que o desenvolvimento humano, por vias
sustentaveis é algo desejavel (GLADWIN;
KENELLY; KRAUSE, 1995).

Esse paradigma aceita a contribuicdo
das organizagdes, mas por uma 6tica diferente
da utilizada pelos tecnocéntricos. Para ele
(sustaincentrism) as responsabilidades orga-
nizacionais devem incluir uma atuagdo por
uma abordagem responsével com os termos
ambientais e sociais, por meio dos quais a
geracdo de riqueza ndo seja encarada como
um fim em si mesma. Em sintese, as organi-
zagOes devem auxiliar o desenvolvimento
estrutural das sociedades com valores mais
inclusivos, oriundos de um balanceamento de
contribui¢cdes vindas de uma epistemologia
simultaneamente instrumental e intuitiva
(FERGUS; ROWNEY, 2005). Esse paradigma
defende a interdisciplinaridade, logo adere
aos principios da versao académica proposta
por Mebratu (1998). Por ser interdisciplinar,
sua postura epistemolégica tende a ser plu-
ralista e conflitante, uma vez que aborda a
necessidade de oferecer explicagdes causais
aos fendmenos sociais (positivismo), conside-
ra aimportancia da evolugdo histérica desses
fendmenos (identificacao empética), por abor-
dagens que sejam objetivas em resoluc¢do, mas
subjetivas em compreensdo (fenomenologia),
as quais tenham o individuo como partici-
pante e integrante do processo (hermenéutica
filosofica) e que aceite a realidade de o ser
humano ter a ciéncia de todos os fatos sociais
que o circundam (construcionismo social).

Em verdade, esse paradigma é o que
mais depende da estrutura semantica ofereci-
da pela interligacdo das contribuicoes de Lélé
(1991) e Fergus e Rowney (2005). A andlise
semantica desses autores obedece a recons-
trucdo racional do conhecimento cientifico
por meio da andlise seméntica apregoada
pelos positivistas; valoriza o conhecimento
histérico tdo relevante para os interpretati-
vistas da identificacao empatica; admite que
o significado de uma palavra ou enunciado é
dependente do contexto no qual é utilizado
assim como os sociologos fenomenologistas;
entende que a compreensao é uma condicao
do ser humano, participativa, convencional
e dialégica e, por isso, adepta as proposicoes
da hermenéutica filoséfica; e, enfatiza que o
mundo é simultaneamente descrito e expli-
cado assim como para os construcionistas
sociais.

Os outros paradigmas também neces-
sitam dessa estrutura seméantica, mas por
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sua ampla contribui¢do importa mais ao
sustaincentrism. No entanto, para uma defi-
nicdo em que se vinculem as abordagens
organizacionais, observa-se a necessidade
de se mesclar as raizes semanticas propostas
por Fergus e Rowney (2005) e Lélé (1991).
Percebe-se que o desenvolvimento sustenta-
vel para uma organizacdo é tanto um ob-
jetivo quanto um processo, ou seja, € uma
meta maior constituida de intimeros passos
menores a serem alcangados em prazos espe-
cificos. Se o fendmeno (desenvolvimento
sustentavel), enquanto objetivo, relaciona
economia e ecologia e, enquanto processo,
interliga ecologia e sociedade, enquanto meta
organizacional vincula economia, ecologia e
sociedade.

Por meio de toda essa andlise conferida
até o momento, considera-se que se chegou a
qualificacao que melhor expressa o contetido
do significado do termo ‘desenvolvimento
sustentavel para que ele ganhe contornos que
melhor o aproximem de ser um fendmeno de
investigacao dos estudos organizacionais. Na
busca por um conceito para o termo ‘desen-
volvimento sustentavel’, pode-se dizer que o
que se procura é uma definicdo que dé conta
de colocar o paradigma tecnocéntrico em dia-
logo com o paradigma ecocéntrico, por meio
das proposicdes apresentadas pelo sustain-
centrism (GLADWIN; KENELLY; KRAUSE,
1995). Também se espera por um significado
que valorize a instrumentalidade da versao
institucional e as ideologias da versao ideol6-
gica, ambas unidas pela interdisciplinaridade
da versao académica (MEBRATU, 1998). E,
finalmente, que consiga tratar o desenvol-
vimento sustentavel junto ao contexto das
organizagdes como objetivo e processo, e
que ressalte a importancia da relacdo entre as
partes e o todo, e da relacdo entre o todo e o
ambiente (FERGUS; ROWNEY, 2005; LELE,
1991; MEBRATU, 1998). Um conceito que res-
ponda a todas estas premissas é apresentado
no topico seguinte.

5 O conceito de desenvolvimento sustentavel

Encontrados os alicerces epistemologi-
cos, a posigao paradigmatica e as relagdes que
importam para a aquisi¢do de um significa-
do do termo ‘desenvolvimento sustentavel’
de modo que possibilite tratd-lo dentro de

abordagens organizacionais, cabe apenas a
tarefa ardua de encontré-lo.

Mas antes uma pergunta instigante: por
que ndo somente aceitar o conceito comum
adotado pela Comissdo de Brundtland? A
resposta exige a apresentacado de tal conceito:
segundo relatério apresentado em 1987 na
WCED, documento este organizado pela Dra.
Gro Harlem Bruntland e sua comisséo, o de-
senvolvimento sustentavel é compreendido
como aquele que ndo compromete a sobrevi-
véncia das geragdes futuras por meio da ex-
ploracao responsavel dos recursos naturais no
presente (WCED, 1987). Esse conceito, embora
merecedor de todos os reconhecimentos,
uma vez que foi um dos responsaveis pela
disseminacdo mundial do termo, é muito
criticado e combatido por pesquisadores
de diferentes areas. De acordo com Fergus
e Rowney (2005), esta definicdo ndo é nada
mais do que ambigua, pois retira o foco do
que realmente precisa ser feito por meio de
um discurso inclusivo, e coloca as prioridades
mundiais em simples processos técnicos. Os
autores consideram que essa definicdo é a
responsavel por inviabilizar o agir em relagao
ao alcance do desenvolvimento sustentavel,
ja que houve uma opgdo de se continuar
com agdes limitadas a esforgos politicos im-
pregnados por intimeros conflitos e por uma
tecnocracia dogmatica incapaz de abrir os
olhos das nagdes para novas proposicdes do
funcionamento econémico em vigéncia.

Para Ralston Saul (2001) a defini¢ao de
um termo é concebida com o intuito de que
as ideias sejam esclarecidas, e que os seres
humanos sejam libertados para a¢des mais
coerentes; mas o que se observa na sociedade,
em relacdo ao conceito de desenvolvimento
sustentavel, é que ele se tornou um meio de
controle e um método forte para retrair forcas
reacionarias.

Com a ideia de combater a definicdo
de 1987, intumeras foram as denominagdes
alternativas ao termo que surgiram, mas todas
elas representando uma tentativa de conce-
der novo nome a um mesmo fenémeno. A
imprecisdo do conceito desse termo, somada
com sua respectiva importancia nas politicas
nacionais, internacionais e organizacionais
levou a uma grande batalha politica a res-
peito de quanto as geragdes futuras pode-
riam afetar o desenvolvimento das geragdes
contemporaneas. Essa realidade resultou em
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uma grande variedade de defini¢oes distorci-
das, todas elas criticadas por pressdes sociais
e institucionais (MEBRATU, 1998).
Entende-se assim, de acordo com Fergus
e Rowney (2005) que a oportunidade para se
definir coerentemente o desenvolvimento
sustentavel, ou seja, como um fendmeno de
andlise inclusivo em propostas e integrador
em processos, uma mudanca epistemologica
precisa ocorrer nos processos cognitivos de
geracao do conhecimento. Esta é a ideia defen-
dida por este artigo e, por consequéncia das
premissas levantadas ao longo de todo este
estudo, chegou-se a consideracdo de que o
conceito que se vincula intensamente aos con-
textos organizacionais foi concedido no artigo
Shifting paradigms for sustainable development:
implications for management theory and research
escrito por Gladwin, Kenelly e Krause (1995).

Esses autores definem o desenvolvi-
mento sustentavel como o processo que obje-
tiva o desenvolvimento humano por agoes de
inclusdo, integracao, igualdade, prudéncia e
seguranga. A inclusdo implica o desenvolvi-
mento humano dentro de um determinado
periodo de tempo e em um certo espago. A
integracdo admite a existéncia de uma inter-
dependéncia entre as esferas ecoldgicas,
sociais e econdmicas. A igualdade busca
uma justica intergeracional, intrageracional
e interespécies. A prudéncia investiga os
meios de cuidados e prevencao em referéncia
aos atos tecnologicos, cientificos e politicos.
E a seguranca demanda protecdo contra
ameacas cronicas e contra acontecimentos
nocivos (GLADWIN; KENELLY; KRAUSE,
1995). Cada parte desse conceito é mais bem
explorada no quadro 3.

Inclusao

suficiéncia social.

A compreensdo da dimensdo humana da sustentabilidade deve abordar as forcas que provocam
as transformagdes globais ambientais e antropogénicas: aumento populacional, crescimento
econdmico, inovagdes tecnolégicas, institui¢des politicas e econdmicas, atitudes e crencas
sociais. A sustentabilidade, portanto, precisa ir além de uma eficiéncia ecolégica e buscar uma

Integracao

recursos naturais sustentavel.

A sustentabilidade requer que a compreensdo dos problemas mundiais ocorra de maneira
sistémica e interdependente. O conceito de desenvolvimento sustentdvel deve basear-se no
reconhecimento de que uma nagdo, institui¢do e organizagdo ndo pode alcangar seus objetivos
econdmicos, sem que preocupacgdes sociais e ambientais sejam levadas em conta, assim
como acesso universal a educagdo, oportunidades iguais a todas as camadas sociais, acesso
aos servicos de satide para todos, acesso justo aos recursos de sobrevivéncia, e uma base de

Igualdade

naturais sem justificativas plausiveis.

Os imperativos morais das igualdades intrageracionais e intergeracionais ndo podem ser
encontrados empiricamente, e, sim, intersubjetivamente. A auséncia de critérios objetivos
leva o estudo da sustentabilidade para um caminho da ciéncia normativa, pela qual as regras
serdo discutidas por meio da confrontagdo de crencgas pessoais e debates morais. Em suma,
as atividades humanas nao devem promover custos ambientais e apropriar-se de recursos

éncia

Prud

Muitas andlises reivindicam prudéncia e humildade nos processos de alcance ao
desenvolvimento sustentavel, dada a massiva incerteza, imprevisibilidade, a ndo linearidade
entre os componentes do sistema, limites desconhecidos e as dindmicas complexas dos sistemas
sociais e ecolégicos. Esse quadro da realidade demanda precaucao, preempcao, protecao, agdes
reversiveis, margens de seguranca e preparo para acontecimentos inesperados.

Seguranga

No minimo, a sustentabilidade prevé a ndo perda de (a) sistemas sociais e ecolégicos saudaveis
(capacidades dos sistemas naturais e sociais de proverem suportes essenciais a vida humana;
(b) capital natural critico (estoques de recursos naturais incapazes de serem repostos, tal como
diversidade biolégica, a camada de ozoénio e os ciclos bioquimicos); (c) auto-organizacdo
(capacidade dos sistemas de seres vivos a continuarem ou a se renovarem, automanutencao
e autotransformagdo, os quais proveem o contexto para todas as atividades humanas); (d)
capacidade de suporte (capacidades dos sistemas biofisicos e sociais de suportarem os impactos
fisicos das empresas); e, (€) liberdade humana (uma sociedade civil, com democracia e plena
atencdo aos direitos humanos, participagdo social, transparéncia contabil, reciprocidade e
transparéncia), além do suprimento das necessidades basicas dos seres humanos.

Quadro 3 - Uma melhor exploragao do conceito de desenvolvimento sustentével
Fonte: elaborado pelos autores a partir das proposi¢ées de Gladwin, Kennelly e Krause (1995).
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Introduzido o conceito, resta a escolha
de uma teoria organizacional que viabilize
sua introdugao junto aos estudos organizacio-
nais. Esta analise é feita no préximo tépico.

6 A teoria do agir organizacional

Como verificado nas secbes anteriores,
o conceito concedido ao desenvolvimento sus-
tentavel, enquanto fendmeno de andlise junto
as organizagodes, exigiu antes a explanagao das
possiveis posturas epistemolégicas a serem
assumidas, bem como a apresentacdo de trés
categorizagdes analiticas do termo. Ao longo
dessas analises, ficou claro que o filtro para o
significado esteve centrado no sustaincentrism,
uma vez que esse paradigma assume uma
identidade académica interdisciplinar, como
foi exposto no item 5.

Com o intuito de validar a vinculagdo
do conceito apresentado no item 6 com os es-
tudos organizacionais, introduz-se a teoria do
agir organizacional. Desde ja ressalta-se que
a escolha dessa teoria ndo foi aleatéria, mas
sim realizada ap6s a andlise de uma série de
abordagens tedricas, amplamente divulgadas
e debatidas em estudos organizacionais, que
nao caberia no escopo deste trabalho. Além
disso, conforme demonstrado a seguir, Maggi
(2006) fundamenta sua teoria em consagrados
classicos dos estudos organizacionais.

Maggi (2006), o representante maior
dessa proposigdo tedrica, afirma que o proces-
so de construcdo de uma teoria é apoiado em
teorias ja existentes, das quais a que esta em
construcdo se utiliza ou retrabalha conceitos e

proposigdes e diferencia-se das outras teorias.
Por ser concebida dessa maneira, ela se situa
segundo uma perspectiva, uma maneira de
ver, em outras palavras, ela exprime uma
opcao epistemoldgica.

A epistemologia da teoria do agir
organizacional rejeita o positivismo e o an-
tipositivismo. Assume como base de suas
contribuicdes a terceira via indicada por Max
Weber (apud MAGGI, 2006).

Para Weber as ciéncias histdricas e sociais

sdo caracterizadas por uma orientacdo em

diregdo da singularidade; elas devem antes
de mais nada compreender o sentido dos
eventos humanos, mas essa Compreenséo
ndo é mais um ato de intui¢do imediato, uma
simples participacdo empdtica; ela exige uma
validagdo racional e subjetiva, a reconstrugao
dos elementos do agir em seu contexto de

significagdo. (MAGGI, 2006, p. 18).

Logo, a teoria do agir organizacional é
tanto uma teoria do agir social quanto uma
teoria do agir racional. O agir social indica
um agir do qual o sentido intencionado,
de um ou mais sujeitos, se dirige ao agir de
outros sujeitos. Assim, o agir organizacional
concerne tanto aos processos de acdo de um
sujeito singular quanto aos processos de agao
coletiva e, por outro lado, que todo processo
organizacional estd em relacdo com outros
processos. O agir racional valida a ideia de
que o agir organizacional ordena as acdes
do processo em diregdo a um objetivo per-
seguido, mas esse agir racional é intencional
e limitado como a razdo humana (MAGG],
2006). No quadro 4, constam as influéncias
tedricas dessa teoria.

INTERAQ()ES, Campo Grande, v. 13, n. 1, p. 105-120, jan./jun. 2012.



Estudos organizacionais e desenvolvimento sustentavel: em busca de uma 117
coeréncia tedrica e conceitual

A epistemologia weberiana considera a compreensdo como o ponto de partida da andlise cientifica;
contudo ela exige que se proceda a uma explicagdo do agir social sobre bases empiricamente verificaveis,
as quais a compreensdo possa se referir para nao naufragar no arbitrario. A compreensdo concerne ao
sentido da acdo; a explica¢do serve para dar conta da dimensao causal - em causalidade adequada - das
condi¢des empiricas da agdo. Segundo essa abordagem, a avaliacao da possibilidade objetiva das relagdes
causais entre as acdes ou os eventos individuais ao longo de um processo se apoia sobre a comparagdo dos
processos reais com processos de acdo hipotéticos idealmente construidos.

Max Weber

Para Pareto, a classe das agdes 16gicas, aquela guiada por uma racionalidade objetiva, constitui apenas
uma parte marginal do agir humano, sendo a maior parte composta por agdes ndo-légicas. Encontra-se
em Barnard a mesma concepgdo da agdo quando ele fala do equilibrio da organizagdo: os individuos nao
participam da organizagdo com base apenas em calculos econémicos. De modo mais geral, pode se dizer
que a existéncia da organizagdo formal se apoia sobre a tendéncia natural dos individuos a cooperar. Um
sistema cooperativo se define para Barnard como um conjunto de componentes fisicos, biolégicos, pessoais
e sociais que estdo numa relagdo especifica gragas a cooperagdo de duas ou mais pessoas para um ou
mais fins. Na obra de Barnard, encontra-se sempre uma tensdo continua entre uma concepgao do sistema
caracterizado por uma tendéncia a cooperacao e a ideia de que um sistema cooperativo duravel é sempre
governado por processos intencionais de decisdo. Desse modo, Barnard acrescenta a referéncia de Pareto a
nocao de processo, para caracterizar a acao organizacional, aproximando-se assim da concep¢ao weberiana.

Pareto e Barnard

Construir uma teoria do agir organizacional significa aprofundar o conceito de racionalidade do sujeito agente.
Para Simon o processo de decisdo se da segundo a racionalidade intencional e limitada, em que as informacdes
sdo imperfeitas e, portanto, o conhecimento das alternativas de acdo é sempre incompleto; o conhecimento
das consequéncias da acdo é fragmentario; as preferéncias ndo sdo perfeitamente ordenaveis e sua variagao
no tempo ndo é previsivel. Assim, a decisdo pode ser, no melhor dos casos, satisfatoria. A organizagdo é
vista por Simon como um conjunto de programas de a¢do nos quais os fins que se quer atingir se encadeiam
com os meios dos quais se dispde. Da mesma forma que Barnard, Simon destaca também a importancia das
comunicagdes informais, pelo fato de que o processo de a¢des e decisdes se d4 numa modificagdo continua.

Simon

Para Thompson, a organizacdo é compreendida como um sistema indeterminado e que enfrenta a incerteza,
mas que, a0 mesmo tempo, esté sujeito aos critérios da racionalidade e, portanto, pede certeza. A tipologia
de Thompson considera também as situagdes em que as preferéncias dos resultados sdo incertas enquanto
os conhecimentos instrumentais sdo certos, e aquelas em que sdo as escolhas dos meios adotados que sdo
incertas, enquanto as preferéncias dos resultados sao certas. Ele abre caminho para a interpretagao de todas
as situagOes nas quais certeza e incerteza se mesclam em diferentes niveis de agdo e decisao. O que é quase
sempre o caso, na realidade organizada.

Thompson

Para Touraine, a organizagdo é um conjunto de atividades geridas para obtencdo de objetivos especificos nos
quais se reproduzem, com amplas margens de autonomia, relagdes de dominagédo presentes na sociedade
num dado contexto histérico. As relagdes de poder interiores e exteriores a organizagao podem, desse modo,
ser interpretadas no quadro de um sistema de dominagdo mais amplo que provém sobretudo do conflito
de classes e que encontra sua legitimidade no sistema politico-institucional. Por meio das consideracoes
de Thompson e Touraine, pode-se conceber o agir organizacional como o encontro de trés linhas distintas
de acdo: a acdo institucional, através da qual se produzem as relagdes de dominacao legitimadas pelo
sistema politico-institucional (implica certas escolhas em termos de objetivos de relagdes de autonomia/
dependéncia do processo organizacional em relagdo ao outros processos); a agdo técnica orientada para a
obtencédo dos objetivos (no plano exterior, ela toma a forma da trona e no plano interior, a do equilibrio do
processo); e a agdo estrutural constituindo o conjunto de regras que ordenam os elementos do processo e
suas interdependéncias com o ambiente.

Touraine

Para Reynaud nenhum sistema social preexiste a suas regras, nem produz regras as quais os sujeitos tenham
que se adaptar. Ao contrario, o ator social, assim como o sistema social, sdo constituidos pela produgdo de
um processo de regulagdo que traga as regras do jogo da agdo. A agdo social é finalizada, no sentido em que
produz suas proprias regras e define seus fins. Em direcao a essa finalizacdo autoproduzida, a regulacao,
também ela autoproduzida, guia a acdo. Em relacdo a perspectiva da teoria do agir organizacional, um
aspecto importante da proposi¢do reynaudiana diz respeito a racionalidade da regulagdo social. Longe
de ter como objetivo uma maximizacdo qualquer, essa racionalidade pode apenas procurar vantagens
satisfatorias e ao longo do tempo, pelo fato de que, por um lado, ela pressupde um engajamento e um
consentimento e, por outro, pressupde o conflito e a negociagdo. Ela é, portanto, efetivamente uma
racionalidade intencional e limitada.

Giddens poe em evidéncia que a estrutura é teorizada de maneira diferente segundo as diversas escolhas
epistemoldgicas e ontoldgicas no que tange a relacdo entre sujeito humano e sociedade. Por um lado, as
abordagens funcionalistas e estruturalistas compartilham uma visdo de preeminéncia do sistema social
sobre o sujeito humano; por outro lado, as abordagens hermenéuticas, interacionistas e fenomenolégicas,
destacam a subjetividade do individuo e sua experiéncia singular. No primeiro caso, a estrutura é definida
como um modelo de agdo pré-determinado ao qual o sujeito é frequentemente sem dele ter consciéncia; no
segundo caso, o sujeito constréi a sociedade, e a no¢ao de estrutura perde sua relevancia, chegando até a ser
descartada. Por um lado, a discussao epistemolodgica de Giddens remete a terceira via indicada por Weber e
por outro lado, seus conceitos sobre estruturacdo e dualidade da estrutura ajudam a compreender a relacdo
entre processos de agdo e sua auto-organizagao.

Reynaud

Giddens

Quadro 4 - As contribui¢des tedrico-cientificas que alicercam a teoria do agir organizacional
Fonte: organizado pelos autores por meio das contribuicdes de Maggi (2006).
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A teoria do agir organizacional, entao,
exprime uma maneira de ver, de conceder
os fendmenos organizacionais. Esse corpo
tedrico possui uma concepgao da organizacao
como agir social, como processo de acdes e
decisdes. Ele nao separa a organizagao dos
sujeitos agentes que atuam e desenvolvem
o processo. A racionalidade do processo é
intencional e limitada. A interpretacao abran-
ge a compreensdo do sentido do agir e sua
explicacdo em termos de causacao adequada
no desenrolar do processo ao longo do tempo
(MAGGI, 2006).

Por meio das contribuic¢des cientificas
que alicer¢am a teoria do agir organizacional,
ja é possivel afirmar sua esséncia interdiscipli-
nar, assim como o sustaincentrism e o conceito
de referéncia adotado para o presente artigo.
Segundo Maggi (2006, p. 41):

Numerosas disciplinas estdo envolvidas
no estudo dos fendmenos organizacionais;
em primeiro lugar, a sociologia, a econo-
mia, a psicologia e o direito; enquanto
que muitas outras disciplinas se ocupam
das realidades organizadas, as vezes, até
mesmo sem qualquer referéncia a reflexao
tedrica sobre a organizacdo. Isto poderia
levar a se considerar a organizacdo como
um campo multidisciplinar e como soma de
conhecimentos separados. Essa perspectiva
parece efetivamente prevalecer no nivel da
definicao institucional dos saberes disci-
plinares. No entanto, nos fundamentos da
teoria do agir organizacional, proposigoes
tedricas sélidas, como as de Weber, Simon
ou Thompson, reivindicam explicitamente
sua interdisciplinaridade.

Uma vez apresentada essa teoria como
a que aproxima e viabiliza a relagdo entre o
conceito de desenvolvimento sustentavel pro-
posto e os estudos organizacionais, passa-se
para a andlise que interligaré o significado do
termo a teoria do agir organizacional.

7 Arelacao entre a teoria do agir organiza-
cional e o desenvolvimento sustentavel

Como a propria teoria se proclama, an-
tes de qualquer analise existe a necessidade
de se compreender a constituicdo de um agir
organizacional. Por meio das proposicdes de
Maggi (2006), é possivel compreender que
0 agir organizacional é um acontecimento
macro e consequente de inimeros processos

micros, sendo eles internos e externos a
organizacdo. Esses processos, para serem
efetivamente realizados, precisam ser com-
preendidos pelos individuos que os realiza-
rdo e participarao deles. Essa compreensao é
admitida como a agao principal de qualquer
procedimento organizacional. O compreen-
der, no entanto, precisa ser comprovado,
caso contrério torna-se uma adversidade para
toda a cadeia de acdes dependentes. Essa
validagdo estd relacionada em parte com o
empirismo organizacional, mas também se
relaciona com a riqueza da subjetividade das
relacdes organizacionais. A causalidade dos
relacionamentos organizacionais, portanto,
somente acontece pela compreensdo das agdes
individuais, as quais comungam de um espa-
¢o organizacional simultaneamente hipotético
e real. Entre essa interligacdo do que existe,
ou seja, do que é tangivel, e do que se deseja,
ou seja, do que é intangivel, alcanga-se um
coletivo de agdes organizacionais, traduzido
como o agir organizacional.

Sendo a teoria do agir organizacional
uma teoria do agir social (MAGGI, 2006),
também é imprescindivel a compreensao
deste agir social. O agir social ¢ emanado por
uma humanidade cujas a¢des sao em grande
parte nao logicas, ou até mesmo, reflexivas.
Essa distancia do concreto ndo classifica o agir
humano como irreal, pois é pelos momentos
de abstragao que se alcangam consideracdes
de como agir ou decidir algo. Decisdo e agao
sao atos findos, mas nao finitos, ou seja, a
realizagdo destes, ainda que reversivel, deixa
um historico, bem por isso almejam ser pro-
feridos por uma certeza indubitavel. Certeza,
de acordo com essa teoria, nada mais é do
que uma incerteza reduzida sobre uma rea-
lidade observavel, totalmente influencidvel
pelos individuos que procuram estabelecer
suas posi¢des de confianca em processos de
negociacdo. Se o processo é influenciavel
também é conflituoso, e tal conflito, ainda
que dentro de uma organizagdo, representa
a desordem social de uma dimensdo social
maior. Considera-se como maior dimensdo
a sociedade, que, para conter seus conflitos e
adversidades, procura por regras, as quais sao
impostas ou negociadas. As regras, normas e
demais meios de regulacao sdo tendenciosos,
uma vez que constituem uma agdo racional
tomada e decidida por alguns individuos que
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visam a um beneficio social ou individual
futuro. Essa logica de acdo, qualificadamente
complexa, ainda que estruturada com os mais
profundos detalhes, é intencional (uma vez
que os individuos sabem o que querem) e
limitada (assim como a razao humana). Essa
mesma légica é compreendida como o agir
social.

Definidos o agir organizacional e o agir
social, admite-se que ndo ha como definir qual
participa de maior relevancia. Esses ‘agires’
sdo simultaneos e interdependentes. Logo,
admite-se que as sociedades estdo impregna-
das pelo agir organizacional e que as organi-
zagOes estdo infestadas pelo agir social. Um
alimenta ou destrdi o outro, de acordo com
a intencionalidade do sistema e da forca da
comunicacao informal das dimensoes sociais.
O sistema apenas alia o agir organizacional
ao agir social, e vice-versa, quando a coope-
racao se manifesta nas realidades sociais. A
cooperacao influencia o poder das a¢des, que,
por consequéncia, influencia a efetividade das
decisdes, que, por sua vez, influencia as estra-
tégias organizacionais e os relacionamentos
sociais. Por meio desse raciocinio, entende-
se quando Ramos (1983) admite que o agir
organizacional é um agir social circunscrito.

Nesse contexto, o desenvolvimento sus-
tentavel, junto aos estudos organizacionais,
pode ser compreendido como um agir orga-
nizacional, ou seja, um agjir social circunscrito.
Trata-se de um fendémeno social com intensa
relevancia junto as organizacdes. Ele promove
o interesse das organizagdes em alcanga-lo
por vias de regulagao ou por proé-atividade.
E trata-se de um fené6meno organizacional
com elevada importancia junto a sociedade.
A sociedade passa a exigir mecanismos de
gestdo orientados para o desenvolvimento
sustentavel por parte das organizacdes e as
proprias empresas optam por tecnologias
sustentdveis mais rentaveis. A teoria do agir
organizacional, sendo ela também do agir
social, langa em rosto essa complexa rede de
raciocinio, mas viabiliza um debate de ope-
racionalizacgdo.

O conceito de Gladwin, Kenelly e Krause
(1995) integra-se a teoria do agir organizacio-
nal, pois Maggi (2006), por meio de suas
proposigdes, assevera que a organizacao
alcancara o desenvolvimento sustentavel
primeiramente por valorizar a figura humana

com a qual se relaciona (os stakeholders inter-
nos e externos). Com uma cadeia de relacio-
namento saudavel, a organizacdo observara
o desenvolvimento sustentavel como uma
competéncia organizacional maior a ser alcan-
cada pelas subcompeténcias organizacionais
identificadas no préprio conceito, sendo elas:
inclusdo, integracao, igualdade, prudéncia e
seguranca.

De acordo com Chen e Nakin (2006),
as competéncias organizacionais sdo amplas,
logo descritas em formas coletivas e abstratas,
enquanto as subcompeténcias representam
os fatores de suporte das competéncias, uma
vez que sdo mensuraveis e especificas. O de-
senvolvimento sustentdvel em um contexto
organizacional, pelalégica das competéncias,
é observado como um construto a ser avalia-
do, e as respectivas subcompeténcias que o
compOem sdo as varidveis que propiciarao
sua avaliacéo.

Essa logica é defendida pelo préprio
Maggi (2006), que enxerga, no desenvolvimen-
to de competéncias organizacionais, a possibi-
lidade de a organizagao alcan¢ar um patamar
aceitavel e propicio para mudangas, e o desen-
volvimento sustentdvel, enquanto fendmeno
de interesse aos estudos organizacionais,
requer, acima de tudo, mudancas internas e
externas.

Consideragoes finais

Mediante as ja discutidas e analisadas
ideias ao longo do texto, cabe aqui destacar as
principais. Chegou-se a consideragao de que o
conceito do termo ‘desenvolvimento susten-
tavel’ que mais se alinha aos propésitos dos
estudos organizacionais foi apresentado por
Gladwin, Kenelly e Krause (1995), os quais
definem esse fendmeno como um processo
que objetiva o desenvolvimento humano por
acoes de inclusao, integracao, igualdade, pru-
déncia e seguranca. Essa definicao foi adotada
como referéncia por acolher em seus propo-
sitos uma integracdo entre o tecnocentrismo
e 0 ecocentrismo, por meio do sustaincentrism
(GLADWIN; KENELLY; KRAUSE, 1995);
por dialogar com as versdes institucionais e
ideol6gicas ao valorizar as contribuicdes da
versdo académica (MEBRATU, 1998); e, por
defender o termo em perspectiva, simultanea-
mente, como objetivo e processo, uma vez

INTERAQOES, Campo Grande, v. 13, n. 1, p. 105-120, jan./jun. 2012.



120 Luciano Munck; Rafael Borim de Souza; André Luis Silva

que, enquanto meta organizacional, ele alinha
em iguais niveis de relevancia as esferas
econdmicas, sociais e ecoldgicas (FERGUS;
ROWNEY, 2005; LELE, 1991).

Como o sustaincentrism é a corrente pa-
radigmatica que melhor sustenta o conceito
adotado, vale lembrar que este é reconhecido
por seu caréter interdisciplinar, logo, tende a
assumir uma postura epistemolégica plura-
lista e conflitante, por abordar a necessidade
de ofertar explicacOes causais aos fendmenos
sociais (positivismo), considerar relevante
as evolugdes histdricas destes (identificagao
empatica), em abordagens objetivas em reso-
lucdo e subjetivas em compreensdo (fenome-
nologia), que tenham o individuo como par-
ticipante e integrante dos processos sociais e
organizacionais (hermenéutica filoséfica) e
que aceitem a realidade dos seres humanos
estarem cientes quanto aos fatos sociais que
os circundam (construcionismo social).

No intuito de suprir a necessidade de
alinhar essa complexidade epistemolégica, o
conceito adotado como referéncia e os estudos
organizacionais, foi observado que a teoria
do agir organizacional (MAGGI, 2006) cons-
tituia um corpo teérico, comprovadamente
interdisciplinar, alicercado em classicos da
administracdo, que, por meio de suas prin-
cipais proposicoes, leva o desenvolvimento
sustentavel a ser admitido, nos contextos or-
ganizacionais, como um agir organizacional,
ou seja, um agir social circunscrito (RAMOS,
1983), possivel de ser operacionalizado pela
l6gica das competéncias: em que a macrocom-
peténcia é o desenvolvimento sustentével, e as
subcompeténcias sdo as partes que compdem
o conceito investigado: inclusdo, integracao,
igualdade, prudéncia e seguranca.

Portanto sugere-se que o construto
desenvolvimento sustentavel, enquanto feno-
meno de interesse aos estudos organizacionais,
requer uma postura epistemoldgica hibrida,
proxima a da terceira via adotada como
referéncia para as proposi¢des vinculadas
a teoria do agir organizacional apresentada
pela vernacula de Maggi (2006). Essa hibri-
dizagdo é considerada como relevante pelos
autores deste artigo, pois por ela os pontos de
discordancia sdo confrontados a fim de que
aperfeicoamentos epistemol6gicos sejam rea-
lizados. Essa caracteristica dialégica permite

um inter-relacionamento epistemolégico, ad-
mitido como imprescindivel para a compre-
ensdo de um fendmeno altamente complexo
como o desenvolvimento sustentavel.
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Resumo: O objetivo do trabalho foi estudar a paisagem do casco histérico de Itajai, ocupada a partir do século
XVIII, uma cidade do Estado de Santa Catarina - Brasil, e identificar as potencialidades para o desenvolvimento do
turismo cultural, a partir das categorias de Cullen (1971), Lynch (1997), Rossi (1995) e de Boullén (2002). A pesquisa
bibliografica, documental e a de campo auxiliaram na identificagdo dos atributos turistico-culturais.
Palavras-chave: Cidade. Paisagem. Turismo cultural.

Abstract: The objective of the work was to study the landscape of the Itajai’s historic center, city which has been
occupied since the XVIII, a city of the state of Santa Catarina - Brazil and to identify the potentialities for the develop-
ment of the cultural tourism, based on the categories of Cullen (1971), Lynch (1997), Rossi (1995) and Boullén (2002).
The bibliographic, documentary and field research assisted in the identification of the cultural tourism’s attributes.
Key words: City. Landscape. Cultural tourism.

Resumé: L objectif du travail intitulé Le paysage du centre historique de La ville d Ttajai, datée du XVIII siécle et située
dans I’Etat de Santa Catarina - Brésil, a éte identifier le potentiel pour le développement du tourism culturel a
partir del"analyse du patrimoine culturel edifié. Cette analyse repouse sur I"approche théorique des auteurs Cullen
(1971), Lynch (1997), Rossi (1995) e de Boullon (2002) et sur 1’analyse des données découpées de la recherche sur le
terrain, qui ont permi identifier les caractéristiques culturelles et le potentiel touristique.

Mots-clés: Ville. Paysage. Tourisme culturel.

Resumen: El objetivo del trabajo fue estudiar la paisaje del casco antiguo de Itajai, ocupado desde el siglo XVIII,
una Ciudad del Estado de Samta Catarina y identificar el potencial para el desarrollo del turismo cultural, de las
categorias de Cullen (1971), Lynch (1997), Rossi (1995) y Boullon (2002). La investigacién de la literatura, documental
y de campo ayud6 a identificar los atributos del turismo cultural.

Palabras clave: Ciudad. Paisaje. El turismo cultural.
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Introducao

Até poucas décadas atras, grande parce-
la da populagdo nao reconhecia o patriménio
cultural edificado como um dos elementos
de perpetuacao de nossa identidade cultural,
nem tampouco havia movimentos sociais em
prol da preservacao dos bens patrimoniais
monumentais (MORENO, 2002). No Brasil,
as agdes de protecdo e preservagao do pa-
trimonio histdrico e cultural passaram a ser
aplicadas a partir da década de 1930, com a
criacdo do Servigo do Patriménio Histérico e
Artistico Nacional. No entanto a intensifica-
¢ao da aplicacdo das politicas patrimoniais
ocorreu nas décadas de 1980 e 1990, quando a
elite cultural bem como os governos estaduais
e municipais foram estimulados a preservar
os centros das cidades - seus bens culturais,
a memoria coletiva e a identidade cultural,
como elementos essenciais da vida (ENDRES;
OLIVEIRA; MENEZES, 2007). Tal contexto
permitiu que os centros urbanos fossem
revitalizados e entendidos como os lugares
mais dindmicos da vida urbana, animados
pelo fluxo de pessoas, veiculos e mercadorias,
historicamente eleitos para sediar institui-
¢Oes publicas e religiosas. Esse somatoério de
atividades confere ao centro urbano, até os
dias atuais, um significado que extrapola os
limites da propria cidade (VARGAS; CASTI-
LHO, 2009).

A criacdo desse cendrio possibilitou que
a sociedade atual compreendesse a importan-
cia dos bens construidos, valorizando-os, ao
entender que eles sdo os signos que registram
o passado.

Esse panorama promoveu o incre-
mento do turismo cultural no Brasil, que,
neste milénio, tem sido um grande aliado
das politicas puablicas de preservacao, re-
vitalizagdo e restauro da histéria edificada,
promovendo discussdes junto a sociedade e
aos 6rgaos de fomento a cultura, nas quais o
tema central é o patrimonio histérico edifica-
do. E assim, impulsiona o desenvolvimento
de estudos do fendmeno turistico associado
a outras ciéncias, como arquitetura e urbanis-
mo, promovendo a compreensao da relacdo
do turismo com a cidade e seu o patriménio
edificado (EMBRATUR, 1991).

Essa mudanca de condigédo, associada
ao desenvolvimento tecnolégico e a globali-

zagdo, fez com que o territério deixasse de ser
o locus da produgao para se tornar objeto de
consumo e palco de diversas atividades. Des-
sa forma, o processo assumido pelos novos
meios de comunicagdo e marketing instaura
uma verdadeira competicao entre lugares,
transformando a paisagem em um produto
para ser cobicado por investidores, politicos,
moradores e turistas (VARGAS; CASTILHO,
2009).

Portanto entender a formacao do espago
e da comunidade leva-nos a compreender que
0 espaco € social, e que a sua transformagao
ocorre a servico das necessidades do homem,
no decorrer de sua histéria. Essa mudanga que
vai sendo armazenada ao longo do tempo, na
estrutura fisica da cidade, resulta na perma-
néncia de fragmentos de inimeras paisagens,
vivenciadas pela sociedade local em diversos
momentos da histoéria.

Essa paisagem, que foi sendo alterada
devido a dinamicidade do processo evolutivo
dos fatos urbanos, mantém registros que nem
sempre estdo apenas nos edificios, mas na
associagdo deles aos tragados urbanos que sao
elementos de maior tempo de permanéncia
e que, juntos, configuram o produto da arte
do ambiente urbano (CULLEN, 1971; ROSS],
1995).

Com intuito de estudar e decodificar
esses processos registrados nos nicleos urba-
nos, Rossi (1995) escreve a Teoria da Perma-
néncia, baseado nas doutrinas da geografia
social de Tricart, da persisténcia de Marcel
Poete e da [luminista de Milizia. Nessa obra, o
autor designa categorias de anélise para leitu-
ra dos fendmenos urbanos, momento em que
a apreciacao deve ser restrita a “um pedago
da cidade”, a um conjunto de edificios, cujo
principio arquitetonico é tinico e imutavel.
Também, ao desenho urbano dessa parte da
cidade, que configura a construgdo de um am-
biente homogéneo, coordenado e continuo,
capaz de interpretar a consisténcia da paisa-
gem local, na qual buscam a compreensao das
leis, motivos e ordens, que estdo ligados ao
retrato da realidade histérica. (ROSSI, 1995).

Essa instigante teméatica originou outras
obras que também se apropriam de categorias
para analise da paisagem urbana. As mais
representativas foram publicadas em 1960
por Lynch (1997), em 1961, por Cullen (1971)
e, em 1966, por Rossi (1995). A primeira obra
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que buscou a relacao com a paisagem turistica
foi publicada, em 1985, por Boullon (2002),
que se refere a analise do espago turistico ur-
bano empregando principalmente os concei-
tos de Lynch. Portanto, esta pesquisa utiliza
essas categorias de andlise para identificar a
existéncia de potencialidades que possibili-
tem transformar esse sitio em um destino que
tira partido da paisagem como matéria-prima
para o desenvolvimento do turismo cultural,
ou seja, se ela possui potencial para atrair a
demanda turistica, principal motivacao desta
pesquisa. Sendo assim, o objeto deste estudo
optou pelo Centro histérico de Itajai, uma
cidade catarinense com mais de 100 anos de
existéncia, com um casco histérico preserva-
do, considerando seu tracado urbano, edifi-
cacdes monumentais e populares.

A problemaética descrita e os referen-
ciais tedricos supracitados incitam a andlise
de nticleos historicos, com intuito de identi-
ficar suas peculiaridades e potencialidades,
como também de desenhar as a¢des a serem
implantadas para que a paisagem aperfeigoe
a experiéncia do turista, a partir de roteiros

N’

que estimulem o olhar, provoquem curiosi-
dade, para que o leve a descobrir muito mais
sobre o lugar e seus habitantes, como hébitos
e costumes, sua historia e lendas.

A criacdo dessa rede de atos tende a
instituir uma comunicacao efetiva do visitante
com o residente, promovendo a preservagao
e o desenvolvimento das comunidades locais,
agregando valor ao produto turistico prove-
niente da cultura material.

Dessa forma, o casco histérico de Itajai
se configura como um quadrilatero (Figura 1),
foco desta analise, que inicia no marco zero da
cidade, ocupado no século XVII, atual Praca
Vidal Ramos, e segue até a Rua Tijucas. A ne-
cessidade de delimitar o espago de estudo se
baseia na teoria de Rossi (1995), a qual afirma
que, para avaliar o lugar, é preciso estabelecer
limites que compreendam as escalas da rua,
do bairro e da cidade e determine a recons-
tituicdo da formacao espacial da cidade, a
partir de elementos deduzidos da historia,
da geografia e da arquitetura, consideracao
que se estende aos edificios, as ruas e aos
monumentos urbanos.

Figura 1 - Quadrilatero que origina o Circuito Turistico Cultural.

Fonte: Acervo do autor, 2011.

INTERAQ()ES, Campo Grande, v. 13, n. 1, p. 123-136, jan./jun. 2012.



126 Fernando Luigi Padoin Fontanella; Diva de Mello Rossini;
Josildete de Oliveira; Francisco dos Anjos

Ao estudar as categorias de anélise
da paisagem, constata-se que todos os au-
tores que respaldam este estudo avaliam os
elementos da cidade de forma similar. No
entanto Lynch (1997) categoriza de forma
mais abrangente, cria seis macrocategorias -
vias, marcos, limites, pontos nodais e bairros.
Boullon (2002) apropria-se das categorias de
Lynch para ler a paisagem artificial do espaco
turistico urbano, e os demais passam a porme-
norizar os dados a serem observados. Dentre
eles, Cullen (1971) é o mais descritivo, pois,
apesar de categorizar a analise do espaco em
trés aspectos - Optica (Visdo Serial), local e
contetido, apropria-se das reagdes emocionais
que o ambiente suscita para ler a paisagem,
fato que resulta no desdobramento de uma
série de subcategorias, as quais podem ser
associadas as descritas por Lynch (1997), o
autor mais sintético.

Para delinear as areas de estudo, defini-
ram-se cinco trajetos que formam um circuito
cultural, conforme segue: trajeto 1, inicia-se
no Marco Zero em direcdo ao Mercado Pu-
blico; trajeto 2, parte do Mercado Publico em
direcdo a Rua Lauro Miiller e Pedro Ferreira;
trajeto 3, inicia-se na Rua Silva e vai até a Rua
Tijucas; trajeto 4, comeca na Rua Tijucas, junto
ao limite do Porto, em direcdo ao do Largo
da Igreja Matriz do Santissimo Sacramento;
e, trajeto 5, que possibilita o fechamento do
circuito, parte da Praca da Matriz em diregao
ao Marco Zero.

Vale ressaltar que este artigo foi estru-
turado a partir da analise parcial dos dados
coletados para uma tese de doutorado e parte
da premissa de que a cidade é fruto da sintese
edificada da forma de viver de uma socieda-
de; portanto, produto de criagdo social, tes-
temunho dos niveis alcancados pela cultura
humana, a qual revela fatos que iniciaram e
deram continuidade a sua construgao.

1 Da cidade ao turistico Centro Historico

A histéria das cidades mostra que as
transformacdes de ordem econdmica e social
deixam sinais, pois promovem a adequacdo
da estrutura, da forma e da imagem da cidade.
Assim, o século XX foi marcado pela ascensao
da urbanizagdo e industrializagdo, quando
grande parte da populacdo mundial passou
a viver nos centros urbanos.

Pensar e sentir a cidade, viver a cidade,
decifrar a histéria deste viver, suas mutagdes
e diferencas tornaram-se tema de estudo para
muitos pensadores desse periodo (BARROS,
2007). Dentre eles, dois grandes nomes
revolucionaram a arquitetura mundial, Le
Corbusier e Gropius, ambos em paises que
viveram a crise do periodo marcado pelo fim
de uma guerra, mas que se apropriaram da
arquitetura para desenhar uma nova realida-
de e instituir o conceito de funcionalidade,
produto que representa essa nova sociedade
democratica, emoldurada pela pureza das
formas e perfeicao das estruturas (ARGAN,
2001).

Ja no final do século XX, ressurge uma
tendéncia para a adogao do modelo da cida-
de aberta da Antiguidade, movimento esse
proveniente dos crescentes desencontros
entre a cidade e a arquitetura, renegando as
obras que nascem desvinculadas do corpo
social, produtos de um cla que se preocupa
exclusivamente com a aprovacado de arquite-
tos famosos. Algumas escolas de arquitetura,
como a de Sevilha, de Veneza e de Lisboa,
opuseram-se a esse movimento, revisando as
teorias de projeto que sucederam a crise do
movimento moderno atual. Estas deram inicio
aos seus trabalhos com a selecdo de alguns
arquitetos, como Aldo Rossi e Rem Koolhaas,
que marcaram o momento inicial e final da
pos-modernidade, discutindo os problemas
da arquitetura do nosso tempo e a compreen-
sao dos fendomenos urbanos (ARGAN, 2001;
POZO y BARAJAS, 2009).

No entanto, no periodo apds a Segunda
Guerra Mundial (1939-1945), foi que surgiram
as discussdes sobre as dindmicas da vida
urbana e atividades nos centros urbanos. Os
“centros histéricos” passaram a ser tema de
discurso dos politicos, técnicos e jornalistas,
bem como da populagdo em geral, tornando-
se matéria de importancia frente a transfor-
magao das cidades. (MORENO, 2002; POZO
y BARAJAS, 2009).

Cabe destacar que houve trés impor-
tantes periodos nos processos de intervencao
dos centros urbanos, descritos pelas autoras
Vargas e Castilho (2009). O primeiro, ca-
racterizado pela Renovagao Urbana (1950 a
1960), marcado pelo Movimento Moderno
(Carta de Atenas, 1933) e a recuperagdo ur-
bana (CIAM). O tema central do CIAM de
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1951 foi o ideal dos centros urbanos - coragdo
da cidade. O proposito daquela geracao era
demolir e construir para renovar, processo
esse cujo modelo foram os Estados Unidos da
América. Nesse periodo, na Europa, ocorria a
implantagdo dos projetos urbanos com énfase
nos espagos para uso exclusivo de pedestres,
nas principais ruas do comércio. Ja o segundo
periodo, Preservagao urbana (1970 e 1980),
nega o Modernismo e implanta o Estilo Inter-
nacional, quando as propostas de interveng¢ao
aproximam-se das versdes europeias, com a
restauracdo dos velhos centros urbanos. Esse
periodo foi caracterizado pelo surgimento de
grande namero de normativas e leis visando
salvaguardar os “centros historicos”. O al-
timo periodo, de Reinvenc¢ao urbana (1990)
e que vigora até os dias atuais, é quando a
cidade passa a ser pensada como um em-
preendimento a ser gerenciado, mediante o
uso do planejamento. Surge entdo, no Brasil,
o Programa Monumenta (1999), que visa ao
resgate, a conservacado e a revitalizagdo do
patrimonio histérico e cultural urbano e preve
a criagdo do Fundo Municipal de Preservagao
que, atualmente, mantém o Programa de
Aceleracao do Desenvolvimento das Cidades
Historicas.

Este é o momento em que o centro
histérico da cidade passa a ser reconhecido
como um importante objeto, detentor de uma
diversidade de formas e fungdes, pretéritas
e presentes, de signos e significados que ga-
nharam ou perderam a importancia social no
decorrer do tempo, que deflagra a formacao
de uma memoria patrimonial que devera
responder as necessidades das sociedades
do futuro (MORENO, 2002; PEIXOTO, 2004).

Apesar dessa movimentacao em prol
da preservacao, a globalizagdo fez com que
muitas cidades industriais perdessem a sua
identidade, considerada um trunfo essencial
para o desenvolvimento da economia cultu-
ral, pois a individualizacao promovida pela
cultura local acentua sua identidade e marca
seu lugar no panorama mundial (VAZ, 2004).

Dentro desse contexto, torna-se impor-
tante destacar que o turismo cultural teve sua
origem no final do século XVIII e inicio do
século XIX, a partir do desenvolvimento dos
meios de transporte, propiciado pela revolu-
¢do industrial e motivado pelo surgimento da
classe burguesa, que buscou elitizar-se nao s6

pelo dinheiro, mas também pelo conhecimen-
to (BARRETTO, 1995).

Entretanto o Brasil entra como polo re-
ceptor de turistas estrangeiros, somente apos
a segunda Guerra Mundial, impulsionado
pelo seu patrimonio, formado por belezas
naturais impares e um rico patrimonio histo-
rico (AZEVEDO, 2002; GOULART; SANTOS,
1998).

O despertar do turismo cultural para o
sul do Brasil é ainda mais recente e tem seu
inicio em torno de 1980, quando a conscien-
tizacdo dos valores, da diversidade étnica
que povoou e colonizou o sul do Brasil foi
o ponto de partida para a exploragdo desse
fildo. Os Estados do Parang, Santa Catarina
e Rio Grande do Sul deram inicio ao turismo
cultural nos anos de 1990, com os programas
governamentais que incentivaram as prefeitu-
ras dos municipios com concentragdes étnicas
de origem italiana ou alem3, a explorar o seu
potencial cultural promovendo festas tipicas
de suas tradic¢des, atraindo significativo ntiime-
ro de visitantes (SANTOS; GOULART, 1998).

Atualmente, o turismo cultural esta
impondo formas atipicas de convivéncia,
envolvendo recursos tecnolégicos avangados,
shows espetaculares, mas também exigindo
autenticidade das manifestagdes. Esse tipo
de turismo implica a busca por diferencas,
tragadas pela cultura, pelo patrimoénio e pela
natureza. Ele representa um dos veiculos
mais importantes de divulgacdo cultural e
ambiental, que emerge dele préprio, como
um instrumento de reafirmacdo da cultura e
de patrimonios singulares (AZEVEDO, 2002).

Sendo assim, o segmento turistico ga-
nha importancia mundial devido ao grande
impacto que causa no cotidiano das socie-
dades, impulsionado pela busca de susten-
tabilidade e de participagdo da comunidade
local. Ele se apresenta como um elemento de-
safiador, que impulsiona o desenvolvimento
de analise da paisagem de centros histéricos
com intuito de identificar potencialidades que
possam vir a subsidiar, a partir do patrimo-
nio histérico construido, o desenvolvimento
de estratégias para o incremento do turismo
cultural na localidade.

Assim, o diagndstico desenvolvido
detém-se apenas ao patrimonio construido
da cidade de Itajai como um dos instrumen-
tos que poderdo nortear o planejamento do
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turismo cultural para esta localidade, pois,
desde a sua origem, o turismo incorpora o
patrimonio cultural como um dos principais
componentes dos roteiros e programagoes.

2 Evolucao historico-urbana de Itajai

Nos séculos XV e XVI, as terras por-
tuguesas eram demarcadas pelo Tratado de
Tordesilhas. Nesse periodo, o Brasil colonial
era constituido pelas capitanias hereditarias, e
as terras catarinenses pertenciam a Capitania
de Sant’Ana, doada a Pero Lopes de Souza,
sendo que os primeiros nicleos fundados
foram Sao Francisco do Sul (1658), Desterro
(1672) e Laguna (1684). A fundacdo da cidade
de Itajai ocorreu em 1650, pelos vicentistas,
devido a necessidade de reconhecimento
do extenso litoral brasileiro (FUNDACAO
CULTURAL DE ITAJAI, 2009; FUNDACAO
GENESIO DE MIRANDA LINS, 2009).

O Rio Itajai foi um atrativo para os
portugueses e sua histéria iniciou-se em 1658,
com chegada do paulista Joao Dias D’ Arzao,
fundador de Sao Francisco do Sul. Mas, a
partir de 1823, foi que o povoado passou a
ser organizado por Agostinho Alves Ramos,
sendo que, em 1824, fundou o Curato do San-
tissimo Sacramento do Itajai (FUNDACAO
CULTURAL DE ITAJAI, 2009).

Em 12 de agosto de 1833, o povoado
de Itajai foi elevado a Paréquia - Paréquia
do Santissimo Sacramento, mas, somente
em 1859, iniciaram-se as mudangas politico-
administrativas, quando foi elevada a ca-
tegoria de Vila. Em 1860, o municipio de
Itajai foi oficialmente fundado, acelerando o
desenvolvimento das atividades portuédrias
uma vez que ndo estaria mais subordinada
a Camara Municipal de Porto Belo. Em 1868,
foi criada a comarca de Itajai, elevada, em
1876, a categoria de cidade (FUNDACAO
CULTURAL DE ITAJAI, 2009).

No decorrer de sua histéria, a cidade
sofrera varias enchentes, mas, a de 1880 foi
que acarretou o maior prejuizo, pois inter-
rompeu o fluxo das mercadorias para o Porto,
por meio da Rua Pedro Ferreira, principal via
de transbordo das atividades portudarias da
época. Esse fato gerou a construcao de um
novo acesso para a Barra dorio, a Rua Tijucas,
que passou a fazer a conexdo de entrada dos
produtos oriundos do Alto Vale do Itajai até
a Barra do Rio (FUNDACAO CULTURAL
DEITAJAT, 2009, FUNDACAO GENESIO DE
MIRANDA LINS, 2009).

3 Analise do potencial turistico da paisa-
gem do Centro Historico de Itajai

A histéria da cidade continua até os
dias atuais, mas para esta pesquisa, 0 marco
que delimita a 4rea urbana é a construcdo da
Rua Tijucas, recorte realizado a partir dos
preceitos da Teoria da Permanéncia de Aldo
Rossi (1995), que determina a reconstituigao
da formacao espacial da cidade, a partir dos
fatos urbanos e define que, para avaliar o
lugar, é preciso estabelecer limites que com-
preendam as escalas da rua, do bairro e da
cidade. Portanto a apropriagdo dessa via,
construida no passado, como um indicador
das condigdes dos organismos urbanos da
cidade atual, na qual ha registros de fatos
histéricos, subsidia a comparacdo entre o
passado e o futuro.

Para ler a paisagem, dividiu-se o circui-
to em cinco trajetos que foram percorridos a
pé (Figura 2), nos quais foram identificados
os atributos, as motivacoes e os bens a serem
consumidos pelo turismo. Essa investigagao
parte da escala da rua e configura o tragado
urbano da cidade do século XIX, momento em
que se associaram os dados coletados a Teoria
da Permanéncia de Rossi (1995) aos conceitos
de Visao Serial de Cullen (1971).
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Fonte: Acervo do autor, 2011.

A caminhada iniciou-se na Praca Vidal
Ramos em dire¢do ao Mercado Publico - tra-
jeto 1. As percepg¢des do transeunte iniciam-se
na praga, identificando o campanario da
Igreja Imaculada da Conceigdo (1824) como
ponto focal, pela sua altura. E o monumento
do Marco Zero, pela posi¢do privilegiada em
meio ao vazio urbano. A Igreja do Santissimo
Sacramento (atual Igreja Imaculada da Con-
ceigdo) e o cemitério sofreram uma série de in-
tervencdes ao longo do tempo, tombados pelo

Estado desde 1998. Sobre o arco do cruzeiro,
existe um mural em alto relevo com sete anjos,
de autoria de Dide Brandao. Sobre o altar, esta
a imagem de Santo Agostinho Alves Ramos,
de origem portuguesa, talhada em madeira,
ostenta uma coroa em prata lavrada (FUN-
DACAO CULTURAL DE ITAJAI, 2009). Ao
se voltar para o Rio Itajai, surge pela primeira
vez uma perspectiva grandiosa, ladeada pelo
edificio icone do Pier Turistico, como mostra
a figura 3.

Figura 3 - Igreja Imaculada Conceicao, Marco Zero, Edificio do Pier turistico e perspectiva da
caminhada de saida da Praca Vidal Ramos em direcdo ao Mercado Puablico.
Fonte: Acervo do autor, 2011.
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Logo, as cores da paisagem se apagam,
os edificios sdo brancos e cinza, e hd pouca
vegetacdo. Em seguida, a ampla visdo do rio
é interrompida por algumas edificacdes. O
Mercado Publico se revela por tras dos edifi-

cios e imputa cores marcantes na paisagem,
surgem “ruidos” no cendrio, promovidos pela
comunicacido visual e fiacdo elétrica aérea,
indicando uma maior apropriacdo do espaco
(Figura 4).

Figura 4 - Perspectiva da caminhada de saida da Praca Vidal Ramos em direcdo ao Mercado
Pablico, Mercado Puablico (vista externa e interna).
Fonte: Acervo do autor, 2011.

Ao entrar no Mercado Puablico, de 1917,
a sensacao é de revelacdo: interior rico em
elementos de ordem cultural. As aberturas
propiciam a vista do exterior para o interior
desse edificio que comegou a ser projetado
em 1916, com arquitetura eclética de origem
germanica, que se destinou a venda a varejo
de géneros secos e molhados. Em 1936, ap6s
um incéndio, foi modificado externamente,
os frontdes foram demolidos e a arquitetura
adaptada ao movimento Art Deco. Tombado
pelo Estado em 2001, atualmente é um espaco
que conserva as tradi¢gdes populares, princi-
palmente de origem acoriana (FITUR, 2009).

Ao olhar o trajeto no sentido contrario,
surge outro icone, o edificio dos Praticos do
Porto, de arquitetura contemporénea e que
volta as costas para o rio, reduzindo a mag-
nitude de sua perspectiva, pois caracteriza-se
como um local utilizado para observacao da
paisagem. Na continuidade, a vegetacao tor-
na-se um elemento singular e reforca a relacao
entre o aqui e o ali: a cidade de Navegantes
que fica na outra margem do rio. Ao con-
cluir esse trajeto, surge o Pier Turistico como
outro elemento singular junto a Praga Vidal
Ramos (1938), na qual a vegetacao secular se
sobrepde ao campandrio.

O trajeto 2 parte do Mercado Publico
em direcdo as ruas Lauro Muller e Pedro
Ferreira. As percepcdes da Rua Lauro Muller
sdo singulares em relagdo as outras, aqui o
trajeto é praticamente composto de espagos
abertos. A sinuosidade da via fecha o visual
e confere destaque ao edificio do atual Hotel
Rota, edificacdo de valor histérico e antigo
Hotel Brasil, de 1897. Sua arquitetura é em
estilo Repuiblica, de inspiracdo romantica e
neoclassica vigente no final do século XIX, e
caracteristico da burguesia urbana brasilei-
ra. Considerado um local de realizacdo de
grandes negocios e ponto das informacoes
provenientes do Continente Europeu, durante
a primeira e a segunda Guerra Mundial. Na
sequéncia, surge a Casa Konder (1904), com
arquitetura de tracos germanicos, em estilo
haneéatico, é a atual sede da Livraria Casa
Aberta. Em seguida, esta o edificio da atual
Fundacao Cultural - Casa Bughardt (1902),
em estilo eclético também de influéncia ger-
manica (GALLATO, 2008).

Na sequéncia, o gabarito da via pro-
move o fechamento do visual, e aparece uma
perspectiva delimitada. Identifica-se uma
série de edificagdes historicas, primeiro indi-
vidualmente, depois em conjunto (Figura 5).
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das edifica¢des ao se afastar da Praca.
Fonte: Acervo do autor, 2011.

O fato que mais chama atengdo nesse
trajeto é a ordem cronolégica das edificagdes,
quanto mais proximo da Praga Vidal Ramos,
mais antigas sao as edificacdes e, quanto mais
distantes, mais recentes — década de 1960.

Continuando o percurso em direcado a
Rua Pedro Ferreira (antiga Rua do Comér-
cio), surge uma via ndo reticular, na qual a
sensacdo é de que se perde a nocdo do todo e
se passa a observar as partes. A primeira é a
Casa Malburg (1915), de carater monumen-
tal, foi uma das mais belas casas de Itajai em
estilo eclético, caracterizado pela profusao de
ornamentos, principalmente, nas cimalhas e
frontdes; atualmente abriga os escritérios da
Receita Federal. Depois a visdo se desdobra, e
surge um espago continuo e longo até surgir
o edificio Genésio Miranda Lins, “redondo”,
predominando na paisagem devido a sua

[ '.'- ‘- - . r{. 1_.' . "i.’ o

Figur 5 - Perspectiva da caminhada da rua Lauro Mull

i =

er para a Praca Vidal Ramos, sequéncia

verticalidade, um ponto focal. Na sequéncia,
surgem edificios de dois pavimentos que
demarcam uma forte horizontalidade. Logo
a direita, estd a Casa Voigt (1924), que foi
sede da firma Almeida & Voigt e do Banco
Inco; em estilo neoclassico, é um exemplar
da arquitetura comercial das primeiras dé-
cadas do século XX, quando a navegacao de
cabotagem se desenvolveu e iniimeras em-
presas firmaram-se na cidade. A construgdo
tem duas fachadas, uma voltada para a Rua
Pedro Ferreira, e outra, para o Rio Itajai-Agu
(FUNDACAO CULTURAL DE ITAJAI, 2009).

Esse cendrio possui trés camadas, a
primeira com as edificacdes horizontais, a
segunda com o elemento vertical e a terceira,
ao fundo, com uma imagem composta por
novos referenciais - gruas e containers do porto
(Figura 6).

Figura 6 - Perspectiva da caminhada pela Rua Pedro Ferreira em direcdo ao Porto de Itajai.
Fonte: Acervo do autor, 2011.

Ao chegar préoximo ao final da rua,
nota-se o Porto com as gruas e containers, que
fecham o cenario. Os elementos verticais per-
dem a magnitude da altura e confundem-se
na paisagem, quando surge uma sequéncia
de edificios de arquitetura tipica do inicio do
século XX.

No sentido inverso a caminhada, no
primeiro momento o referencial vertical é o
edificio redondo, seguido pela Casa Malburg
e, por ultimo, pela vegetacdo que cobre a
Igreja Imaculada Conceigéo.

O fechamento da Rua Pedro Ferreira
da inicio a Rua Silva - trajeto 3, cujo referen-
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cial é a antiga sede do Porto de Itajai (1938),
em estilo eclético, atualmente em processo
de restauracdo. Logo a direita, surge uma
abertura, na qual se pode ver o Rio, aspecto
relevante dessa paisagem, ja4 que adiante o
trajeto é marcado pela visao do extenso muro,
das gruas e containers do Porto, elementos
que impedem a visao do Rio Itajai- Acu e da
dindmica portuaria. Ja a esquerda, ha alguns
edificios cuja arquitetura é tipica do inicio

Fonte: Acervo do autor, 2011.

O trajeto 4 mostra a apropriacdo do
espaco pelo grande nimero de pessoas tran-
sitando. Outro elemento que se destaca sao as
diversas placas publicitarias que confundem
as percepcdes do trajeto. A polui¢do visual
das placas e os cabos de energia elétrica se
sobrepdem a arquitetura, escondendo-a
e contribuindo para a sua degradacao. O
trajeto é praticamente todo fechado, abre-
se em determinados pontos nos quais ha
terreno vazio. O comércio de maior porte

Figura 7 - Perspectiva da caminhada da Rua Silva em direcao a Rua Tijucas.

do século XX, constru¢des que abrigavam o
comércio e o servico de apoio as atividades
portuarias até o inicio do ano 2000.

O contraste entre os dois lados da via é
evidente, de um lado predomina a monotonia
de formas e cores, junto ao Porto, e do outro,
uma sequéncia de edificacdes de variadas
formas, cores, estilos e épocas se intercalam,
na qual se destaca o edificio do Colégio Sao
José, conforme demonstra a figura 7.

estd recuado ou junto ao cruzamento de
vias. Mas o diferencial desse percurso esta na
identidade promovida pelas gruas do Porto.
Como fechamento da via, surge uma massa
de vegetacdo, representada por uma praga
com grandes arvores. Ao fundo, a paisagem
revela um ponto focal, a Matriz do Santissimo
Sacramento, elemento central e dominante,
que, associado as demais edificagdes, consti-
tui o cendrio de uma perspectiva delimitada
(Figura 8).

Figura 8 - Perspectiva da caminhada do inicio da Rua Tijucas até o Largo da Matriz do Santis-
simo Sacramento.
Fonte: Acervo do autor, 2011.
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O cruzamento entre as ruas Silva e Tiju-
cas forma um caminho ladeado por edificios
ndo tombados, em lotes cuja apropriacdao
remete a ocupagao colonial, em fila. Com
conjuntos habitacionais, de uso misto, ou
seja, apresentando comércio no térreo, habi-
tagdo no pavimento superior e jardins na face

Figura 9 - Perspectiva da caminhada da inicio da Rua Tijucas até o Largo da Matriz do Santissimo Sac-

posterior do lote, esses edificios apresentam
geometrizacdo na composicao das fachadas
e coberturas, com detalhes arquitetonicos e
urbanisticos que datam do inicio do século
XX, momento de intensa transformacao
econdmica do pais, conforme demonstra a
figura 9.

ramento, junto ao conjunto arquitetdnico do inicio do século XX.

Fonte: Acervo do autor, 2011.

No final dessa via, a perspectiva se abre
e culmina com a monumentalidade da Igreja
Matriz do Santissimo Sacramento. Nesse cené-
rio, alguns elementos verticais se sobressaem
soltos na paisagem: no primeiro plano, a praga
e depois a Igreja como ponto focal - conside-
rada um monumento artistico e cultural da
cidade de Itajai. O lancamento de sua pedra
fundamental ocorreu em 1940 pelo vigario Pe.
José Locks, sendo o edificio projetado pelo ar-
quiteto alemao Simao Gramlich, construtor de
inGmeras igrejas catarinenses. Sua arquitetura
é composta por elementos romanticos, com

pinturas, em seu interior, dos artistas italianos
Emilio Cessa e Aldo Locatelli. Apresenta em
seus vitrais desenhos sobre motivos eucaris-
ticos e biblicos. No teto, ha um imenso painel
da Imaculada Concepcdo da Virgem Maria
e, junto ao dossel, uma imponente estatua de
Moisés, que desce do Sinai, obra do escultor
Teichmann. A Igreja foi inaugurada em 15 de
novembro de 1955 (FITUR, 2009; FUNDACAO
CULTURAL DE ITAJA]I, 2009).

O final do trajeto culmina com o cenario
da Igreja Matriz e com o Morro da Cruz, a
direita da imagem (Figura 10).

Figura 10 - Final da perspectiva da Rua Tijucas, chegando ao
Largo da Matriz do Santissimo Sacramento, tendo como figura
de fundo o Morro da Cruz.

Fonte: Acervo do autor, 2011.
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Saindo da Praca da Igreja Matriz em
direcdo a Rua Hercilio Luz, altima parte
do trajeto 5, a paisagem promove um des-
dobramento em duas etapas, sendo que a
primeira “abre-se” e, na lateral direta, estao
dois edificios icones. Um deles, o Palacio
Marcos Konder (1925), com estilo eclético e
ornamentos cldssicos nas pilastras, cimalhas
e nas aberturas, em arco pleno, apresenta no
hall uma grande janela, que possui caracteris-
ticas Art Nouveau. E um dos mais importantes
edificios da arquitetura oficial de Santa Ca-
tarina, um marco da histéria da arquitetura
e do urbanismo da cidade de Itajai. Abrigou
a Prefeitura Municipal até 1972, tornando-se
Museu a partir de 5 de janeiro de 1982. O ou-
tro edificio é a Casa da Cultura Dide Brandao
(1835), sede da primeira escola do municipio
- Grupo Escolar Victor Meirelles, de tipologia
arquitetonica das escolas paulistas do inicio
do século XIX (FITUR, 2009; FUNDACAO
CULTURAL DE ITAJAI, 2009).

Nesse trajeto, surgem alguns vazios,
como o jardim frontal do Clube Guarani e
também a abertura promovida pelo cruza-
mento de vias. E notavel que, nesse cenario,
haja edificacbes de carater historico, que se

perdem na paisagem. Durante a caminhada,
a imersao em um espago fechado é gradati-
va, o gabarito das edificagdes que no inicio
é baixo vai sendo substituido pela verticali-
dade, que culmina junto ao campanario da
Igreja Imaculada Conceicao, ponto focal. A
apoteose ocorre com o surgimento do Rio
Itajai-acu, que mostra a amplitude da pers-
pectiva e promove a dispersao das pessoas
no espago.

Em sintese, durante todo o trajeto,
foram identificados importantes elementos
que registram a formagdo da cidade, tracos
do contexto urbano, em particular das edi-
ficacoes, exemplares que contam a longa
histéria da sociedade dos séculos XIX e XX e
a integram ao cotidiano da cidade do século
XXI. Identificam-se, nessa dindmica urbana,
tracos da fundacao da cidade e da transmis-
sao das ideias da realidade local, perpetuada
por meio do conjunto urbano - tracado, usos
e monumentos histéricos, promovendo o
entendimento dos valores e fungdes que de-
sempenhavam no passado, pois permanecem
junto a sociedade e permitem uma conexao
da matéria com o dado empirico, os valores
espirituais, conforme figura 11.

Figura 11 - Perspectiva que mostra o inicio da Rua Hercilio Luz e o encontro desta via com o
Largo da Praga Vidal Ramos.
Fonte: Acervo do autor, 2011.

Ao identificar os registros dessa his-
toria, que estdo presentes em todos os fatos
urbanos que emergem desse espago habitado,
constata-se que essa “cidade é depositaria de

sua propria histéria e a busca por estes valores
nas profundezas da dindmica urbana aponta as
potencialidades que ela possui para o desen-
volvimento do turismo cultural” (ROSSI, 1995).
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Consideragoes finais

Constata-se que atualmente a sociedade
compreende a importancia de se apropriar
da cidade como uma oportunidade para vi-
venciar e reconstruir a memoria do passado.
Esse fato impulsionou o desenvolvimento do
turismo cultural no Brasil. Mas é uma reali-
dade ainda pouco consolidada, uma vez que
as iniciativas governamentais de estimulo e
protecao aos sitios histéricos sdo recentes,
pois datam do inicio do século XX. Além
disso, muitas vezes, tém sido insuficientes
para enfrentar a pressao exercida pelos gran-
des empreendedores imobiliarios, fato que,
devido ao alto valor da terra, resulta no re-
pentino desaparecimento de sitios histéricos,
principalmente, daqueles que estao junto aos
centros urbanos.

Ao sucumbirem os sitios histéricos,
nao desaparecem apenas a identidade e a
memoria cultural da sociedade daquele local.
Problemas oriundos do século XX se sobres-
saem, como a estandardizacido das cidades,
processo decorrente da globalizagdo, que, ao
difundir uma cultural universal, promoveu
a perda dos diferenciais peculiares de cada
coletividade.

Portanto as cidades que ainda preserva-
ram essas individualidades poderdo despon-
tar no panorama nacional, pois o segmento
do turismo cultural busca esses diferenciais,
ou seja, atrativos que poderdo contribuir
com a construgdo de novos equipamentos
culturais.

Sendo assim, a solucdo para a manu-
tencdo da identidade das cidades esta na
preservacao de sua histéria, dos fragmentos
da estrutura fisica, da permanéncia de parte
das paisagens, outrora vividas pela sociedade
local em diversos momentos ao longo de sua
trajetoria.

Paisagem que foi sendo alterada pelos
fatos urbanos que se sucederam, atualmente
configura o ambiente urbano, como uma
obra de arte. Em sintese, o lugar, a imagem e
a identidade sao pecas fundamentais para a
operacionalizagdo da divulgacao e promocao
da cultura local, cendrio que instiga a preser-
vacgao dos bens construidos, valorizando-os,
e promovendo o entendimento de que esses
signos que registram o passado conectam ao
turismo a cultura imaterial e a cidade.

E com base nesse cenério que o desafio
deste trabalho foi associar conceitos e catego-
rias de andlise da paisagem de quatro autores
diferentes, para identificar potencialidades
turisticas na paisagem do centro histérico de
Itajai. Tais conceitos partem do principio de
que a preservagao do patriménio urbano é
também uma das principais estratégias para
arevitalizacao das cidades, as quais norteiam
o diagndstico das peculiariades locais e pro-
movem a criacao de solugdes que evitam a
padronizagdo dos espagos e promovem a va-
lorizagdo da “singularidade” da identidade,
da cultura local.

Ap6s analisar os conceitos que norteiam
o desenvolvimento do turismo cultural e
identificar as potencialidades do patrimoénio
edificado da cidade de Itajai, constatou-se que
a cidade possui a sua singularidade, o seu
“tesouro arquitetonico e urbanistico”.

No entanto constato que a comunidade
e seus dirigentes precisam compreender que
0 espaco € social e que a sua transformacao
ocorre a servi¢o das necessidades do homem,
ao longo de sua histéria. Essa “singularidade
material” é um diferencial que associa, além
das sofisticagdes do passado, edificios e tra-
digdes que resistiram ao tempo e podem as-
sumir novas fung¢des no futuro, contribuindo
para a valorizagao desse patrimoénio e para o
desenvolvimento do turismo cultural, sem
deixar de lado as caracteristicas do espaco e
as necessidades da populagao residente.
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Critérios para publicacao

Art. 1e - Interagbes, Revista Internacional do Programa
de Desenvolvimento Local da Universidade Catélica
Dom Bosco, destina-se a publicagdo de matérias que,
pelo seu contetido, possam contribuir para a for-
magcdo de pesquisadores e para o desenvolvimento
cientifico, além de permitir a constante atualizacdo
de conhecimentos na é4rea especifica do Desenvolvi-
mento Local.

Art. 20 - A periodicidade da Revista serd, inicialmente,
semestral, podendo alterar-se de acordo com as ne-
cessidades e exigéncias do Programa; o calendario
de publicagdo da Revista, bem como a data de fe-
chamento de cada edicao, serdo, igualmente, defini-
dos por essas necessidades.

Art. 32 - A publicacdo dos trabalhos deverd passar pela
supervisdao de um Conselho de Redacdao composto
por trés professores do Programa de Desenvolvi-
mento Local da UCDB, escolhidos pelos seus pares.

Art. 49 - Ao Conselho Editorial cabera a avaliacdo de
trabalhos para publicacao.

§ 12 - Os membros do Conselho Editorial serdo indi-
cados pelo corpo de professores do Programa de
Mestrado em Desenvolvimento Local, entre autori-
dades com reconhecida produgcao cientifica em am-
bito nacional e internacional.

§ 29 - A publicagdo de artigos é condicionada a parecer
positivo, devidamente circunstanciado, exarado
por membro do Conselho Editorial.

§ 32 - O Conselho Editorial Internacional, se necessa-
rio, submeterd os artigos a consultores ad hoc, para
apreciacdo e parecer, em decorréncia de especifici-
dades das areas de conhecimento.

Art. 52 - A Revista publicard trabalhos da seguinte na-
tureza:

I - Artigos inéditos, que envolvam, sob forma de estu-
dos, abordagens tedricas ou praticas referentes a pes-
quisa em Desenvolvimento Local, e que apresentem
contribuicdo relevante a temética em questao.

II - Tradugoes de textos fundamentais, isto é, daqueles
textos classicos ndo disponiveis em lingua portu-
guesa, que constituam fundamentos da édrea espe-
cifica de Desenvolvimento Local e que, por essa ra-
zdo, contribuam para dar sustentagdo e densidade
a reflexdo académica, com a devida autoriza¢dao do
autor do texto original.

III - Entrevistas inéditas sobre trabalhos relevantes e
voltados para o Desenvolvimento Local.

IV - Resenhas de obras inéditas e relevantes que pos-
sam manter a comunidade académica informada
sobre o avango das reflexées na area do Desenvol-
vimento Local.

Art. 62 - A entrega dos originais para a Revista devera
obedecer aos seguintes critérios:

I- Os artigos deverdo conter obrigatoriamente:

a) titulo em portugués, inglés, francés e espanhol;

b) nome do(s) autor(es), identificando-se em rodapé
as respectivas instituicdes, enderegos eletronicos,
dados relativos a produgdo do artigo, bem como
possiveis auxilios institucionais;

c) Cada artigo devera conter, no maximo, trés autores,
os quais, pela simples submissdao do artigo, assu-
mem a responsabilidade sobre autoria e dominio
de seu contetudo;

d) resumoem portugués, inglés, espanhol efrancéscom,
no méximo seis linhas ou 400 caracteres, rigorosa-
mente corrigidos e revisados, acompanhados, res-
pectivamente, de palavras-chave, todas em niimero
de trés, para efeito de indexagdo do periédico;

e) texto com as devidas remissodes bibliograficas no
corpo do préprio texto;

f) notas finais, eliminando-se os recursos das notas de
rodapé;

g) referéncias.

II - Os trabalhos devem ser encaminhados para
maugusta@ucdb.br, dentro da seguinte formatagao:

a) arquivo no padrdo Microsoft Word;

b) autorizagdo para publicacdo (Art. 79), devidamente
assinada pelo(s) autor(es), digitalizada, bem como
endereco completo para correspondéncia, para o
recebimento dos exemplares;

c) o texto devera ter entre 10 e 18 paginas redigidas
em espago 1,5;

d) caso o artigo traga graficos, tabelas ou fotografias,
o texto deverd ser reduzido em funcdo do espago
ocupado por aqueles;

e) a fonte utilizada deve ser a Times New Roman,
tamanho 12;

f) os caracteres itdlicos serdao reservados exclusiva-
mente a titulos de publicacoes e a palavras em
idioma distinto daquele usado no texto, eliminan-
do-se, igualmente, o recurso a caracteres sublinha-
dos, em negrito, ou em caixa alta; todavia, os subti-
tulos do artigo virdo em negrito;

III - Todos os trabalhos devem ser elaborados em qual-
quer lingua, com texto rigorosamente corrigido e
revisado.

IV - Eventuais ilustragdes, fotos, imagens e tabelas
com respectivas legendas devem ser contrastadas
e apresentadas separadamente, em formato TIFF,
JPG, WMEF ou EPS, com indicagao, no texto, do lu-
gar onde serdo inseridas. Todo material fotogréfico
sera, preferencialmente, em preto e branco.

V - As referéncias e remissodes deverdo ser elaboradas
de acordo com as normas de referéncia da Associa-
¢do Brasileira de Normas Técnicas (ABNT - 6023).

VI - As opiniGes e conceitos emitidos pelos autores dos
artigos sdo de sua exclusiva responsabilidade.

VII - Os limites estabelecidos para os diversos traba-
lhos somente poderao ser excedidos em casos real-
mente excepcionais, por sugestao do Conselho Edi-
torial e a critério do Conselho de Redagéo.

Art. 79 - O(s) autor(es) devera(do) enviar declaragdo de
elaboracao, dominio do contetido e autorizagao para
publicacao do artigo (disponivel no site do periédico).

Art. 8° - Ndo serdo aceitos textos que nao obedece-
rem, rigorosamente, os critérios estabelecidos. Os
textos recusados serdo devolvidos para os autores
acompanhados de justificativa.
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Art. 9° - A simples remessa de textos implica autori-
zagdo para publicagdo e cessdo gratuita de direitos
autorais.

Art. 10 - Os autores que publicarem artigos na Intera-
¢Oes s6 poderado publicar novamente apds um peri-
odo de dois anos.

Art. 11 - Em um mesmo nimero da Revista ndo sera
permitido constar mais de um artigo do mesmo au-
tor, mesmo que em coautoria.

Art. 12 - Ao autor de trabalho aprovado e publicado
serdo fornecidos, gratuitamente, um exemplar do
nuimero correspondente da Revista.

Art. 13 - Uma vez publicados os trabalhos, a Revista
reserva-se todos os direitos autorais, inclusive os
de traducdo, permitindo, entretanto, a sua posterior
reproducdo como transcri¢do, com a devida citagdo
da fonte.

Para fins de apresentacdo do artigo, considerem-se os
seguintes exemplos (as aspas delimitando os exemplos
foram intencionalmente suprimidas):

a) Remissao bibliografica apos citagdes:

In extenso: O pesquisador afirma: “a sub-espécie
Callithrix argentata, apds varias tentativas de aproxi-
magdo, revelou-se avessa ao contato com o ser huma-
no” (SOARES, 1998, p. 35).

Parafrase: como afirma Soares (1998), a subespécie
Callithrix argentata tem se mostrado avessa ao contato
com o ser humano...

b) Referéncias:

JACOBY, Russell. Os iiltimos intelectuais: a cultura ame-
ricana na era da academia. Tradugdo de Magda Lopes.
Sao Paulo: Trajetéria/Edusp, 1990.

SANTOS, Milton. A natureza do espago: técnica e tempo,
razao e emogao. Sao Paulo: Hucitec, 1996.

______ . A redefinicdo do lugar. In: ENCONTRO
NACIONAL DA ASSOCIACAO NACIONAL DE
POS-GRADUACAO EM GEOGRAFIA, 1995, Aracaju.
Anais... Recife: Associacdo Nacional de P6s-Graduagdo
em Geografia, 1996. p. 45-67.

. O espacgo do cidaddo. Sdo Paulo: Nobel, 1987.

SOJA, Edward. Geografias pés-modernas: a reafirmacao
do espaco na teoria social critica. Rio de Janeiro: Jorge
Zahar, 1993.

SOUZA, Marcelo L. Algumas notas sobre a importancia
do espaco para o desenvolvimento social. Revista Terri-
torio (3), p. 14-35, 1997.

WIENER, Norbert. Cibernética e sociedade: o uso humano
de seres humanos. 9. ed. Sdo Paulo: Cultrix, 1993.

¢Emprego de caracteres em tipo itélico: os programas
de poés-graduagdo stricto sensu da universidade em
questdo...; a subespécie Callithrix argentata tem se
mostrado...
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