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Resumo: £ notdria a necessidade de trabalhar para a sustentabilidade, o que inclui a atividade turistica. Isso
requer trabalhar os aspectos ambiental, econémico e social de forma equilibrada, bem com os interesses
dos atores envolvidos no desenvolvimento turistico. Para tanto, a Teoria do Commons é um apoiador nesse
processo, pois se baseia em a¢des coletivas para lidar com recursos compartilhados. Assim, com o objetivo
de analisar relacGes de pesquisa existentes na literatura cientifica entre commons e turismo, foi desenvolvida
uma revisdo integrativa da literatura, tendo como fundamento as cinco etapas definidas por Tranfield, Denyer
e Smart (2003). As bases de dados selecionadas foram o Google Scholar, a SciELO, a Scopus e a Web of
Science, e as buscas sistematicas ocorreram no dia primeiro de julho de 2021. Para gestdo dos estudos, foi
utilizado o EndNote Web, bem como o programa Excel. Dos 163 estudos levantados, 22 foram selecionados
apos o uso de critérios de exclusdo e inclusdo. Os principais resultados encontrados foram: a) a percepcéo
de um aumento moderado de estudos sobre a relagdo turismo e commons; b) o levantamento de uma
diversidade de atores envolvidos no bem comum turistico; ¢) o entendimento de certos conflitos que devem
ser trabalhados em destino turistico sustentavel; d) o uso de variadas formas de regulacdo dos recursos
compartilhados na atividade turistica; e) cinco acdes para desenvolver um turismo sustentavel baseado na
Teoria do Commons. Em relacdo a futuras pesquisas, sugere-se estudar se acdes tomadas em prol de um
turismo sustentavel utilizam a Teoria do Commons e como se desenvolvem a gestdo e a governanga desse
processo, além de identificar e analisar quais recursos turisticos sdo adequados a pratica do bem comum.
Palavras-chave: destino turistico; turismo sustentavel; Teoria do Commons; bem comum turistico; revisdo
integrativa.

Abstract: The need to work for the sustainability is notorious, such as tourism. This requires working the
environmental, economic and social aspects in a balanced way, as well as the interests of the actors involved
in tourism development. To this end, the Commons Theory is a supporter in this process, as it is based
on collective actions to deal with shared resources. Thus, this study aimed to analyze existing research
relationships in the scientific literature between commons and tourism, and the integrative systematic
review was used, based on the five stages defined by Tranfield et al. (2003). The selected databases were
Google Scholar, SciELO, Scopus and Web of Science, and the systematic searches took place on July 1%, 2021.
EndNote Web was used to manage the studies, as well as the Excel program. From a total of 163 studies, 22
were selected after using exclusion and inclusion criteria. The main results found were: a) the perception of
a moderate increase in studies on the relationship between tourism and commons; b) the diversity of actors
involved in the tourist commons; c) understanding of conflicts that must be addressed in a sustainable tourist
destination; d) the use of different forms of regulation of shared resources in tourist activity; e) five actions
to develop sustainable tourism based on the Commons Theory. Regarding future research, it is suggested
to study whether actions taken in favor of sustainable tourism use the Commons Theory, and how the
management and governance of this process are developed, in addition to identifying and analyzing which
tourist resources are suitable for the practice of the commons.

Keywords: tourism destination; sustainable tourism; Commons Theory; tourist commons; integrative review.
Resumen: Hoy en dia es necesario trabajar de forma sostenible, incluso en el turismo. Esto requiere equilibrar

los aspectos ambientales, econdmicos y sociales, asi como los intereses de los actores involucrados en el
desarrollo turistico. Para eso, la Teoria de los Bienes Comunes ayuda, ya que se basa en acciones colectivas
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para hacer frente a los recursos compartidos. Asi, con el fin de analizar las relaciones de investigacion existentes
en la literatura cientifica entre los bienes comunes y el turismo, se desarrollé una revision integradora de la
literatura, basada en las cinco etapas definidas por Tranfield et al. (2003). Las bases de datos seleccionadas
fueron Google Scholar, SciELO, Scopus y Web of Science, y se realizaron blsquedas sistematicas el 12 de
julio de 2021. Se utilizé EndNote Web para la gestion de los estudios, asi como el programa Excel. De los
163 estudios encuestados, 22 fueron seleccionados después de utilizar criterios de exclusion e inclusion. Los
principales resultados fueron: a) la percepcién de un aumento moderado de los estudios sobre la relacion
entre turismo y commons; b) el relevamiento de una diversidad de actores involucrados en el bien comun
turistico; ¢) comprension de conflictos que deben ser resueltos en un destino turistico sostenible; d) el uso
de diferentes formas de regulacion de los recursos compartidos en la actividad turistica; e) cinco acciones
para desarrollar un turismo sostenible basado en la Teoria de Commons. En cuanto a futuras investigaciones,
se sugiere estudiar si las acciones realizadas a favor del turismo sostenible utilizan la Teoria de los Comunes
y cdmo se desarrolla la gestion y gobernanza de este proceso, ademas de identificar y analizar qué recursos
turisticos son aptos para la practica del bien comdn.

Palabras clave: destino turistico; turismo sostenible; teoria de Commons; bien comun turistico; revision
integradora.

1 INTRODUCAO

O turismo € uma atividade complexa que demanda uma diversidade de infraestrutura
(Pearce, 1989) e governanca (Alban, 2008), e a qual precisa ser planejada para evitar impactos
negativos, como os gerados, por exemplo, pelo turismo de massa, que ocasionam conflitos entre
a atividade turistica e o ambiente (Cao et al., 2016; Michailidou; Vlachokostas; Moussiopoulos,
2016; Papageorgiou, 2016).

Ruiz-Ballesteros (2017) pontua sobre a urgéncia em buscar um equilibrio do eixo articulador
em direcdo a oferta, contrabalanceando o foco na demanda turistica. Assim, outras perspectivas se
mostram necessarias para se desenvolver o turismo, que ndo se limitem a uma atuacdo unilateral.
Tipo de acdo comumente feita pelo viés top-down, exercida pelo Estado ou pelo mercado. Até
porgue Carlsson e Sandstréom (2008) mostram que sistemas centralizados do tipo top-down sdo
menos adequados para a tarefa desafiadora de utilizar de forma sustentdvel recursos de uso
comum.

Como no turismo os recursos sdo usados por diversos atores, torna-se importante
considerar um processo de compartilhamento da gestdo do destino turistico. Nesse sentido,
a Teoria do Commons é uma aliada, pois trata de “sistemas sociais vivos através dos quais as
pessoas dirigem seus problemas compartilhados de maneira auto-organizada” (Bollier; Helfrich,
2019, p. 17, traducdo nossa).

Para averiguar esta possibilidade, a pergunta base desta pesquisa foi: quais relagdes de
pesquisa existem entre commons e turismo na literatura académica? E os objetivos especificos
contemplaram: a) observar quais partes interessadas sdo consideradas nos estudos; b) elencar
os conflitos existentes na relacdo turismo-commons; c) identificar instrumentos de regulacao
do uso e aproveitamento do bem comum no turismo; d) perceber as principais relacdes que
se estabelecem entre turismo e commons. Para tanto, fez-se uma revisao sistematica do tipo
integrativa.

Além desta introducdo, este trabalho esta dividido em revisdo bibliografica, a parte
metodoldgica, os resultados e as respectivas discussdes, encerrando-se com as consideracoes
finais.
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2 REVISAO DE LITERATURA

Gil, Korstanje e Peral (2020, p. 83, tradugdo nossa) entendem o turismo como um
“fendbmeno complexo que abrange multiplos setores e agentes, e deve ser estudado como um
sistema cujas interacdes ndo podem ser separadas do destino turistico onde a atividade ocorre”.

Aqui se observa o destino turistico como elemento central. Significa considerar o visitante,
a viagem, os fornecedores especificos e adjacentes as atividades relacionadas ao turismo e,
também, os residentes do destino.-

Por conta desta complexidade, Trunfio e Campana (2019) afirmam que uma perspectiva
interdisciplinar é necessaria no turismo, principalmente para aborda-lo de uma maneira
generalizada e contextualizada, com vias a inovacao.

E tal interdisciplinaridade pode vir da Teoria do Commons, a qual tem como estudo seminal
o de Ostrom (1990), que serviu para confrontar as ideias defendidas por Hardin (1968) sobre
a tragédia dos bens comuns. Problema desencadeado pelo uso desmedido de recursos para
proveito individual e sua consequente desintegracdo, sendo, entdo, posta a necessidade de uma
intervencdo da iniciativa privada ou publica para seu gerenciamento sustentavel.

Ostrom (1990) percebeu que certas comunidades que compartilhavam recursos tinham
éxito na manutencdo. E que seus coapropriadores se encontram unidos em uma rede de
interdependéncia, criada para que o compartilhamento de um recurso seja feito de forma
sustentdvel. Para tanto, forjam-se regras institucionais que vao desde o nivel operacional (como
se apropriar, prover, monitorar e fiscalizar o recurso), passam pelo nivel de escolha coletiva (como
gerenciar decisdes e formular politicas), até o nivel constitucional (como formular governanca
e modificar as decisdes constitucionais).

Pelo viés etimoldgico, Bollier e Helfrich (2019) asseveram que a palavra commons advém
dos termos latinos cum e munus. O primeiro indica adicdo, juncdo de elementos (como as
palavras “e”, “com”); e o segundo a ideia de funcdo, de servico, de dever, de obrigacdo ou de
presente. Tal combinacdo remete a coobrigacdo, no sentido de unido entre direitos de uso,
beneficios e deveres. Preceito também encontrado em palavras como comunhdo, comunidade
e comunicagao.

3 METODOLOGIA

Arevisdo integrativa é um tipo de revisdo com capacidade de sumarizar pesquisas passadas e
levantar conclusdes gerais do corpo de literatura sobre um tépico especifico (Beyea; Nichll, 1998).

Tranfield, Denyer e Smart (2003) apresentam etapas para ajudar no desenvolvimento deste
tipo de revisdo: a) a identificacdo da pesquisa; b) a selecdo dos estudos; c) a avaliacdo da qualidade
dos estudos; d) a extracdo de dados e monitoramento do progresso; e) a sintese dos dados.

Na primeira etapa, o pesquisador estrutura o(s) objetivo(s) da pesquisa, define as palavras-
chave e os termos de busca, bem como a estratégia adotada para a busca sistematica.

Os descritores utilizados foram “commons”, “common-pool resource*”, common pool
resource™*”, “traged™® of the commons”, “CPR” e “Ostrom”. A estratégia de usar o asterisco veio da
preocupacdo de ndo deixar termos semelhantes de fora da pesquisa, abordando tanto “resource”
quanto “resources”, e tanto “tragedy” quanto “tragedies”.

Na parte sobre turismo, foram utilizados os termos “touris*” (para abarcar ideias
relacionadas a turismo, turista, turistico) e “destination”.
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As buscas sistematicas foram realizadas no dia primeiro de julho de 2021, e as bases de
dados utilizadas foram a Scopus (contemplando titulos, palavras-chave e resumos), a Web of
Science (abordando tépicos, que dizem respeito a titulos, palavras-chave, resumos e palavras-
chave extras) e a SiELO (tendo como tépico de busca “todos os indices”).

Houve acréscimo do termo “common” na estratégia de busca AND NOT na base de dados
da Scopus, e NOT na Web of Science, com intuito de evitar o levantamento de textos com temas
diversos e ndo aderentes a esta proposta, como: objetivos comuns, caracteristicas comuns, casa
dos comuns etc.

Também se fez uso do Google Scholar, abordando os dez primeiros trabalhos apresentados,
para complementar a revisao com trabalhos classificados como “relevantes” pela ferramenta.

As equaces booleanas usadas nas bases de dados e os resultados da pesquisa se encontram
no Quadro 1.

Quadro 1 — Estratégia de busca sistematica e resultados

EHRCE Estratégia de busca Resultado
dados
TITLE-ABS-KEY (fouris* OR destination) AND TITLE-ABS-KEY (“commons”
Scopus | OR “common-pool resource*” OR “common pool resource*” OR “traged* of the 46

commons” OR CPR OR Ostrom ) AND NOT TITLE-ABS-KEY (“common”
TOPICO: (tourism OR destination) AND TOPICO: (“commons” OR “common-pool

;/::/iee bng;c resource®” OR “common pool resource®” OR “traged* of the commons” OR CPR 106
OR Ostrom) NOT TOPICO: (“common”

SGELO (turismo OR destino turistico) AND (“bem comum” OR “common-pool resource*” 1
OR “common pool resource*” OR “tragédia dos comuns” OR CPR OR Ostrom)

Google |(tourism OR destination) AND (“commons” OR “common-pool resource*” OR 10

Scholar | “common pool resource®*” OR “traged* of the commons” OR CPR)

Fonte: Elaboragdo propria, 2022.

Para a fase de sele¢do dos estudos, o EndNote Web foi usado para a gestdo dos dados e de
textos apresentados nas bases de dados, e, dos 163 levantados, 30 eram duplicados e 9 ndo foram
encontrados. Permaneceram, entdo, 124 textos, os quais passaram pelo crivo de elegibilidade
de exclusdo, feitos pela leitura dos titulos, resumos e palavras-chave.

Os critérios de exclusdo foram: a) texto que ndo fazia relagdo direta ao turismo, tratando-o
como tema secunddrio; b) texto que ndo abordou o termo commons ou common-pool resource
e suas variacdes; c) texto sem apresentar uma relagao entre commons e turismo (ou destino
turistico); d) tipo de documento relacionado a notas, relatorios, teses e dissertaces, dados de
censo, patentes, publicacdes governamentais e editoriais. Diante de tais critérios, mais 92 textos
foram excluidos, permanecendo 32.

Posteriormente, foram utilizados os seguintes critérios de inclusdo para a revisdo integrativa:
a) linguas — inglés, espanhol e portugués, tendo em vista o dominio dessas pelos responsaveis
pela revisdo; b) temporalidade — tudo que foi publicado antes da data da busca sistematica; c)
texto que apresentou alguma teoria ou discussao envolvendo commons; d) texto que apresentou
o turismo como um (ou o) vetor de contexto; e e) texto que desenvolveu a teoria de Ostrom
quando relacionada a common-pool resource ou commons. Para tanto, os 32 textos foram lidos
na integra, sendo que 10 foram excluidos, permanecendo 22.

Todo o processo de selecdo dos textos esta resumido na Figura 1.
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Figura 1 — Fluxograma de identificacdo e sele¢do de artigos.
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Fonte: Elaboragdo prépria, 2022.

Os 22 textos foram lidos na integra, e os dados foram coletados manualmente e organizados
em uma planilha do Excel por: titulo, autor(es), ano de publicacdo; comunidade/stakeholders
envolvidos; instrumento(s) de regulamentacdo; conflitos; e relacdes entre turismo e commons.

Assim, seguiu-se para a anadlise e sintese dos dados, realizada de forma descritiva, por meio
da estratégia de enquadramento dos dados em agrupamentos de ideias semelhantes, forma
esta chamada de sintese temdtica. De acordo com Barnett-Page e Thomas (2009), a sintese
tematica faz com que os cddigos descobertos sejam organizados em temas descritivos, que sdo
posteriormente interpretados para produzir temas analiticos.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Os 22 textos selecionados estdo apresentados no Quadro 2.

Quadro 2 — Textos selecionados para a revisdo integrativa

ANO AUTOR(ES) ANO AUTOR(ES)
1994 |Healy, R. G. 2015 |Briassoulis, H.
2002 |Briassoulis, H. 2015 |Cole, S.; Browne, M.
Phan, T. D.; Nguyen, N. C.; Bosch; O. J. H,;
2005 | Holden, A. 2016 | \guyen, T Vi: LE, T. T Tran, H. T,
2007 | Pintassilgo, P Silva, J. A. 2017 Holm, C. C.; Cardozo, P. F.; Fernandes, D.
L.; Soares, J. G.
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ANO AUTOR(ES) ANO AUTOR(ES)

2010 |Moore, S. A.; Rodger, K. 2017 |Ruiz-Ballesteros, E.

2010 | Dodds, R. 2017 Soares, J. G.; Cardozo, P. F.; Fernandes, D.
L.; Holm, C. C.

Tseng, Y-P: Huang, Y-C.; Kyle, G. T Yang, Colloredo-Mansfeld, R.; Ordofiez, A.;

2011 2018 |Lépez, H. P; Quick, J.; Quiroga, D.;

M.-C. .

Williams, J.

2013 |Ruiz-Ballesteros, E.; Brondizio, E. 2020 |Saeporsdottir, A. D.; Hall, C. M.; Wendt, M.
2014 |Wang, H. 2020 |Zhang, Y.
2014 |Ponting, J.; O’brien, D. 2020 | Alipour, H.; Arefipour, T.

Heenehan, H.; Basurto, X.; Bejder, L.; Tyne, 2091 Tasso, J. P. F,; Moesch, M. M.; Nébrega, W.
2014 |J.; Higham, J. E. S.; Johnston, D. W. R. de M.

Fonte: Elaboragdo propria, 2022.

Os estudos relacionando Commons e Turismo comecaram em 1994, quatro anos apos o
trabalho seminal de Ostrom (1990). Os anos que tiveram pico de quantidade de estudos foram
2014, 2017 e 2020. E, mesmo que existam anos que ndo apresentaram pesquisa (1995-2001;
2003 e 2004; 2006; 2008 e 2009; 2012; 2019), nota-se que tal relacdo tem sido mais estudada,
apesar de forma maddica, ao longo do tempo.

4.1 Comunidade/Stakeholders de bem comum turistico

A maioria dos estudos (nove, ou seja, cerca de 40%) (Alipour; Arefipour, 2020; Briassoulis,
2002; Briassoulis, 2015; Cole; Browne, 2015; Dodds, 2010; Heenehan et al., 2014; Holden, 2005;
Moore; Rodger, 2010; Tasso et al., 2021) ndo trata especificamente de uma comunidade, mas
sim de partes interessadas na atividade turistica, como turistas/visitantes (todos os nove). Tanto
o setor privado (a variedade de negdcios relacionados ao turismo, operadores de negdcios em
geral, funcionarios, empresariado) quanto os moradores, nativos, comunidades e familias locais
ou sociedade civil organizada foram abordados por oito estudos. J& o setor publico (funcionarios
da agéncia do Estado, atores governamentais, varios niveis do governo) foi tratado por sete
pesquisas, enquanto trés acrescentaram outros publicos (agricultores, indUstria manufatureira,
empresas de dgua, associa¢des industriais e expatriados).

Isso mostra a complexidade do turismo, que envolve uma diversidade de atores que se
inter-relacionam sob influéncia de inimeros fatores (sociais, econémicos e politicos), em um
ambiente com diferentes sistemas de gestdo (Briassoulis, 2015; Holden, 2005; Trunfio; Campana,
2019). E, como lembra Cole e Browne (2015), ainda é preciso atentar para a assimetria de poder
das partes interessadas no turismo, que pode pesar as decisGes e acdes para uma determinada
classe.

4.2 Conflitos no bem comum turistico

Assim como a comunidade, o conflito é um fator presente no bem comum (Ostrom; 1990).
E a figura 2 apresenta as tematicas especificas tratadas nos estudos, que se inserem dentro de
uma tematica geral: o conflito “entre interesses individuais e coletivos” (Holm et al., 2017; Tasso;
Moesch; Nébrega, 2021), que pode ser entendida como o nucleo das demais tensdes.
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Figura 2 — Conflitos apresentados na relacdo
entre bens comuns turisticos

Fonte: Elaboracdo propria, 2021.

O conflito “entre destino em midia” foi demarcado pelo estudo de Seepdrsdéttir, Hall e
Wendt (2020), especificamente no caso da Islandia, alvo de noticias relacionadas ao overtourism,
e que, por meio de discursos e representacdes midiaticas, acaba influenciando a percepcao de
turistas e moradores quanto ao destino.

Ja o conflito “entre turismo e natureza” advém de a atividade turistica ocorrer em massa,
0 que traz impactos negativos em diferentes graus ao meio ambiente, seus recursos e sua
conservacdo (Alipour; Arefipour, 2020; Briassoulis, 2002; Heenehan et al., 2014). Conflito este
que, por vezes, eclode pelo uso da terra, levando a ineficiéncia de recursos e prejudicando a
imagem da area (Briassoulis, 2002). Isso porque os diferentes tipos de direito de uso da terra
geram diferentes formas de lidar com recursos comuns, como a ameaca a vida selvagem (Moore;
Rodger, 2010).

Também foram observados conflitos “entre diferentes setores produtivos”, como o turismo,
a agricultura e a pesca (Briassoulis, 2002; Heenehan et al., 2014; Soares et al., 2017; Zhang,
2020). Isso porque, muitas vezes, estes (e outros) setores acabam disputando um mesmo recurso
(a dgua, por exemplo), ou porque existe uma hierarquia de importancia dos setores de uma
localidade que acaba valorizando uma atividade em detrimento de outra.

Além dos setores, o conflito também se encontra “entre diferentes atores do turismo”,
como os locais (nativos e residentes), pessoas do setor publico e privado, e também os visitantes
(Briassoulis, 2002; Colloredo-Mansfeld et al., 2018; Dodds, 2010; Heenehan et al., 2014; Ruiz-
Ballesteros; Brondizio, 2013; Ruiz-Ballesteros, 2017; Seeporsdéttir, Hall; Wendt, 2020; Tasso;
Moesch; Nébrega, 2021; Wang, 2014).

Conflitos podem surgir da diferenca de recursos entre os atores, principalmente quando
acabam beneficiando poucos em detrimento de muitos. E geralmente esses poucos sdo do setor
privado externo a comunidade, que impde sua visdo de mundo (competitiva, com vistas ao
lucro e a busca de competéncia) sobre os locais (que podem cultivar valores como a equidade,
a reciprocidade e a colaboracdo). Além disso, devido a seus diferentes tipos de recursos, 0s
investidores externos por vezes conseguem monopolizar a gestdao dos recursos no turismo,
inclusive contratando mao de obra mais barata de outras localidades, concentrando, assim, a
receita ganha no turismo. Esta pode ser reinvestida comprando propriedades da comunidade,
aumentando ainda mais o poder de investidores externos no destino turistico (Briassoulis, 2002;
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Colloredo-Mansfeld et al., 2018; Dodds, 2010; Heenehan et al., 2014; Ruiz-Ballesteros; Brondizio,
2013; Ruiz-Ballesteros, 2017; Seeporsdottir; Hall; Wendt, 2020; Tasso, Moesch; Nébrega, 2021;
Wang, 2014).

Essa tensdo, caso ndo solucionada, acaba prejudicando também os turistas, que sentem
os efeitos negativos por meio de represalias. E o caso do antiturismo ou turismofobia, ou seja,
manifestacdes de rejeicdo com o turismo e visitantes, vistos como causadores de varios males no
destino/localidade (Beal et al., 2019; Girsoy, 2021; Hughes, 2018; Martin; Martinez; Fernandez,
2018).

Dai nasce um conflito especifico entre moradores e turistas, que se confrontam quanto
a0 uso e acesso de recursos em comum e, inclusive, quanto a dinamica do tempo, pois muitas
vezes 0s moradores locais tém de se condicionar ao ritmo marcado pelo tempo dos visitantes.

O conflito também diz respeito a figura do setor publico, que pode tomar decisGes e acdes
unilaterais, bem como ndo conseguir controlar de forma efetiva os recursos e servicos publicos
disputados entre moradores e a nova demanda trazida por turistas. Além disso, Ruiz-Ballesteros
e Brondizio (2013) lembram que os conflitos podem decorrer de interesses politico-eleitorais,
gue geram uma dindmica a parte ao ja complexo bem comum turistico.

4.3 INSTRUMENTOS DE REGULACAO DE BENS COMUNS TURISTICOS

Para uma comunidade lidar com conflitos, é preciso instrumentos de regulacdo, e quase
todos os textos apontaram alguma forma de regular o bem comum no turismo. Muitos elencaram
diferentes formas institucionais, como conselhos, associa¢des, consoércios, cooperativas, centros
comunitarios, comités diretivos, comunas (Cole; Browne, 2015; Colloredo-Mansfeld et al., 2018;
Moore; Rodger, 2010; Ponting; O’Brien, 2014; Soares; Moesch; Nébrega, 2017; Tasso; Moesch;
Nobrega, 2021). Tal aspecto é relevante porque o sucesso da acdo coletiva requer a existéncia
de uma instituicdo para organizar e gerenciar tais atuacdes (Ostrom, 1990), e a sua falta pode
levar a tragédia do bem comum (Holm et al., 2017).

Do nascimento de tais instituicdes, surgem requisitos para a manutencdo e gestdo do
bem comum no turismo, que podem ser formais ou informais: regras, diretrizes, instrumentos,
planos, acordos tacitos e implicitos, cédigos de ética e de conduta, acordo de cavaleiros ndo
documentados, entre outros.

Ainda assim, é importante observar alguns cuidados. Um é considerar os oito principios de
sucesso de autogoverno de bens comuns apresentado por Ostrom (1990), que informa que quanto
mais uma instituicdo apresentar tais principios, mais chances de o bem comum ser sustentavel.
De forma resumida, os oito principios sao: I. Limites claramente definidos; Il. Congruéncia entre
as regras de apropriacdo e provisdo e as condi¢des locais; Ill. Arranjos de escolha coletiva; IV.
Monitoramento e avaliacdo; V. Sancdes graduadas; VI. Mecanismos de resolucdo de conflitos;
VII. Reconhecimento minimo dos direitos de organizacao; VIII. Empresas aninhadas.

Os demais cuidados estdo relacionados: a) aos acordos informais, que requerem forcas
sociais e culturais (como moralidade, ética, confianca e reciprocidade) para fazé-los valer
(Heenehan et al., 2014; Holden, 2005); b) a consciéncia da impossibilidade de desenvolver
regulamentos padrdes apropriados para todos os tipos de recursos e situacdes (Bollier; Helfriech,
2019; Tseng et al., 2011), o que exige considerar o contexto envolvido e o uso de formas flexiveis
de gestdo (Alipour; Arefipour, 2020; Briassoulis, 2015; Cole; Browne, 2015; Ostrom, 1990); e
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c) a dificuldade de regular pequenos negdcios, principalmente os relacionados a recursos de
acesso aberto (Zhang, 2020).
4.4 RelagOes gerais entre commons e turismo

Diante das contribuicGes dos textos selecionados para esta revisdo integrativa, alguns
elementos em comum foram encontrados e estdo apresentados de forma resumida na Figura
3. As relagdes partem de uma esséncia: os impactos do turismo.

Figura 3 — Relag@es entre turismo e commons

CONSIDERAR:

¢ Turismo como atividade complexa (varios
atores, e commons);

¢ Turismo: atividade-meio ou atividade-fim?

Fonte: Elaboragdo propria, 2021.

4.4.1 Impactos negativos

Os impactos negativos geralmente sdo tratados como “tragédia do bem comum” (Briassoulis,
2002; Dodds, 2010; Phan et al., 2016; Wang, 2014). Phan et al. (2016) relatam que tal tragédia
ocorre no turismo quando todos os seus setores tentam maximizar a receita do turismo atraindo
mais turistas, resultando em mudanca de habitat e perturbacdo na populacdo de espécies.

Dentre os elementos apresentados que configuram tal tragédia no contexto do turismo esta
o overtourism (ou turismo em excesso) e o turismo de massa (Pintassilgo; Silva, 2007; Ponting;
Q’Brien, 2014; Saeporsdottir; Hall; Wendt, 2020; Zhang, 2020). Overtourism significa aglomeracdo
de pessoas em um determinado espaco, superando sua capacidade de carga, e que leva a um
esgotamento do capital natural, humano e social a uma taxa mais rapida que pode ser renovada
(Seepdrsdottir; Hall; Wendt, 2020).

Ideia ligada ao turismo de massa, que é a movimentagdo e concentracdo de turistas,
geralmente caracterizados com baixo poder aquisitivo e baixa vontade de pagar por servicos e
produtos (Pintassilgo; Silva, 2007), em um mesmo espaco e tempo. Elementos que contrastam
com o turismo sustentdvel (Jamal; Camargo; Wilson, 2013).
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Tais formas de turismo contribuem para levantar outros problemas, como a facilidade de
usuarios externos ao destino (como turistas e empreendedores de fora) influenciarem decisoes,
condicdes e valores do bem comum do turismo (Briassoulis, 2002; Colloredo-Mansfeld et al.,
2018).

Nesse processo, ocorre também a concentracao de beneficios para um determinado grupo,
frustrando residentes locais desejosos por trabalhos e oportunidades, criando uma sensacdo de
injustica social e fragilidade na autossuficiéncia das comunidades locais (Briassoulis, 2002; Cole;
Browne, 2015; Colloredo-Mansfeld et al., 2018; Ruiz-Ballesteros; Brondizio, 2013).

Uma base para este tipo de impacto é derivada de uma mentalidade de mercado no
turismo, que realca interesses individuais em detrimento de coletivos (Cole; Browne, 2015;
Colloredo-Mansfeld et al., 2018; Ponting; O’brien, 2014; Ruiz-Ballesteros, 2017; Tasso, Moesch;
Nobrega, 2021; Wang, 2014).

Isso acarreta uma série de consequéncias, como: a) aumento do valor da terra (e de produtos
diversos) decorrente da valorizagdo de mercado, muitas vezes a precos inacessiveis para os locais;
b) conflitos entre setores, dreas e patrimonios que sdo explorados economicamente; ¢) turismo
se adequando as expectativas do mercado externo, reforcando o aspecto competitivo em vez de
colaborativo; d) superlotacdo e segregacdo de espacos; e) aproveitamento de recursos externos
em detrimento dos locais, como contratacdo de pessoas e compra de insumos; f) enfraquecimento
do desenvolvimento local e de formas de turismo alternativo; g) insustentabilidade ambiental
e ética; h) exclusdo das comunidades locais no desenvolvimento e nos beneficios do turismo;
i) existéncia de problemas relacionados a congestionamentos, recursos energéticos, gestdo de
residuos e da poluicdo, urbanizacdo sem planejamento e aumento da criminalidade; j) oferta de
experiéncias forjadas aos turistas-(Alipour; Arefipour, 2020; Briassoulis, 2002; Dodds, 2010; Healy,
1994; Heenehan et al., 2014; Holden, 2005; Phan et al., 2016; Pintassilgo; Silva, 2007; Ponting;
O’Brien, 2014; Ruiz-Ballesteros; Brondizio, 2013; Tseng et al., 2011; Wang, 2014; Zhang, 2020).

Assim, essa fragilidade e falta de consciéncia de regulacdo e participagdo no turismo faz com
gue a comunidade do destino ache que seus recursos, seu entorno e seus problemas sejam de
responsabilidade de terceiros — governo e setor privado (Cole; Browne, 2015; Ponting; O’brien,
2014; Seeporsdottir, Hall; Wendt, 2020).

Diante disso, podem ocorrer problemas de desregulamentacado, que levam, por exemplo: a)
a beneficiar os mais preparados (com mais recursos); b) a um processo de transformar recursos
de propriedade comum em recursos de acesso aberto, mais faceis de aglomerar e explorar em
excesso (Pintassilgo; Silva, 2007; Ponting; O’Brien, 2014).

Esse cenario mostra problemas de investimento e de incentivo para cuidar do bem comum
(Healy, 1994; Moore; Rodger, 2010; Zhang, 2020). No primeiro caso, pela ndo existéncia de
montante financeiro suficiente para protegé-los. No segundo caso, pela atuacdo de free-riders,
gue se aproveitam dos beneficios do bem comum sem, contudo, contribuirem para a manutencdo
dele.

Uma observacdo advém das percepcdes de Briassoulis (2015), Phan et al. (2016) e Zhang
(2020) quando afirmam que a atividade turistica ndo € a Unica a causar impactos negativos
ao destino, sendo relevante atentar para outras influéncias, nem sempre faceis de serem
identificadas, como as dos préprios residentes e de atividades ndo turisticas.

Este fato reforca a complexidade do turismo, uma vez que este apresenta: a) uma variedade
de atores (visitantes, moradores, investidores etc.); b) sistemas de valores socioculturais distintos;
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c) uma variedade de setores indiretos e diretos (como acomodacdo, alimentacdo, eventos,
transporte, agenciamento, por exemplo), realizando atividades em diferentes tempo-espacos
dificeis de serem delimitadas; d) demandas variadas em cima de recursos limitados (Briassoulis,
2002; Briassoulis, 2015; Cole; Browne, 2015; Heenehan et al., 2014).

4.4.2 Impactos positivos

Vale lembrar que o turismo contribui com aspectos positivos, e uma lista apresentada
pelos estudos é a seguinte: a) melhoria das condi¢Ges dos habitantes locais; b) o contato entre
diferentes pessoas, que enriquece a experiéncia turistica; c) beneficios para atividades de consumo
intermediario, como lojas, imobilidrias, industria téxtil, setor mobilidrio, por exemplo; d) beneficio
para o governo, com o aumento da receita fiscal; e) valorizacdo da cultura local (Colloredo-
Mansfeld et al., 2018; Healy, 1994; Ruiz-Ballesteros; Brondizio, 2013; Pintassilgo; Silva, 2007).

Para atingir tais resultados, é importante realizar uma reflexdo sobre o modelo de turismo
que se pretende para um destino (Tasso; Moesch; Nobrega, 2021), e que enxergue o bem comum
por valores ndo apenas econdémicos, mas também de suporte a vida, de valor de vida, historico,
simbodlico, recreativo, entre outros (Holden, 2005).

Trata-se, assim, de um turismo sustentavel, que, para Briassoulis (2002), Briassoulis (2015)
e Castro-Spila et al. (2018), apresenta caracteristicas como a melhoria do bem-estar (atual e
futuro) e autossuficiéncia da comunidade; o apoio a protecdo das riquezas naturais e culturais;
a busca do equilibrio entre atividades econdmicas, sociais e ambientais; e o aproveitamento
destas para maior satisfacdo dos visitantes.

Por isso Briassoulis (2015) relata que a pesquisa sobre bens comuns do turismo deve ser
integrada a pesquisa de turismo sustentdvel, pois se tratam de temas inseparaveis. Uma ndo
pode ser examinada de maneira significativa sem reconhecer explicitamente a outra. E ndo se
trata de considerar o turismo sustentdavel como mais um segmento de mercado para facilitar sua
comercializacdo (Castro; Pinto, 2013), mas sim como uma filosofia a ser aplicada na pratica cotidiana.

Para alcanca-lo, é preciso lidar com alguns desafios, como: a) a baixa ou falta de educacao
dos envolvidos com a atividade turistica e seus recursos; b) o poder e a falta de planejamento
do setor privado; c) a escassez de recursos e de oportunidades das comunidades locais; d) o
crescimento descontrolado da populacdo humana; e) a prioridade econémica, com foco no curto
prazo; f) a falta de envolvimento das partes interessadas (Dodds, 2010; Holden, 2005; Phan et
al., 2016).

Assim, algumas a¢Ges se mostram necessarias, como “Buscar clareza das regras de direito de
uso, acesso e propriedade dos bens comuns”. Significa trabalhar a comunicacdo e o entendimento
dos direitos em relacdo aos recursos comuns: sua gestdo, uso, acesso e regime de propriedade;
resumindo, a regulamentacdo e a gestdo geral do bem comum (Dodds, 2010; Wang, 2014).

Outra acdo é sobre “Estimular o interesse e a participacdo da comunidade”. Aqui o
importante é a conscientizacdo e, a partir disso, a acdo coletiva em prol do turismo sustentavel.
Atomada de consciéncia é importante para a criagcdo de processos participativos. Isso porque ha
dificuldade em trabalhar interesses diferentes (de pessoas e setores) no sentido de encontrar um
ponto em comum (como regras, objetivos e valores) que auxilie em uma atuacdo interdependente
dos atores em prol de uma visdo maior (Briassoulis, 2015; Holm et al., 2017).

Assim, passar da conscientizacdo para a atuacdo requer a presenca de lideres e de maior
participacdo local, fatores importantes para o processo de gestao integrada de tomada de decisGes
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e acdes do destino. Requer também um engajamento para combater a pobreza, iniciando-se
com a distribuicdo de beneficios do turismo, o que incentiva os interesses dos moradores para
0 bem comum local. Além disso, é preciso desenvolver o capital social da comunidade e elevar
seu nivel de interesse e de atuacdo, que fortalece os interesses coletivos e ajuda a confrontar
a pressao exercida pelo mercado (Alipour; Arefipour, 2020; Briassoulis, 2015; Dodds, 2010;
Pintassilgo; Silva, 2007; Ruiz-Ballesteros; Brondizio, 2013; Wang, 2014).

A terceira acdo é a “Criacdo de arranjos institucionais”. Este fator ajuda a concretizar
o anterior, pois fortalece as vozes da comunidade envolvida com o turismo e a eficacia no
alcance deste objetivo, o que facilita a distribuicdo de responsabilidades, o estabelecimento de
mecanismos de distribuicdo de beneficios, a negociagdo e busca de recursos externos necessarios
para um desenvolvimento mais equilibrado, a coordenacdo do uso da infraestrutura turistica
coletiva e o fortalecimento interno contra forgas externas opostas (Ruiz-Ballesteros, 2017;
Briassoulis, 2015; Soares et al., 2017; Tseng et al., 2011; Wang, 2014).

Briassoulis (2015) complementa tal ideia ao apresentar evidéncias para a criagdo de arranjos
institucionais bem-sucedidos no turismo. Uma delas tem relagdo com os sistemas de recursos,
gue idealmente apresentam um tamanho reduzido, limites claramente definidos, que sejam
previsiveis e ndo moveis (como a vida selvagem).-

Outra envolve os usuarios desse bem comum, sendo conveniente: a) desfrutarem de uma
distribuicdo equitativa de beneficios e custos, b) morarem perto e dependerem desses recursos
comuns compartilhados e c) haver baixa demanda para que as mudangas no bem comum sejam
lentas e administraveis (Briassoulis, 2015).

Uma terceira é trabalhar para o estabelecimento de regras claras e compreensiveis, de
facil aplicacdo, assim como mecanismos de resolucdo de conflitos e sistemas de prestacdo de
contas. Uma quarta € o desejo da comunidade em aplicar sistemas de propriedade comum,
bem como trabalhar para que os recursos compartilhados de acesso aberto se convertam a tal
regime (Briassoulis, 2015).

Voltando as a¢Ges, a quarta é “Utilizar formas de governanca/gestao flexiveis”. A criacdo de
arranjos institucionais consegue ocorrer quando se pGe em pratica formas de governanca/gestao
flexiveis, capazes de se adaptar as mudancas e lidar com a complexidade de um bem comum. Tal
pratica recebe nomes variados, como: a) governanca adaptativa, que deve ser sistematicamente
avaliada sob a perspectiva de promover o turismo sustentavel (Briassoulis, 2015); b) cogestao,
que diz respeito a um processo de participacdo coletiva e compartilhamento de poder entre os
envolvidos (Alipour; Arefipour, 2020); c) gerenciamento coletivo, que fortalece a cooperagdo em
recursos sob regime de propriedade comum (Healy, 1994). Tais praticas se pautam na ética e em
mecanismos de autogestdo (Ponting; O’Brien; 2014; Tseng et al., 2011).

A quinta acdo diz respeito a “Apoiar a forma de autogestao comunitaria”. Para que
a governanga comunitaria consiga se concretizar, é preciso apoio e reconhecimento a sua
existéncia ou autonomia. Para tanto, politicas publicas democraticas sdo necessarias, no que
concerne a amparar iniciativas de organizacdo da sociedade para a gestdo e o acesso ao bem
comum, tornando-se instrumento do direito ao lazer, hospitalidade e ao turismo ndo apenas
aos visitantes e empresarios, mas também a comunidade anfitrid (Holden, 2005; Tasso, Moesch;
Nobrega, 2021).

Significa também estabelecer e aperfeicoar mecanismos para supervisao do destino turistico
(sob organizacdo dos locais) e de incentivo econdmico baseado no mercado. Este Ultimo significa
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exercer uma politica de custos e precos sobre quem opera no turismo, beneficiando quem
contribui com a sustentabilidade e taxando os que a prejudicam (Dodds; 2010; Wang, 2014).

5 CONSIDERAGOES FINAIS

Resultado de uma revisdo integrativa sobre Turismo e Teoria do Commons, o presente
trabalho teve como objetivo geral analisar relacGes de pesquisa existentes na literatura cientifica
sobre os referidos temas. E, da analise dos estudos selecionados, foi possivel obter uma
compreensado geral sobre a gestao sustentavel dos bens comuns no turismo.

Os resultados mais significativos indicam um aumento moderado de estudos sobre a
relacdo Turismo e Commons, abordando uma diversidade de atores (principalmente visitantes,
setor privado e publico, sociedade civil e moradores de forma geral) que vivenciam conflitos
também diversos (entre destino e midia, entre turismo e natureza, entre setores produtivos
e entre diferentes atores) e que, portanto, necessitam de formas de regulacdo dos recursos
compartilhados (como conselhos, planos, codigos de ética e de conduta, promulgacdo de leis
de protecdo, estudo de capacidade de carga, entre outros).

Diante de tais resultados, acredita-se que a pergunta de pesquisa foi respondida, pois
relagdes foram encontradas entre commons e turismo na literatura académica. Isso trouxe
algumas contribui¢cGes, como apresentar uma terceira via (por meio de comunidades auto-
organizadas), além da intervencdo do Estado e do mercado, para alcancgar o turismo sustentavel,
bem como a lembranca da dependéncia significativa da atividade turistica de seus recursos
(natural e cultural) e de sua qualidade para ser apresentada como um atrativo adotado e protegido
pela comunidade do destino.

Esta tomada de consciéncia e adocdo de uma mentalidade diferente exige questionar se
o turismo é entendido como uma atividade-fim ou como atividade-meio no destino, pois sdo
perspectivas distintas que afetam a forma de planejamento, acdo e avaliagdo do turismo. Turismo
como atividade-fim impde uma compreensdo de trabalhar pelo turismo para o turismo, ou seja,
melhorar os indicadores desta atividade que costumam ser numéricos e econémicos, como a
guantidade de turistas no destino e a receita gerada, por exemplo.

Ja basear o turismo como uma atividade-meio mostra que tal atividade estd entrelacada
com outras, fazendo com que o destino alcance objetivos mais amplos (como de infraestrutura,
de sustentabilidade, entre outros). A partir dai, os usudrios externos deixam de ser os atores
principais, participando de forma mais igualitaria do processo turistico de um destino.

Como agenda de pesquisa, € possivel estudar como ocorrem as diferentes formas de gestao
e governanca sustentavel no turismo e se elas aproveitam dos principios da Teoria do Commons.
E averiguar casos que esclarecam como é possivel utilizar-se de tal teoria para tratar um destino
de forma participativa e sustentavel.

Também é possivel envidar esforcos para analisar quais recursos turisticos sdo adequados
ao bem comum, o que passa por pesquisar a eficacia do bem comum no turismo e identificar
0S mais propicios para se trabalhar com uma gestdo de regime de propriedade comum. E, nesse
interim, abrem-se oportunidades para analisar beneficios e custos para a comunidade que se
envolve nesse esforco de realizar um planejamento participativo ndo focado no curto prazo e
unicamente pelo viés de mercado.

INTERAQ()ES, Campo Grande, MS, v. 25, n. 2, e2523899, abr./jun. 2024



14 de 17 Leonardo Lincoln Leite de LACERDA; Alexandre Augusto BIZ

REFERENCIAS

ALBAN, M. A insustentabilidade do turismo no Brasil e o sucesso de Praia do Forte: uma analise
exploratéria com base na nova economia institucional. Turismo em Andlise, Sdo Paulo, v. 19, n.
1, p. 3—24, 2008. DOI: https://doi.org/10.11606/issn.1984-4867.v19i1p3-24

ALIPOUR, H.; AREFIPOUR, T. Rethinking potentials of Co-management for sustainable common pool
resources (CPR) and tourism: the case of a Mediterranean island. Ocean & Coastal Management,
Amsterd3, v. 183, p. 1-14, 2020. Doi: https://doi.org/10.1016/j.ocecoaman.2019.104993

BARNETT-PAGE, E.; THOMAS, J. Methods for the synthesis of qualitative research: a critical
review. BMC Medical Research Methodology, Londres, v. 9, n. 1, p. 1-11, 2009. Doi: https://doi.
org/10.1186/1471-2288-9-59

BEAL, L.; SERAPHIN, H.; MODICA, G.; PILATO, M.; PLATANIA, M. Analysing the mediating effect
of heritage between locals and visitors: an exploratory study using Mission Patrimoine as a case
study. Sustainability, Basel,v. 11, n. 11, p. 1-15, 2019. Doi: https://doi.org/10.3390/su11113015

BEYEA, S.; NICHLL, L. H. Writing an integrative review. AORN Journal, Denver, v.67,n. 4, p. 877-81,
1998.

BOLLIER, D.; HELFRICH, S. (Ed.). Free, fair, and alive: the insurgent power of the commons. Canada:
New Society Publishers, 2019.

BRIASSOULIS, H. Sustainable Tourism and the Question of the Commons. Annals of Tourism
Research, Amsterdd, v. 29, n. 4, p. 1065-85, 2002. Doi: https://doi.org/10.1016/S0160-
7383(02)00021-X

BRIASSOULIS, H. Tourism and common pool resources. In: HALL, M. G.; SCOTT, D. (Eds.). The
Routledge handbook of tourism and sustainability. London; New York: Routledge, 2015. p. 92—-104.

CAO, Y.; WANG, B.; ZHANG, J.; WANG, L.; PAN, Y.; WANG, Q.; JIAN, D.; DENG, G. Lake
Macroinvertebrate assemblages and relationship with natural environment and tourism stress
in Jiuzhaigou Natural Reserve, China. Ecological Indicators, Amsterdd, v. 62, p. 182-90, 2016.
Doi: https://doi.org/10.1016/j.ecolind.2015.11.023

CARLSSON, L.; SANDSTROM, A. Network governance of the commons. International Journal of
the Commons, Wageningen, v. 2, n. 1, p. 33-54, 2008.

CASTRO, L. L. C.; PINTO, R. Sustentabilidade e turismo comunitario: aspectos tedrico-conceituais.
Caderno Virtual de Turismo, Sao Paulo, v. 13, n. 2, p. 213-26, 2013.

CASTRO-SPILA, J.; TORRES, R.; LORENZO, C.; SANTA, A. Social innovation and sustainable tourism
lab: an explorative model. Higher Education, Skills and Work-Based Learning, Bingley, v. 8, n. 3,
p. 274-90, 2018. Doi: https://doi.org/10.1108/HESWBL-03-2018-0032

COLE, S.; BROWNE, M. Tourism and water inequity in Bali: A social-ecological systems
analysis. Human Ecology, Nova York, v. 43, n. 3, p. 439-50, 2015. https://doi.org/10.1007/
s10745-015-9739-z

COLLOREDO-MANSFELD, R.; ORDONEZ, A.; LOPEZ, H. P.; QUICK, J.; QUIROGA, D.;
WILLIAMS, J. Conflicts, territories, and the institutionalization of post-agrarian economies on an

INTERAQC)ES, Campo Grande, MS, v. 25, n. 2, €2523899, abr./jun. 2024



Desenvolvimento Turistico Sustentdvel pela perspectiva da Teoria do Commons: 15de 17
uma revisdo integrativa da literatura

expanding tourist frontier in Quilotoa, Ecuador. World Development, Amsterda, v. 101, p. 441-52,
2018. Doi: https://doi.org/10.1016/j.worlddev.2016.11.001

DODDS, R. Koh Phi Phi: moving towards or away from sustainability? Asia Pacific Journal of
Tourism Research, Oxfordshire, v. 15, n. 3, p. 251-65, 2010. https://doi.org/10.1080/10941665
.2010.503615

GIL, S. M., KORSTANJE, M. E.; PERAL, P. P. El turismo como objeto de investigacion. Rosa dos
Ventos Turismo e Hospitalidade, Caxias do Sul, v. 12, n. 1, p. 81-105, 2020. http://dx.doi.
org/10.18226/21789061.v12i1p81

GURSOY, ilkay Tas. Beauty and the beast: a fairy tale of tourismphobia. /n: MILANO, Claudio;
NOVELLI, Marina; CHEER, Joseph M. (Ed.). Travel and Tourism in the Age of Overtourism. London:
Routledge, 2021. p. 82-99.

HARDIN, G. The tragedy of the commons. Science, Washington, D.C., v. 162, p. 1243-8, 1968.

HEALY, R. G. The “Common Pool” Problem in Tourism Landscapes. Annals of Tourism Reasearch,
Amsterd3, v. 21, n. 3, p. 569—-611, 1994. Doi: https://doi.org/10.1016/0160-7383(94)90122-8

HEENEHAN, H.; BASURTOA, X.; BEJDERBA, L.; TYNEB, J.; HIGHAMC, J. E. S.; JOHNSTONAB, D. W.
Using Ostrom's common-pool resource theory to build toward an integrated ecosystem-based
sustainable cetacean tourism system in Hawai'i. Journal of Sustainable Tourism, Oxfordshire, v.
23, n. 4, p. 536-56, 2014. Doi: https://doi.org/10.1080/09669582.2014.986490

HOLDEN, A. Achieving a sustainable relationship between common pool resources and tourism:
The role of environmental ethics. Journal of Sustainable Tourism, Oxfordshire, v. 13, n. 4, p.
339-52, 2005. Doi: https://doi.org/10.1080/09669580508668561

HOLM, C. C.; CARDOZO, P. F.; FERNANDES, D. L.; SOARES, J. G. Planejamento participativo do
turismo e seus desafios: a aplicacdo dos principios de Elinor Ostrom na Colonia Witmarsum-
PR, Brasil. Rosa dos Ventos, Caxias do Sul, v. 9, n. 3, p. 457-71, 2017. Doi: http://dx.doi.
org/10.18226/21789061.v9i3p457

HUGHES, Neil. “Tourists go home”: anti-tourism industry protest in Barcelona. Social Movement
Studies, Londres, v. 17, n. 4, p. 471-7, 2018. Doi: https://doi.org/10.1080/14742837.2018.146
8244

JAMAL, T., CAMARGO, B.; WILSON, E. Critical omissions and new directions for sustainable tourism:
a situated macro—micro approach. Sustainability, Basel, v. 5, p. 4594-613, 2013. Doi: https://
doi.org/10.3390/su5114594

MARTIN, J. M. M.; MARTINEZ, J. M. G.; FERNANDEZ, J. A. S. An Analysis of the Factors behind
the Citizen’s Attitude of Rejection towards Tourism in a Context of Overtourism and Economic
Dependence on This Activity. Sustainability, Basel, v. 10, n. 8, p. 1-18, 2018. Doi: https://doi.
org/10.3390/su10082851

MICHAILIDOU, A. V., VLACHOKOSTAS, C.; MOUSSIOPOULQS, N. Interactions between climate
change and the tourism sector: multiple-criteria decision analysis to assess mitigation and
adaptation options in tourism areas. Tourism Management, Amsterdd, v. 55, p. 1-12, 2016. Doi:
https://doi.org/10.1016/j.tourman.2016.01.010

INTERAQ()ES, Campo Grande, MS, v. 25, n. 2, e2523899, abr./jun. 2024



16 de 17 Leonardo Lincoln Leite de LACERDA; Alexandre Augusto BIZ

MOORE, S. A.; RODGER, K. Wildlife tourism as a common pool resource issue: enabling conditions
for sustainability governance. Journal of Sustainable Tourism, Oxfordshire, v. 18, n. 7, p. 83144,
2010. Doi: https://doi.org/10.1080/09669582.2010.483281

OSTROM, E. Governing the commons: the evolution of institutions for collective action. Cambridge:
Cambridge University Press, 1990.

PAPAGEORGIOU, M. Coastal and marine tourism: a challenging factor in Marine Spatial
Planning. Ocean Coast Management, v. 129, p. 44-48, 2016. Doi: https://doi.org/10.1016/].
ocecoaman.2016.05.006

PEARCE, D. G. Tourist Development. New York: Longman, 1989.

PHAN, T. D.; NGUYEN, N. C.; BOSCH, O. J. H.; NGUYEN, T. V.; LE, T. T.; TRAN, H. T. A Systemic
Approach to Understand the Conservation Status and Viability of the Critically Endangered Cat
Ba Langur. Systems Research and Behavioral Science, Hoboken, v. 33, n. 6, p. 742-52, 2016. Doi:
https://doi.org/10.1002/sres.2387

PINTASSILGO, P.; SILVA, J. A. “Tragedy of the commons” in the tourism accommodation
industry. Tourism Economics, Thousand Oaks, v. 13, n. 2, p. 209-24, 2007. Doi: https://doi.
org/10.5367/000000007780823168

PONTING, J.; O’BRIEN, D. Liberalizing Nirvana: an analysis of the consequences of common pool
resource deregulation for the sustainability of Fiji’s surf tourism industry. Journal of Sustainable
Tourism, Londres, v. 22, n. 3, p. 384—402, 2014. Doi: https://doi.org/10.1080/09669582.2013.819879

RUIZ-BALLESTERQS, E.; BRONDIZIO, E. Building negotiated agreement: the emergence of
community-based tourism in Floreana (Galapagos Islands). Human Organization, Washington,
D.C.,,v.72,n.4,p.323-35,2013. Doi: https://doi.org/10.17730/humo.72.4.4767536442q23931

RUIZ-BALLESTEROS, E. Comunidad, bienes comunes y turismo en Floreana (Islas Galapagos).
Revista de Antropologia Social, Buenos Aires, v. 26, n. 2, p. 333-54, 2017. Doi: https://doi.
org/10.5209/RAS0.57609

SAPORSDOTTIR, A. D., HALL, C. M.; WENDT, M. Overtourism in Iceland: fantasy or
reality? Sustainability, v. 12, n. 18, 2020. Doi: https://doi.org/10.3390/su12187375

SOARES, J. G., CARDOZO, P. F., FERNANDES, D. L.; HOLM, C. C. Planejamento participativo
do turismo em comunidades rurais: Estudo comparativo entre as comunidades étnicas de
Castrolanda, Entre Rios e Witmarsum no Parana, Brasil. PASOS — Revista de Turismo y Patrimonio
Cultural, San Cristobal de la Laguna, v. 15, n. 4, p. 897-911, 2017. Doi: https://doi.org/10.25145/j.
paso0s.2017.15.061

TASSO, J. P. F, MOESCH, M. M.; NOBREGA, W. R. de M. Reincorporacado da Etica as Politicas Publicas
de Turismo: uma necessaria reflexdo no combate as consequéncias do Covid-19. Revista Brasileira
de Pesquisa em Turismo, Sdo Paulo, v. 15, n. 1, p. 21-41, 2021. Doi: https://doi.org/10.7784/
rbturv15i1.2141

TRANFIELD, D., DENYER, D.; SMART, P. Towards a Methodology for Developing Evidence-Informed
Management Knowledge by Means of Systematic Review. British Journal of Management,

INTERAQC)ES, Campo Grande, MS, v. 25, n. 2, €2523899, abr./jun. 2024



Desenvolvimento Turistico Sustentdvel pela perspectiva da Teoria do Commons: 17 de 17
uma revisdo integrativa da literatura

Londres, v. 14, n. 3, p. 207-22, 2003. Doi: https://doi.org/10.1111/1467-8551.00375

TRUNFIO, M.; CAMPANA, S. Drivers and emerging innovations in knowledge-based destinations:
towards a research agenda. Journal of Destination Marketing & Management, Amsterdad, v. 14,
p. 1-11, 2019. Doi: https://doi.org/10.1016/j.jdmm.2019.100370

TSENG, Y-P.; HUANG, Y-C.; KYLE, G. T.; YANG, M.-C. Modeling the impacts of cetacean-focused
tourism in Taiwan — observations from cetacean watching boats: 2002-2005. Environmental
Management, Amsterdam, v. 47, n. 1, p. 56—66, 2011. Doi: https://doi.org/10.1007/s00267-
010-9567-2

WANG, H. Economic Analysis on Problems Derived from Rural Tourism “Enclave Operation”. In:
INTERNATIONAL CONFERENCE ON EDUCATION, MANAGEMENT AND COMPUTING TECHNOLOGY
(ICEMCT), Tianjin, 14 a 15 de jun. de 2014. Anais [...]. Tianjin: Atlantis Press, 2014. p. 151-5.

ZHANG, Y. How did the lost Shangri-La get lost? The tragedy of the groundwater commons in
Lijiang, China. Water, Basileia, v. 12, n. 11, 2020. Doi: https://doi.org/10.3390/w12113131

Sobre os autores:

Leonardo Lincoln Leite de Lacerda: Doutor em Engenharia e Gestdao do Conhecimento pela
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC). Professor do Servico Nacional de Aprendizagem
do Comercio (SENAC), e Turismdlogo na Seja Prime. E-mail: leolllacerda@yahoo.com.br, Orcid:
https://orcid.org/0000-0003-2730-1746

Alexandre Augusto Biz: Pos-Doutor Empresarial CNPq realizado no Instituto Stela com projeto de
Plataforma de Gestdo do Conhecimento para o Ministério do Turismo (MTur). Doutor em Engenharia
e Gestdo do Conhecimento na Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC). Mestre e graduado
em Turismo e Hotelaria pela Universidade do Vale do Itajai (UNIVALI). Professor do Departamento
de Engenharia do Conhecimento (dEGC) da UFSC. E Professor do Programa de Pds-Graduacdo
em Turismo (PGTUR) da Universidade Federal do Parand. E lider do Grupo de Pesquisa TURITEC.
Desenvolve pesquisas em tecnologia da informacdo e comunicagdo e gestdo do conhecimento
em servicos (énfase em turismo). Possui projetos de pesquisa financiados pelo CNPqg, Fundacdo
Araucaria, UFPR e Agéncia Espanhola de Cooperacdo Internacional para o Desenvolvimento
(AECID). E-mail: alexandre.biz@ufsc.br, Orcid: https://orcid.org/0000-0003-3235-9328

INTERAQ()ES, Campo Grande, MS, v. 25, n. 2, e2523899, abr./jun. 2024



