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Resumo: O trabalho apresenta um caso concreto de formagao de uma rede de capital social em torno da tematica da
seguranga alimentar local. Tomo como principio que a seguranga alimentar deve ser tratada de maneira ampla, de
forma abarcar ndo somente as condi¢des de satide das pessoas, de higiene dos alimentos e da autenticidade da
producao, mas também a melhora das condigdes de renda e emprego de pequenos agricultores e trabalhadores rurais.
Este trabalho mostra que num municipio paulista desenvolveu-se um programa de seguranca alimentar nessa amplitude,
com a inclusao do suco de laranja natural pasteurizado na merenda escolar. Este caso, ocorrido no centro do cinturdo
citricola brasileiro, mostra como mecanismos institucionais desenvolvidos através de politicas ptblicas participativas e
organizagdes locais podem promover o desenvolvimento rural local com possibilidades de incluséo social.
Palavras-chave: Institui¢des, seguranca alimentar, rede de capital social.

Abstract: This paper shows a concrete case of social capital networking related to the theme of local food safety. The
position taken is that food safety should be treated on a wider scale, including not just the health conditions of people,
food hygiene and the authenticity of the product, but the improvement of the salaries and work conditions of small
producers and rural workers also. This study shows that a city in the State of Sdo Paulo, where a food safety program
on this scale was carried out, with the inclusion of pasteurized natural orange juice in school lunches. This case, in the
center of the Brazilian citrus territory, demonstrates that institutional mechanisms developed through participating
public political strategies and local organizations can promote rural development with the possibility of social inclusion.
Key Words: Institutional, food safety, social capital networking.

Resumen: El trabajo presenta un caso concreto de formacién de una red de capital social al rededor de la tematica de
la seguridad alimentar local. Tomo como principio que la seguridad alimentar debe ser tratada de manera amplia, de
forma a abarcar no solamente las condiciones de salud de las personas, higiene de los alimentos y autenticidad de la
produccién, mas también la mejora de las condiciones de renta y colocacién de pequefios agricultores y trabajadores
rurales. Este trabajo muestra que en un municipio paulista se desarroll6 un programa de seguridad alimentar en esa
amplitud, con la inclusién del jugo de naranja natural pasteurizado en la merienda escolar. Este caso, ocurrido en el
centro del cinturén citricola brasilefio, muestra como mecanismos institucionales desarrollados a través de politicas
publicas participativas y organizaciones locales pueden promover el desarrollo rural local con posibilidades de
inclusioén social.

Palabras clave: Instituciones, seguridad alimentar, red de capital social.

Introducao

A seguranca alimentar deve ser trata-
da de maneira ampla, abarcando nao
somente as condi¢des de satide das pessoas,
de higiene dos alimentos e da autenticidade
da producdo, mas também a elevacdo das
condigdes de renda e emprego de pequenos
agricultores familiares e trabalhadores rurais
envolvidos com a produgdo alimentar. O
presente trabalho refere-se a discussdao de
uma experiéncia de seguranga alimentar, no
municipio de Bebedouro-SP, no qual a pre-

feitura local desenvolveu um programa de
inclusdo do suco de laranja natural pasteu-
rizado na merenda escolar durante o perio-
do 2002/2004. O resultado mais promissor
foi o inicio da formacdo de uma rede de ca-
pital social local, envolvendo pequenos
citricultores do municipio, trabalhadores
rurais com direitos trabalhistas garantidos,
uma pequena processadora de suco de la-
ranja, 6rgdos e agéncias publicas municipais,
universidades e entidades civis locais. Este
caso, ocorrido no centro do territério citricola
brasileiro mostra como mecanismos
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institucionais desenvolvidos através de poli-
ticas publicas participativas e organizagdes
locais podem promover o desenvolvimento
rural local com possibilidades de inclusao
social - neste caso de pequenos citricultores
e trabalhadores rurais da citricultura - com
consolidagdo de uma rede de capital social,
envolvendo caracteristicas sociais positivas
dos individuos, cooperacao, transparéncia,
reputacao, legitimidade e das rela¢des sociais
em rede, tais como freqiiéncia, intensidade,
velocidade, dentre outras.

O presente artigo discorre sobre a pro-
blematica da reestruturagdo agroindustrial
no Brasil e as possibilidades de formacao de
redes de seguranca alimentar local. Igual-
mente, enfatiza os reais caminhos da forma-
¢do de redes ocorrerem por meio de politicas
publicas municipais. Trata do desafio da cons-
tituicdo de uma rede de protecdo social no
territorio citricola paulista, com énfase na
inclusdo social de pequenos e médios produ-
tores e trabalhadores rurais. Mostra um caso
de sucesso com a implementagdo de uma rede
de seguranga alimentar local no municipio de
Bebedouro, Estado de Sao Paulo. O trabalho
finaliza considerando as principais possibili-
dades para a formagdo de novas redes de se-
guranca alimentar local diante da rees-
truturagdo agroindustrial de carater global.

O Programa “Frutos da Vida” em
Bebedouro-SP: metodologia e caminhos
da pesquisa

O projeto intitulado “Frutos da Vida”
foi criado pela prefeitura de Bebedouro-SP -
cidade da laranja - no segundo semestre de
2002 e teve sua consolidagdo nos anos de 2003
e 2004. Seu objetivo foi de fornecer um melhor
produto (suco pasteurizado natural de laran-
ja) na merenda escolar das escolas munici-
pais e estaduais, sendo a fruta adquirida de
pequenos produtores locais; colhida por tra-
balhadores rurais registrados, recebendo sala-
rios dignos e cursos de qualificacdo; processa-
da em uma pequena unidade industrial do
municipio embalada e distribuida pela cen-
tral municipal de alimentos. Todo esse pro-
cesso, desde a colheita da fruta ao copo das
criangas durava, no maximo, dois dias.

O mercado institucional é uma das
grandes possibilidades para a realizacdo de
programas de seguranca alimentar ampla’.

Existem muitas experiéncias interessantes no
Brasil que servem de exemplo e podem mos-
trar que por trds da efetivacdo da seguranga
alimentar ampla em variados locais estd em
curso o desenvolvimento de redes de capital
social. A insercdo do suco de laranja natural
pasteurizado na merenda escolar do munici-
pio de Bebedouro-SP foi concretizada a partir
do contato dos pesquisadores com o ambiente
publico educacional, tendo como abordagem
de pesquisa a qualitativa e como mecanismo
de coleta de dados a realizacdo de entrevistas
com agentes envolvidos no processo.

No desenvolvimento do estudo empi-
rico, a rede de capital social comecou a se
formar com o cadastramento dos citriculto-
res interessados em participar do programa
de inclusdo suco de laranja natural pasteuri-
zado na merenda escolar. Apés o cadastra-
mento, as reunides foram marcadas semanal-
mente pela prefeitura municipal, ator coor-
denador, com o objetivo de informar os pro-
cedimentos necessarios para a participagao
dos interessados. Importa ressaltar que os
citricultores necessitam desse tipo de infor-
magao rapidamente por causa do planeja-
mento de venda da safra. A empresa proces-
sadora do suco, que entrou como parceira
da prefeitura municipal no programa por
meio de mecanismos publicos de selecao -
edital de licitacdo de precos - esteve presen-
te desde as primeiras reunides e facilitou a
disseminacdo dos procedimentos e do esta-
belecimento de um cronograma para a com-
pra da produgao dos pequenos citricultores.
As reunides semanais possibilitaram trans-
ferir para os citricultores as informagdes ne-
cessarias para a participacdo no programa
desenvolvido em torno da tematica de segu-
ranga alimentar em circuito amplo.

Tomo como principio que a seguranca
alimentar vai além do acesso a renda por-
que deve ser reconhecida como um recurso
fundamental de inclusdo social. Isso signifi-
ca encarad-la como essa alternativa para as
camadas sociais marginalizadas terem aces-
S0 a recursos basicos da vida em sociedade,
como emprego, educacdo, satde, informa-
¢do e possam participar das decisdes que afe-
tam suas vidas. Este tltimo aspecto é muito
importante porque, com o avanco da glo-
balizagdo e a fragmentacdo do Estado, as
agendas de decisdes relevantes em setores
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produtivos ou ndo produtivos estdo cada vez
mais distantes e fechadas para grande parte
dos empreendedores e trabalhadores. Algu-
mas redes de orquestracdo de interesses es-
tdo fechadas até mesmo para os governan-
tes. Exemplos significativos existem nos seto-
res do agronegocio brasileiro, em que a gran-
de parte dos agricultores, empresarios indus-
triais, prestadores de servigos e trabalhado-
res estdo cada vez mais distantes das agen-
das de decisdes que afetam suas vidas.

Muitas dessas decisdes podem se dar
em nivel local, mesmo que sejam em redes
de poder que operam no interior dos fluxos
agro alimentares globalizados. Ou seja, é
possivel a operagao de redes de inclusao so-
cial nos territérios pelos quais as grandes
redes agroindustriais passam. Sabe-se que,
no Brasil, esses fluxos agro alimentares glo-
balizados que atravessam o pais criaram
complexos agroindustriais e redes politicas
que causaram a marginalizacao de boa parte
das pessoas produtivas no campo, na indus-
tria, no setor de servicos, ao mesmo tempo
em que acentuou a integracdo dos capitais
financeiro, industrial, comercial e agrario.

Alguns exemplos de movimentos locais
voltados a formacao dessas redes de poder
de inclusdo social podem ser citados, como
associacdes de agricultores para venda de
produtos no comércio justo internacional
(redes fair trade); grupos de agricultores
familiares para venda no mercado
institucional nacional (merendas das esco-
las municipais e estaduais, hospitais, creches,
penitencidrias etc.); governos municipais
com gestdo participativa em 4areas rurais e
urbanas; condominios de produtores e tra-
balhadores rurais visando melhorias das ad-
ministracdes e comercializa¢cdes das produ-
¢Oes rurais e garantia dos direitos trabalhis-
tas; cdmaras setoriais pluralistas e comités
de bacias hidrograficas com participagdo ele-
vada de atores sociais.

A presenga das grandes cadeias agroa-
limentares em uma regido ndo garante a eli-
minacdo da fome e, muito menos, o inicio
do processo de cristalizacdo da seguranca
alimentar. A criacdo de locais que apresen-
tam seguranga alimentar significa fazer com
que cada individuo possa encontrar traba-
lho, educacido, renda, informacido minima e
também participar das agendas de decisdes

sobre tais temas. Além do mais, os distintos
setores que geram renda ndo podem
aprofundar ainda mais as desigualdades
econdmicas que ameagam a estabilidade so-
cial, especialmente as cadeias agroindus-
triais, que geram renda e produzem alimen-
tos FRIEDMAN (2000, p. 19).

Trata-se, portanto, de um conceito de
insercgdo social que deve permear a constitui-
¢do de redes locais de seguranca alimentar,
nas quais a complexidade da reestruturagao
agroindustrial nos paises, com seus impactos
na inseguranca das pessoas sdo um grande
problema. Assim, reestruturacao agroindus-
trial global e seguranca alimentar local estao
imbricadas. Para o Brasil, o presente proble-
ma deve ser analisado sob uma particulari-
dade relevante. Celso Furtado mostrou que
a formacao econdmica brasileira foi hetero-
génea em termos estruturais, tecnolégicos e
regionais. Isso é fundamental para tentar
resolver qualquer distorgdo social do pais
com a elaboracdo e efetivagdo de politicas
publicas. Assim, o ambito local deve se tornar
o espago de realizagdo de politicas ptublicas
de seguranca alimentar, o que exige uma
analise de como esta questdo é tratada na
agenda politica de desenvolvimento local.

Nesse contexto de desenvolvimento
local foi constituido e consolidado o progra-
ma Frutos da Vida na cidade de Bebedouro,
localizada na macrorregido Ribeirdo Preto,
que tem no setor agroindustrial citricola, o
eixo fundamental de desenvolvimento, devi-
do aos grandes impactos que as transacoes
citricolas causam nas geragdes de emprego
e renda da populagdo do municipio. Sabe-se
que o setor citricola paulista estd sofrendo
um processo de reestruturagdo, com mudan-
cas relevantes nas rela¢des institucionais, de
produgdo e de poder (PAULILLO, 2000). Ao
contrario, uma agenda de pesquisa voltada
a discussdo dos efeitos negativos sociais e
ambientais do agronegodcio tem mostrado
sinais de alerta, especialmente nas questdes
de poluicdo e contaminacdo das aguas
subterraneas.

O Programa Frutos da Vida tem como
fonte de matéria-prima a laranja comprada
de pequenos e médios produtores de laranja
do municipio que se encontram em situagao
de exclusdo. Durante a execucdo, o projeto
articula-se ao ideal de politica local do
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programa de seguranga alimentar do gover-
no federal, na medida em que buscou pro-
porcionar a populagao mais trabalho e melhor
renda através da valorizacdo da produgao
familiar, como também proporcionar a
melhoria das condi¢bes de vida dos trabalha-
dores. Dois objetivos foram preponderantes:
o primeiro deles é referente a qualidade do
suco de laranja, uma vez que o suco deste
projeto é fresco, passando apenas pelo pro-
cesso de pasteurizacdo, oferecendo uma me-
renda de qualidade aos alunos da rede esco-
lar municipal e estadual, com nutrientes que
possam colaborar para o desenvolvimento
fisico e intelectual dos alunos, enfrentando o
problema de deficiéncia alimentar das crian-
cas e adolescentes da rede de ensino publico
e, a0 mesmo tempo, criando o habito do con-
sumo do suco de laranja. O segundo elemen-
to refere-se a questdo social, ja que a laranja
comprada para a fabricagdo do suco pertence
a pequenos e médios produtores que estdo em
dificuldades para escoar sua produgdo pelas
vias tradicionais, industria de suco e packing-
house de fruta. Por fim, vale ressaltar que o
referido programa tem a preocupagao de
gerar emprego e renda aos trabalhadores
rurais, oferecendo salérios superiores aos da
categoria e garantindo todos os direitos traba-
lhistas, além de cursos profissionalizantes.
Situagdo que nos permite afirmar que
estd se criando no municipio de Bebedouro

uma rede de capital social cujos fatores de
organizagdo social sdo a cooperagdo, parce-
ria, solidariedade e autenticidade da produ-
¢do de laranja e do suco natural, ndo ape-
nas se mantendo uma cadeia de produgao
na qual sempre prevaleceram mecanismos
de exclusdo, concentragdo produtiva, barrei-
ras econdmicas e politicas discriminatorias.

A tabela seguinte apresentada mostra
a rede de fatos investidos nesta experiéncia
que tem mostrado, de maneira concreta, a
possibilidade de uma politica de seguranga
alimentar local que vem, efetivamente, se
mostrando como contraponto ao complexo
agroindustrial. A formacdo de uma rede de
capital social vinculada a producao de laran-
ja e distribuigdo de suco na merenda escolar
de um municipio citricola do interior paulista
oferece ricos elementos de andlise aos pes-
quisadores que objetivam discutir, além dos
processos macro-estruturais globais, alterna-
tivas de inclusdo social no plano local.

A tabela 1 apresenta uma sintese em
ntmeros do programa de insergao do suco de
laranja natural pasteurizado na merenda esco-
lar de Bebedouro-SP, durante os periodos de
safra e entressafra de 2004, quando a rede de
capital social foi implementada. Destacam-se
0s atores sociais coletivos envolvidos, as crian-
cas atendidas, o total de litros de suco de laran-
ja que foram distribuidos e a perspectiva de
entrega de suco em grande parte do ano letivo.

Tabela 1. Sintese do programa de insergao do suco de laranja na merenda escolar do municipio
de Bebedouro: atores envolvidos, quantidade total e custo médio do suco distribuido em 2004.

Prefeitura Municipal de Bebedouro, Secretaria da Agricultura de Bebedouro,
Atores publicos e privados Secretaria da Educagdo de Bebedouro, Secretaria da Satide de Bebedouro,
participantes Universidade Federal de Sao Carlos, Natura Citrus (empresa processadora de
suco), central de abastecimento popular do municipio.
Associagao dos Agricultores Familiares de Bebedouro, Sindicato Rural de
Bebedouro, Sindicato dos Trabalhadores Rurais de Bebedouro, Casa da
Atores coletivos participantes Agricultura de Bebedouro, Associtrus (Associacdo dos Citricultores do
Estado de Sdo Paulo), AMCISP (Associagdo dos Municipios Citricolas do
Estado de Sdo Paulo).
Total de escolas e creches 16
Criancas atendidas 14.000
Numero de citricultores
envolvidos 40
Trabalhadores rurais envolvidos
(safra e entressafra) 22
dQuantld'zade' produzida de suco 320.000
e laranja (litros)
Unidades (saquinhos 200ml) 1.600.000
Dias de distribui¢do no ano 200
Dias de entrega na semana 3
Custo médio por litro de suco R$ 1,09
Total de recursos financeiros R$ 350.000,00
Fonte: Pesquisa de Campo
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Seguranca Alimentar e Politicas
Pablicas: o viés local é uma alternativa
de desenvolvimento

A seguranca alimentar se desenvolve ao
redor de novos valores socialmente cons-
truidos e compartidos, como a nutri¢do e a
satde das pessoas, a sustentabilidade do meio
ambiente, a autenticidade da producao do ali-
mento, dentre outros. O objetivo dessa cons-
trugdo é alcangar a funcionalidade e a adapta-
¢do de um padrado alimentar com eqtiidade
para a populacdo. O que significa introduzir
valores solidédrios nas esferas do consumo e
da producao alimentar. Assim, a nogdo de
seguranga alimentar é ampla e abrange todos
os segmentos que produzem e distribuem ali-
mentos agricultura, industria, servicos e co-
mércio, sendo determinada por cinco eixos:
saude, higiene, meio-ambiente, autenticidade,
solidariedade, elos que sdo potencializados
com investimentos de capital social.

A esséncia de trabalhar a politica de
seguranca alimenta de maneira ampla é ndao
abarcar somente as condi¢des de saude das
pessoas, de higiene dos alimentos e da auten-
ticidade da produgao, mas, também, como
ja foi salientado, a melhora das condigdes
de renda e emprego de pequenos agriculto-
res e trabalhadores rurais, focalizando o eixo
da solidariedade.

Trabalhar o eixo da solidariedade é
desenvolver valores morais e ideolégicos que
possam impulsionar a participacdo da popu-
lacdo bem nutrida e dos governantes em
acoes humanitarias no processo de consumo,
através da compra de um produto social-
mente correto em vez de outro. Nestes casos,
0 preco a ser pago para o produto pode até
ser mais elevado porque privilegia a produ-
¢do agricola marginalizada, de assenta-
mentos rurais, pequenas propriedades fami-
liares, propriedades com auséncia da mao-
de-obra infantil, etc. Muitos exemplos exis-
tem, como o comércio justo internacional ou
os mercados institucionais municipais, que
estdo crescentemente sendo utilizados por
atores sociais imbuidos de cristalizar o eixo
solidariedade da seguranca alimentar no
mundo capitalista.

As agdes do tipo food security (quanti-
dade alimentar) e food safety (qualidade ali-
mentar) estdo contempladas em todos esses

eixos. Sao diversas acepcdes de seguranca
alimentar que associam, em graus diversos, a
qualidade substancial ou fisica dos produtos,
composicdo nutricional, grau de toxidade,
quantidade de calorias, propriedades gusta-
tivas e sua qualidade institucional, levando-se
em conta os efeitos provocados pelos proces-
sos de producao e de comercializagdo alimen-
tar no meio ambiente e no contexto social.
Assim, existe um componente da demanda
que abarca a qualidade externa e que se refe-
re, portanto, as composi¢des politica, cultu-
ral e social da qualidade alimentar.

No Brasil, muitos complexos agroin-
dustriais formaram-se através dos avangos
dos circuitos produtivos globais e as deman-
das das regides nacionais de origem tiveram
importancia secundéria. Enfim, os circuitos
regionais ndo foram o alvo agroindustrial
prioritario (BONANNO; MARSDEM,; SIL-
VA, 1999, p. 357). A estrutura de consumo
fordista ndo permitiu outro viés, seja no pe-
riodo mais intenso da modernizacao agrico-
la, anos 60 e 70, com o modo de regulagao
estatal, seja no periodo de abertura comer-
cial a partir do final dos anos 80, com a crise
fiscal do Estado e a desregulamentacdo es-
tatal. Assim, a estrutura de coordenacao de
cada complexo agroindustrial que se consti-
tuiu ndo privilegiou a questao da seguranga
alimentar local em regides ou municipios.

Em paises com maior dimensao terri-
torial e grau de diferenciacdo interna como
o Brasil, a seguranga alimentar também deve
ser pensada em termos regionais, de modo a
adensar os circuitos produtivos e distribu-
tivos locais, captar hébitos alimentares dife-
renciados, reforgar a diversificacdo produti-
va, abrir espacos aos pequenos e médios
empreendimentos rurais e urbanos e aos
agricultores em exclusdo (MALUF;
MENEZES & VALENTE, 1996, p. 85).

A existéncia de determinadas cadeias
agroindustriais regionalizadas faz com que
a implementacdo de redes organizacionais
de seguranca alimentar seja facilitada. E o
que torna possivel a execugdo de medidas
do food security e do food safety de cunho loca-
lizado, pois a seguranca alimentar pode ser
o tema de uma rede de orquestragdo de
interesses (policy network). Isto é, uma rede
de seguranga alimentar pode articular em
torno de si um conjunto de empresas,
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associagOes de interesses, organiza¢des nao
governamentais, cooperativas, agricultores,
agéncias publicas estatais, prefeituras muni-
cipais, universidades, centros de pesquisa
etc. S3o as redes politicas locais que podem
conceber solugdes de seguranca alimentar de
modo singular e especifico em cada regiao.

No ambito territorial, surgem novas
estruturas de oportunidades, porque os
governos e os atores sociais ai estabelecidos
redefinem seus papéis. Isso ocorre por meio
da adaptagdo estratégica dos atores locais
ao espaco global SABOURIN (2002, p. 3)
considera que:

(...) um territério ndo consiste simplesmente
em atributos naturais. Ele é construido segundo
a capacidade dos atores de estabelecer relagdes
organizadas - mercantis e ndo mercantis que
favorecam ndo sé a troca de informagdes e a
conquista de certos mercados, mas também a
pressao coletiva pela existéncia de bens
publicos e de administragdes capazes de dina-
mizar a vida regional(...).

Nestas redes territoriais podem existir
lagos informais por modalidades ndo mercan-
tis de interagdo construidas ao longo do tem-
po que moldam uma certa personalidade e,
portanto, uma das fontes das préprias iden-
tidades dos individuos e dos grupos sociais.
Portanto, a potencialidade do territério é for-
mada por um mecanismo de mobilizagdo do
capital social local, o que oferece igualmente
um contraponto a leitura da regido somente
pela o6tica econémica e produtivista.

A mobilizacdo do capital social local
refere-se a capacidade de estabelecer a orga-
nizacdo do territério ou comunidade por in-
termédio de normas de confiabilidade entre
os agentes, de forma que se possa melhorar a
condicdo da sociedade por meio de agdes coor-
denadas em redes (PUTNAM, 1993, p. 167).
PAULILLO (2002, p. 45) mostram dentre os
fatores que permitem a mobilizacdo do capi-
tal social local recursos de poder, cooperacao
voluntéria, confianga e reciprocidade.

Isso significa que, mesmo diante do
processo de globalizacdo, as condigdes espe-
cificas de um municipio ou regido - suas re-
des organizacionais e seus contornos cultu-
rais - ndo sido irrelevantes. As formagdes ou
renovagdes dos circuitos regionais produti-
vos concorrem para a mudanga social dos
lugares, pautados nas atribuigdes de sufici-
éncia, estabilidade, autonomia e sustenta-
bilidade da produgdo alimentar.

A rede de capital social que comegou a
ser constituida em Bebedouro através da inser-
¢do do suco de laranja na merenda escolar é
inédita entre os 330 municipios do estado de
Sao Paulo que produzem laranja. A politica
implementada utilizou-se do potencial pro-
dutivo citricola local, tanto agricola como agro-
industrial, para potencializar a economia do
municipio e também comecar a trabalhar
todos os eixos da seguranca alimentar.

Este tipo de politica ptblica local tem
o enfoque da seguranca alimentar sem per-
der o alcance setorial. Isto é muito significa-
tivo, porque é na cadeia agroindustrial citri-
cola e no ambito do processo de negociagao
entre empresas industriais e citricultores que
estdo enraizadas as dificuldades econémicas
e sociais que os pequenos produtores e os
trabalhadores rurais atravessam.

Retomando o didlogo com a teoria: redes
sociais e a cristalizacao da seguranca
alimentar local

As construgdes dos valores do food safety
e do food security referem-se as experiéncias
econdmicas e sociais, repletas de significados
culturais e acdes politicas especificas. Quali-
dades fisicas dos produtos alimentares impor-
tam em demasia para o alcance de um esté-
gio minimo de seguranca alimentar. Entre-
tanto, as qualidades institucionais como nor-
mas adequadas para o funcionamento de um
programa de politica publica, a coordenacao
e a fiscalizacdo de programas de seguranga
alimentar do tipo bolsa-familia, bancos de ali-
mentos, alimentac¢do escolar e outros, a con-
tinuidade de parcerias entre prefeituras e
empresas para o financiamento de programas
de erradicagdo do analfabetismo, do primei-
ro emprego, de capacitacdo de trabalhadores
rurais, de reduc¢ido da fome também sao fun-
damentais. Qualquer rede ou organizagao
constituida em torno do tema seguranca ali-
mentar necessita destes quesitos institucionais.

Nesta perspectiva, processos politicos
de inclusdo social relacionados a conduta de
esquemas de metas passam a ser um fator
importante e inovador de tais redes organi-
zadas localmente. Esses aspectos assumem
especial importancia quando se pretende
focar lugares (municipios ou regides) que
possam alcancar a seguranca alimentar e,
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ao mesmo tempo, se adaptar ao intenso pro-
cesso competitivo dos fluxos agroindustriais
globalizados sem abandonar o foco da eqtii-
dade social.

O capital social ndo é, como as vezes é
descrito, um raro tesouro cultural transmi-
tido de uma geragdo a outra, uma coisa que,
caso seja perdida, nunca poderé ser recupe-
rada. Ao contrario, ele é construido em um
movimento continuado por individuos e
organizagdes. Na verdade, o capital social
torna-se mais importante a medida em que
a tecnologia avanca, as organizagdes acha-
tam suas estruturas gerenciais e redes substi-
tuem hierarquias na estruturacdo dos nego-
cios (FUKWYAMA; FRANCIS, 2002).

O conceito de capital social vem sen-
do ha algum tempo discutido por cientistas
sociais nas mais diversas areas. PUTNAM
(1993, p. 167) visualizou o capital social
como um conjunto de associagdes horizon-
tais entre pessoas que cooperam para o bene-
ficio mtatuo da comunidade, as quais sdo
regidas por um conjunto de fatores de orga-
nizagdo social, como confianga, reputagdo e
legitimidade de pessoas e grupos, assim como
normas, reciprocidade, intensidade e velo-
cidade das relagdes que possam melhorar o
bem-estar da sociedade através de agdes
coordenadas facilitadas. PUTNAM (2000)
considerou que as evidéncias histéricas indi-
cam que os fatores sécio-culturais, como tra-
digdes civicas, capital social e préticas
colaborativas tém papel decisivo na explica-
¢do das diferencas regionais e importancia
nas estratégias de desenvolvimento local.

Em sua concepgdo ndo é possivel que
se crie ou se forme capital social em locais
onde estejam ausentes condigdes histdrico-
culturais. Argumentos que vao além dessa
visdo dizem que os sistemas sociais nao sao
influenciados somente por questdes culturais,
mas também por componentes sociais, onde
os agentes podem promover mudangas e
alternativas de “rotas” no processo de de-
senvolvimento. Tais modifica¢des ou ruptu-
ras podem provocar alteracdes nas relagdes
sociais, permitindo a institucionalizagdo de
novos codigos culturais e préticas sociais que
promovam a formacdo de capital social.
Além deste, ha o argumento de que o Esta-
do cumpre uma funcdo importante para a
formacao do capital social, com vérios

estudos, principalmente no campo do neo-
institucionalismo, demonstrando a importan-
cia do Estado para o desempenho da fun-
¢do “coercitiva” ou “protetora” das relagdes
sociais geradoras de capital social
(CASTILHO, 2001).

Os socidlogos PIERRE BOUDIEU
(2000) e JAMES COLEMAN (1994), na dis-
cussdo de capital social analisam como indi-
viduos inseridos em uma rede de relacbes
sociais podem se beneficiar de sua posigao
ou gerar externalidades positivas para ou-
tros agentes. Ampliaram esta conceituagao
ao incluir relacbes verticais, caracterizadas
por relagdes hierarquicas e distribuicao desi-
gual de poder.

A base dessa explicacdo pode ser
complementada a partir do campo tedrico
da Sociologia Economica. Desta 6tica, as re-
lagdes e econdmicas estdo imersas em redes
de relagdes sociais, fundamentadas no poder
estabelecido pela confianga reciproca, tanto
para o desenvolvimento das interacdes de
mercado, quanto para o estabelecimento de
lagos sociais mais abrangentes.

No presente trabalho, o capital social
estd sendo discutido com foco nas institui-
¢Oes. Significa relagdes sociais “instituciona-
lizadas” na forma de normas e redes sociais.
Estas relagdes sdo institucionalizadas porque
representam actimulos de praticas sociais
culturalmente incorporadas na histéria de
grupos, comunidades ou classes sociais
(CASTILHOS, 2001).

Portanto, capital social envolve o con-
junto de recursos que um individuo ou grupo
pode obter a partir de sua posigdo em uma
rede de relacdes sociais estaveis. Corres-
ponde ao tecido social ou a cola invisivel que
mantém a coesdo das sociedades e estd ba-
seado na confianga entre as pessoas e na rede
de relacionamentos entre elas e os grupos
sociais que formam as comunidades®.

Rede Social é uma relagdo moral de confianga
de um grupo de agentes individuais que tém
em comum normas ou valores além daqueles
necessarios as transagdes habituais de
mercado. As normas e os valores abrangidos
nesta defini¢do podem ir da simples norma de
reciprocidade entre dois amigos até os
complexos sistemas de valores criados por
religides organizadas (FUKUYAMA, FRANCIS,
2002, p. 210).

Esta nova coordenacio, definida como
rede, baseia-se em normas ou valores comuns
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que permitem aos individuos trabalhar em
conjunto para fins comuns.

Por outro lado, uma rede é diferente
de uma hierarquia porque se baseia em nor-
mas comuns informais, ndo numa relacdo
formal de autoridade. Entretanto, uma rede
pode coexistir com uma hierarquia formal
de autoridade. Os membros de uma hierar-
quia formal ndo precisam dividir entre si
normas e valores além de contratos de tra-
balho que definem sua participacdo; entre-
tanto, as organizagdes formais podem estar
superpostas com redes informais de vérios
tipos, baseadas em clientela, etnia ou numa
cultura corporativa comum. O enfoque
institucional de capital social reconhece que
a capacidade de grupos sociais em agir para
seu interesse coletivo depende crucialmente
da natureza e extensdo do seu relaciona-
mento com as institui¢des formais.

FUKUYAMA; FRANCIS (2002, p. 211)
considera que quando as redes estdo super-
postas no topo de organizagao formais, os re-
sultados ndo sdo necessariamente benéficos
e, na verdade, podem ser forte de muitas defi-
ciéncias organizacionais. Todos conhecem as
redes baseadas em parentesco, classe social,
amizade, amor ou qualquer outro fator. Os
membros dessa rede tém em comum as nor-
mas e valores importantes, particularmente
a reciprocidade, com outros membros da or-
ganizagdo. Dentro dessa rede as informagdes
passam rapidamente, mas seus limites exter-
nos constituem membrana através da qual as
informacdes transitam devagar. As redes des-
se tipo sdo problemadticas, com freqiiéncia,
subvertem as rela¢des formais de autoridade.

A importancia do capital social numa
organizagdo hierarquica pode ser entendi-
da em termos da maneira pela quais as in-
formagoes nela se deslocam. Elas podem
ser extremamente dificeis e dispendiosas
para produzir, mas uma vez existentes, as
copias adicionais sdo extremamente gratui-
tas. Isto significa que qualquer informagao
gerada dentro de uma organizagado, deve em
teoria fluir livremente para todas as partes
da mesma onde poderd ser de utilidade
(FUKUYAMA; FRANCIS, 2002).

O capital social é importante para
determinados setores e certas formas de pro-
ducao complexa precisamente porque as tro-
cas baseadas em normas informais podem

evitar os custos de transagdo interna das
grandes organizagdes hierarquicas, bem
como os custos das distantes transacoes
externas. A necessidade de trocas informais
e baseadas em normas torna-se mais impor-
tante a medida em que bens e servigos tor-
nam-se mais complexos, dificeis de serem
avaliados e diferenciados® (FUKUYAMA;
FRANCIS, 2002).

Nessa concepcao FERRARY(1999) fez
interessante estudo na fronteira entre a Eco-
nomia Institucional e a Sociologia Econdmi-
ca sobre a importancia das redes sociais na
avaliacdo dos empréstimos bancarios. O prin-
cipal ensinamento é que as redes sociais, em
razdo dos compromissos que ligam alguns
dos seus membros e da natureza das infor-
magoes que nelas circulam, modificam a pré-
pria regulamentagdo econdmica.

A primeira caracteristica dessas redes
é que a informacdo que interessa aos seus
membros circula muito depressa e os efeitos
da reputagdo disseminam-se rapidamente
entre eles, conduzindo a uma assimetria de
informacdes entre os membros e os ndo mem-
bros da rede. A segunda é o reconhecimento
pessoal existente entre os membros da rede:
interagir com um dos membros pode equi-
valer a interagir com toda a rede
(ABRAMOVAY, 2005).

Segundo FERRARY (1999) as condi-
¢oes de existéncia e fortalecimento dos lagos
de confianca nas trocas econdmicas sio
centradas em trés aspectos: a proximidade
geografica, por favorecer a qualidade da rela-
¢do interpessoal, porque os lagos de confianga
sdo construidos com proximidade fisica entre
os membros; a temporalidade da relagdo de
troca, por meio da qual se reduz o custo do
acesso a informagdo, pois isso permite uma
aprendizagem miutua entre os agentes; a
modificacdo da natureza da relagdo profissi-
onal . Cria-se um vinculo, para além da rela-
¢do profissional, entre os agentes.

ARAUJO (2003, p. 33-38) enfatiza o
papel da confianga para a prosperidade das
redes. Aponta diferencas na participagao
associativa a que se refere como “sociabili-
dade espontdnea”, em contraste com as so-
ciedades cuja sociabilidade se da por estru-
turas hierdrquicas autoritarias.

Nos paises subdesenvolvidos, apesar da
coesdo entre os pobres permitir a existéncia
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do apoio mutuo em diversas situacdes, exis-
tem dificuldades para as intensificacdes das
relagdes entre pobres e organizacdes executo-
ras de politicas publicas, fazendo com que os
governos atendam muito pouco as deman-
das da populagdo de baixa renda. Nessas si-
tuacdes de caréncia de capital social entre
grupos de posicdo social diferente, a popula-
¢do ndo participa ou pouco participa da vida
publica. A eficiéncia do setor pablico é menor
e este € mais permeavel as pressoes de grupos
de interesse. E neste contexto de efetivacdo
de uma sociedade pouco civica que as redes
de relacdes necessitam se organizar local-
mente em torno de um tema especifico, como
o da seguranca alimentar. O processo de cris-
talizagdo da seguranca alimentar ndo ocorre
a curto prazo, necessita da iniciativa gover-
namental para ser alavancado.

Sem duavida, a iniciativa do governante
em nivel municipal podera facilitar a forma-
¢do de uma rede de seguranga alimentar. Ou
seja, as relacdes de proximidade entre gover-
no e cidaddos deverdo contar significativa-
mente para a cristalizacdo da seguranga ali-
mentar em um municipio. Atores publicos
municipais, especialmente do poder executi-
vo, podem exercer papéis relevantes nos pro-
cessos de coordenacdo de redes de seguranga
alimentar, através do estabelecimento de
politicas publicas cujo objetivo seja o de po-
tencializar as caracteristicas das conexdes em
rede. Isto é, implementar regras mais claras
e adaptadas a realidade local, facilitar a

intensidade das rela¢des dos atores envolvi-
dos, expandir a velocidade dos programas e
seus resultados, explorar a centralidade nas
decisdes para correcdes de etapas e metas
dos programas, formalizar acordos necessa-
rios sdo elos de desenvolvimento.

Com estas agdes é possivel cristalizar
nos atores envolvidos uma rede de seguranga
alimentar, sustentada no desenvolvimento
do capital social local.

Nessa perspectiva, os efeitos deste tipo
de coordenacdo em rede no Brasil, podendo
envolver prefeituras municipais, empresas,
grupos gestores, universidades, institutos de
pesquisa, secretarias da administracao publi-
ca, associagdes, sindicatos de agricultores e
trabalhadores, podem promover a formagao
da seguranca alimentar local e, caso a agri-
cultura familiar esteja inserida, também
potencializar a economia do municipio, ge-
rando emprego e renda.

A Formagao de Redes de Capital Social no
programa Frutos da Vida em Bebedouro

As principais caracteristicas estruturais
da rede de capital social que comegou a se
formar em torno da citricultura e da meren-
da escolar de Bebedouro estdao apresentadas
sinteticamente na tabela 2. Os pesos aponta-
dos para cada uma dessas caracteristicas fo-
ram atribuidos pelos atores participantes do
programa durante a aplicacdo de um questi-
ondrio estruturado em pesquisa de campo.

Tabela 2. Caracterizagdo da rede de capital social da pequena citricultura de Bebedouro-SP.

Caracteristicas dos membros Peso Caracteristicas das conexdes Peso
1. Transferéncia de informacao i 1. Regras R
2. Legitimidade AR 2. Centralidade AR
3. Reputagao i 3. Intensidade i

4. Cooperacao i 4. Velocidade R
5. Transparéncia . 5. Informalidade dos contatos R

Legenda: Muito Forte (*****); Forte (****); Regular (***); Fraco (**); Muito Fraco (*)

Fonte: pesquisa de campo.

No plano das relagdes estruturais da
rede as regras estabelecidas para o funcio-
namento do programa e a centralidade das
decisdes pela prefeitura municipal foram as
mais relevantes desde o comeco do processo
de insercdo do suco na merenda. Conse-
qlientemente, a velocidade das decisdes entre

os atores publicos e privados foi um fator que
pesou favoravelmente, tornando o progra-
ma funcional e agil no contorno de proble-
mas do dia a dia (distribuigdo rapida do
suco, adaptacdo das merendeiras, busca da
laranja nas propriedades rurais, armaze-
namento do suco em camaras frias etc.).
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Assim, as dependéncias de rota puderam ser
aperfeicoadas segundo os interesses da pre-
feitura municipal em garantir a entrega
regular do suco nas escolas e para isso os
produtores de laranja tiveram garantia de
pagamento sem atrasos.

As regras foram colocadas rapida-
mente pela prefeitura, que logo nos primei-
ros contatos com os atores produtivos inte-
ressados informou a todos sobre os proce-
dimentos legais e juridicos que eram neces-
sdrios para este tipo de transacdo entre ator
publico e privado, envolvendo licitagao de
precos, carta convite ou leildo. A centrali-
zagdo deste programa sempre foi intensa,
pois a prefeitura teve que ser a responsavel
legal por todos os atos relacionados a tran-
sacdo dos frutos e ao processamento do
suco. Uma particularidade da centraliza-
¢do do processo de desenvolvimento da
rede foi que a prefeitura necessitou de asses-
soria especial de uma universidade publi-
ca para a coordenagdo do programa ja que
os agentes produtivos, principalmente, os
citricultores ndo tinham qualquer conheci-
mento do modo de organizagdo em rede
com componentes definidos de cooperacédo
e seguranca alimentar (sustentada pelos
eixos da saude, higiene, solidariedade,
autenticidade e meio ambiente), do funcio-
namento dos processos de compra e venda
entre prefeitura municipal e citricultores do
municipio. Além deste, a maioria estava to-
talmente alijada de informacgdes vitais do
mercado de laranja no pais e no exterior,
tais como formacdo dos precos, atualiza-
¢do dos custos de producdo e referentes a
dindmica do complexo agroindustrial
citricola, com seus canais de suprimentos
fortemente coordenados e uma rede poli-
tica totalmente controlada pelas grandes
empresas processadoras, as chamadas 4
C’s, Cutrale, Citrosuco, Citrovita e
Coimbra. Tal situag¢do foi sendo modificada
ao longo do processo.

As reunides foram semanais nos pri-
meiros seis meses e, depois, passaram a
serem quinzenais. Isso significa que, desde
o comego, a velocidade das conexdes teve
importancia e a intensidade dos contatos,
apesar de ser mais significativa no comego
da constituicido da rede, também contribuiu
para o interesse comum da rede. O forneci-

mento regular de suco nas escolas, seguindo
o interesse principal da prefeitura, o paga-
mento em dia das caixas de laranja vendidas,
atendendo ao interesse principal dos citri-
cultores locais contam como fatores positi-
vos no fortalecimento do programa. Durante
todo o processo, os contatos mais informais
entre os agentes foram um dos pilares de sus-
tentacdo da rede, porque as equipes dos téc-
nicos da prefeitura municipal e de assesso-
ria da universidade ptblica buscaram os pro-
dutores constantemente em suas proprieda-
des para passar informagdes e orientar sobre
0s processos de transacdo da laranja e a pos-
sivel formacdo de uma associagdo de peque-
nos citricultores do municipio. A empresa
processadora de suco, por estar envolvida no
setor e também conhecer muitos citricultores
locais hd um tempo considerdvel, também
colaborou para o funcionamento da rede com
a intensificacdo de contatos informais.
Desde o inicio da formacdo da rede
desenvolveu-se o processo de transferéncia
de conhecimento entre os atores, prefeitura
municipal, equipe universitaria assessora do
programa, equipe da secretaria agricola,
empresa de processamento, produtores de
laranja, professores e diretores de escolas. As
principais transferéncias deram-se nos se-
guintes pontos: formacao de precos nos mer-
cados tradicionais da cadeia citricola no Brasil
e no mundo para laranja e para sucos con-
centrado e natural pasteurizado; aprendiza-
gem de formulacdo de planilhas de custos
de producdo, cursos de capacitacdo para
citricultores e trabalhadores rurais; forma-
¢do de pools de venda para a prefeitura, con-
ducdo de condominios rurais, formacio de
uma associagdo municipal de citricultores.
Por fim, deve-se salientar que a repu-
tacdo do ator-coordenador da rede, a prefei-
tura municipal de Bebedouro foi consolida-
da durante a constituicdo do programa de
inser¢do do suco de laranja na merenda esco-
lar local, porque nos primeiros meses de 2003
os proprios citricultores lancavam duvidas
sobre o comprometimento da prefeitura com
a consolidacdo do programa, ja que envol-
via dispéndios por parte deste ator publico,
dada sua imagem de ndo agir corretamente
com o pagamento de fornecedores da prefei-
tura. Posteriormente, com o andamento do
programa e as ocorréncias de pagamentos
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regulares junto aos citricultores, a reputagao
da prefeitura como coordenadora da rede
comecgou a mudar.

O envolvimento da prefeitura munici-
pal nas organizacdes das reunides com os
produtores de laranja, (alijados de qualquer
processo decisério no complexo agroindus-
trial citricola brasileiro, porque a rede politi-
ca formada é totalmente coordenada pelas
4 C’s), no programa da merenda escolar, na
formacdo de uma associacdo de pequenos
citricultores e no cumprimento diario dos
pagamentos aos citricultores foram fatores
determinantes da elevacdo da reputacdo da
prefeitura junto aos demais participantes do
programa. A legitimidade da rede formada
foi alcancada, o que se reflete na freqtiéncia
das transacOes, na formacgdo de uma associ-
acdo, de um grande pool de venda de caixas
de laranja, na reavaliagdo constante dos pre-
¢os junto ao mercado tradicional e no
envolvimento de uma universidade ptblica,
o que reforgou a credibilidade no programa.

Consideragoes Finais

Um encadeamento agro alimentar nao
é igual ao outro. Em cada um deles atuam
diferentes atores que se movimentam den-
tro das caracteristicas dadas pela cultural
local, pelo ambiente institucional e pelas ex-
pectativas econodmicas. Isso significa que a
operacao de politicas ptblicas para cada caso
requer solugdes diferenciadas (BELIK &
MALUF, 2000, p. ix). Essas solugdes tornam-se
mais especificas naqueles encadeamentos
agroindustriais que operam regionalmente,
porque eles formam campos organizacionais
em que a proximidade dos atores, cultura e
a historia local podem facilitar as decisdes
de indole politica. Isto é, o surgimento de
uma nova estrutura de oportunidades é
possivel com a maior participagdo dos ato-
res localizados no desenho do futuro coletivo
territorial.

A proximidade dos atores pode facili-
tar as implementacdes de politicas que con-
templem as especificidades do food security
e do food safety, preservando assim o carédter
justo e democratico da produgdo e distribui-
¢do agro alimentar. Isso ndo é possivel com
politicas direcionadas apenas para o enca-
deamento de agroindustriais nacionais e/ ou

globais, mas impde um redirecionamento em
seus campos organizacionais localizados, em
regides; associagdes de municipios. A forma-
¢do de uma rede de capital social vinculada
a producao de laranja e distribui¢do de suco
na merenda escolar de um municipio citri-
cola do estado de Sao Paulo mostrou que é
possivel concretizar um estagio de seguranca
alimentar local que se reflete em valores
nutricionais, autenticidade de produtos, sad-
de das pessoas, solidariedade a produtores
agricolas e perspectivas de inclusdo a traba-
lhadores rurais marginalizados do complexo
agroindustrial citricola. Além disso, esse pro-
cesso pode mostrar o inicio da cristalizagao
de uma rede de capital social.

Alguns aspectos de ordem geral abar-
cam a questdo da especificidade dos campos
organizacionais agroindustriais regionali-
zados. Sao eles: 1) viabilizacdo da pequena
propriedade agricola, locus da producgao
doméstica, e da melhoria das condicbes de
trabalho rural, com condicdes estruturais
para o seu desenvolvimento; 2) estimulo as
micro e pequenas processadoras em condo-
minios e distritos agroindustriais; 3) coorde-
nacdo de fluxos produtivos de alimentos
basicos para o mercado institucional (esco-
las, creches, hospitais, penitencidrias etc.); 4)
fomento a producdo de bens agricolas do-
meésticos ou de habitos alimentares locais/
regionais; 5) criagdo e viabilizacdo de assen-
tamentos rurais que privilegiem as vantagens
comparativas da agricultura local/regional.
Assim, os processos de reestruturacdo agro-
industrial no Brasil ndo devem ser vistos sim-
plesmente como adaptacdes flexiveis e pro-
blemas globais. Aslocalidades os especificam,
porque reagem de forma diferenciada e po-
dem influencié-los. Este trabalho mostrou
que redes locais podem operar de modo dis-
tinto quando direcionadas para a seguran-
¢a alimentar. Os padrdes institucionais, nor-
mas e valores sociais proprios de cada loca-
lidade sinalizam uma capacidade de esta-
belecimento de pautas de desenvolvimento
social de carater inovador no Brasil. Desde
que os processos de reestruturacao ndo apre-
sentem um carater estritamente econdmico,
mas envolvam decisdes de indole politica e
o desenvolvimento do capital social locali-
zado. Assim, caracteristicas de organizagao
social, como confianca, normas e redes
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podem facilitar o processo de acdo coorde-
nada e a provisao de bens publicos, como a
seguranca alimentar, questdes a serem acom-
panhadas tedrica e praticamente nas discus-
sdes sobre desenvolvimento local.

Notas

! Sdo os programas que atingem todos os eixos da segu-
ranca alimentar: higiene da alimentagédo, satide das
pessoas, autenticidade dos produtos e processos,
articulagdo ao meio ambiente e solidariedade com
emprego e renda.

? Segundo Paulillo (2002), modificando a versdo de
Dowding (1995), as caracteristicas mais importantes
dos membros de uma rede de poder sdo informacao,
legitimidade, reputacdo, cooperagdo e habilidades de
conseguir recursos; e as caracteristicas mais relevantes
das conexdes em rede sdo centralidade, intensidade e
velocidade e regras claras e aceitas.

* Fukuyama (2002, p. 231-237) reconhece que as redes
devem se tornar mais importantes no mundo
tecnolégico do futuro, mas ressalva que ha pelo
menos trés razdes pelas quais a hierarquia
permanecerd como parte necessdria da organizacao
no futuro previsivel, contrariando, em partes, a
afirmacao de MANUEL CASTELLS, autor de TheRrise
of Network Society, no qual declarou que estamos a
uma beira de uma ampla mudanca de hierarquia
autoritdria para redes e outras estruturas de poder
radicalmente democratizadas. Suas razdes sdo: “1. Nio
se pode dar como certa a existéncia de redes e seu capital
social subjacente e, onde elas ndo existem, a hierarquia pode
ser a tinica forma possivel de organizacio. Na auséncia de
capital social, a organizacdo hierdrquica faz muito sentido e,
de fato, pode ser a tinica maneira pela qual uma sociedade de
baixa confianga pode ser organizar; 2. a hierarquia como
freqiiéncia é fundamentalmente necessdiria para que
organizages atinjam suas metas, pois hd vdrias situagoes
nas quais o controle hierdrquico funciona de forma muito
mais eficaz que o controle descentralizado. Embora uma
rede possa mais inovadora pelo fato de colocar mais cérebros
a trabalhar, assumir riscos e ver os resultados, hd ocasioes
em que a determinacio de uma hierarquia centralizada é
absolutamente essencial, e; 3. as pessoas, por natureza,
gostam de se organizar de forma hierdrquica, sendo que por
definicio, as redes nio tem lideres; exemplos e normas podem
vir de baixo. Se as normas que criam capital social nio
existirem, a organizagdo terd muito mais problemas para
gerd-las internamente do que uma empresa que serd
organizada hierarquicamente sob um lider forte”.
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