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Resumo: Este artigo analisou e mapeou as redes sociais entre produtores de mandioca no estado de Sao Paulo,
formadas na busca de informacao acerca da produgédo e comercializagdo. Foi utilizada uma pesquisa descritiva,
utilizando questiondrios semiestruturados, em Tupa e Assis. O software UCINET auxiliou na anélise das interagdes
nas redes. Os resultados indicam que, em Tup3, a rede é difusa e hd pouca interagdo com institui¢des de transferéncia
tecnologica. Em Assis, as redes sdo coesas com maior difusao tecnologica.

Palavras-chave: Redes sociais. Comercializa¢do. Mandioca.

Abstract: This paper analyzed and mapped social networks among cassava farmers in Sdo Paulo, gathered in search
of information regarding production and marketing. A descriptive research, using semi-structured questionnaires,
in Tupa and Assis regions, was conducted. UCINET software assisted the analysis of interactions within networks.
The results indicate that Tupa network is diffuse and there is little interaction with technology transfer institutions.
In Assis, the network is cohesive with greater technological diffusion.
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Résumé: Cet étud analysé et congu les réseaux sociaux entre les producteurs de manioc dans I'état de Sao Paulo,
formé a la recherche d’informations sur la production et la commercialisation. Une étude descriptive a été utilisée,
en utilisant des questionnaires semi-structurés, a Tupa et Assise. Le logiciel UCINET aidé a ’analyse des interac-
tions dans des réseaux. Les résultats indiquent que Tupa dans le réseau est diffus et il ya peu d’interaction avec
les institutions de transfert de technologie. A Assise, les réseaux sont cohérent avec une plus grande diffusion de
la technologie.

Mots-clés: Réseaux sociaux. Commercialization. Manioc.

Resumen: En este trabajo se analiza las redes sociales entre los productores de yuca en Sao Paulo, que se formé en
la busqueda de informacién sobre la produccién y comercializacion. Se utiliz6é un estudio descriptivo, utilizando
cuestionarios semi estructurados, en Tupa y Assis. UCINET ayudo en el anélisis de las interacciones en las redes.
Como resultados en Tupa redes son difusas y hay poca interaccién con instituciones de transferencia de tecnologia.
En Assis, las redes son cohesivas con mayor difusion tecnolégica.

Palabras-clave: Redes sociales. Comercializacion. Yuca.

1 Introdugao

Dentre as diversas andlises de setores
industriais, segmentos produtivos ou gru-
pos de empresas, destacam-se aquelas que
realizam abordagem de cardter econdémico
e/ou de eficiéncia produtiva. Essas formas
de anadlises, explicadas talvez pela mais facil
interpretacdo dos dados ou pelo contingen-
te de autores que as tomam como rotina,
sdo preponderantes nas interpretacdes das
diversas realidades (WILLIAMSON, 1975,
1996), porém nao sao suficientes para ex-
plicar certos comportamentos de grupos de

agentes, sucesso coletivo ou comportamentos
semelhantes entre segmentos produtivos de
setores especificos.

As anélises no &mbito de um contexto
econdmico ndo deveriam ser realizadas com
um foco impessoal, ou seja, com uma abor-
dagem desconectada das interacdes sociais.
Isso porque as redes de relagdes entre os
agentes afetamo comportamento econdmico,
fazendo com que as relacdes sociais sejam tao
importantes quanto as de ordem econdmica
(SIEGEL, 2009; GRANOVETTER, 2007; 1973).

Assim, a anélise das Redes Sociais ou
Social Network Analysis (SNA) compreendem

* Universidade Estadual Paulista (UNESP), Campus Tupa, Sdo Paulo, Brasil.
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uma variedade de ferramentas e disciplinas
académicas, que de modo integrado sao am-
plamente utilizadas para estudos de redes
sociais entre individuos, empresas e quais-
quer agentes econdmicos que pratiquem
algum tipo de interacado social ou econémica
(HENNEBERG et al., 2009). Alguns trabalhos
na drea internacional podem ser citados com
o uso da abordagem de redes sociais, como
por Crespo, Requier-Desjardins e Vicente
(2014), para o enfoque de sistemas de pro-
ducdo alimentar local; Senghore et al. (2014),
para o enfoque de redes de inovacao a pro-
grama vinculado a NASA; Worrell, Wasko
e Jonston (2014) em pesquisas de sistema de
informacao contabeis; Mertens, Saint-Charles
e Mergler (2012), em pesquisa participativa
visando a adocdao de novos comportamentos
de consumo.

De modo geral, a SNA pode ser defini-
da como um modo estrutural de andlise das
inter-relagdes de grupos, proporcionando um
sistema de acesso as informacdes das redes,
por meio do mapeamento e andlise das rela-
¢Oes existentes entre pessoas, grupos, depar-
tamentos ou, até mesmo, organiza¢des como
um todo (HENNEBERG et al., 2009; CROSS;
BORGATTI; PARKER, 2002).

A abordagem de redes contrapde, ou
melhor dizendo, complementa os estudos
focados unicamente nas abordagens econo-
micas e de eficiéncia produtiva, podendo ser
trabalhada em conjunto com outras técnicas
de analises. Esse tipo de abordagem amplia a
possibilidade de explicacao do funcionamen-
to de setores especificos, como o agronegdcio,
ou ainda mais delimitado, da produgao da
mandiocultura (segmento de estudo em
questao).

Quando analisadas as configuragdes
em rede, um aspecto a ser considerado é o
da coesdo em que arede estd configurada. Na
definicao de Schaefer e Kornienko (2009), a
coesao de uma rede pode ser entendida como
o senso de proximidade, comprometimento e
harmonia que os relacionamentos das redes
proporcionam. A materializacdo dessas rela-
¢Oes positivas (coesas) poderia e, na maioria
dos casos se confirma, gerar beneficios para
os componentes da rede, a exemplo de agen-
tes que conseguem ter melhores acessos as
informagdes de mercado, adotam tecnologias
e processos mais adequados e, até mesmo,
maiores vantagens na comercializacdo dos

produtos. A coesdo das redes melhora a trans-
missao das informacdes, evitando lacunas ou
desconexdes dos agentes, os chamados bura-
cos estruturais'. Também para Ahuja (2000),
varios estudos tém indicado que as posigdes
dos agentes em redes interorganizacionais
podem influenciar o comportamento dos
mesmos e seus resultados.

Para Ahuja, Soda e Zaheer (2012), a ar-
quitetura de uma rede pode ser conceituada
em termos de trés fatores, como os nds que
compdem a rede (nimero, identidade e carac-
teristicas de nos), os lacos que ligam esses nos
(localizagdo, contetido ou a forga) e os padroes
ou estruturas que resultam dessas ligagdes. O
grau de distribuicdo de nos reflete a frequén-
cia relativa de ocorréncia de lacos entre nos
ou a variacdo na distribuicao de lacos na rede.
A rede pode apresentar alguns nos que sao
caracterizados por muitas ligacdes (compa-
rativamente a outros nés), enquanto muitos
outros nés podem apresentar menor nimero
de lacos. Alternativamente, os lacos em uma
rede podem ser mais bem distribuidos entre
os nos, sendo que esse grau de distribuicao
tem sido usado para significar a distribuicao
de status, poder ou prestigio entre as organi-
zagdes (AHUJA; POLIDORO JR.; MITCHELL,
2009; AHUJA; SODA; ZAHEER, 2012).

Para Ahuja, Soda e Zaheer (2012), a
conectividade de rede pode ser avaliada no
diametro de uma rede, que por sua vez reflete
amaior distancia entre quaisquer dois nés da
rede. De modo geral, o comprimento médio
do percurso de ligacdo de quaisquer dois nés
darede é um indicador da ligacdo. No contex-
to de uma rede de organizacao, a proximidade
dos agentes em rede permite que informacoes
possam ser difundidas mais rapidamente,
promovendo-se inovagdo e criatividades.

Desse modo, dentre as vantagens apon-
tadas pela coesdo e proximidade dos agentes
em rede esta a transferéncia de conhecimentos
(knowledge transfer), potencializada principal-
mente pela coesdo da rede. De acordo com
Reagans e McEvily (2003), a transferéncia
de conhecimentos - compreendido no pre-
sente estudo como a rede de informacses
entre os produtores de mandioca e agentes/

! Para Burt (1997), buracos estruturais, ou structural
holes, sao compreendidos como lacunas do fluxo de
informacdes entre grupos de individuos interconectados.
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instituicdes de apoio - é primeiramente po-
tencializada pela boa vontade dos individuos
em dedicar esfor¢os para prestar assisténcia
aos demais, favorecendo os processos de re-
ciprocidade e confianca entre os envolvidos
nas redes. Para Reagans e McEvily (2003), o
fato de haver uma melhoria da troca de in-
formacoes, consolidando uma transferéncia
de conhecimento, reforca o processo de redes
como mais proficuo do que a simples busca de
informagdes por meio de agentes externos a
rede, com relagdes ndo frequentes e isoladas.

Assim, o principal objetivo deste traba-
lho é o de analisar e mapear as redes sociais
entre produtores de mandioca no estado de
Sao Paulo - especificamente, regides de Tupa
e Assis - e agentes/institui¢des correlaciona-
das, relacionando-as a busca de informacéao
para tomada de decisdao no que diz respeito a
producao e comercializacao, por meio de uma
comparagdo entre as duas regides produtoras.
O Brasil é o principal produtor de mandioca,
no ambito das Américas (23,4 milhdes de to-
neladas em 2012), respondendo por 72% da
producao na América do Sul e 9,2% da pro-
dugdo mundial do ano de 2012, ocupando a
terceira posicao no ranking mundial, atras so-
mente da Nigéria e Indonésia (FAO, 2013). O
estado de Sdo Paulo é o sexto maior produtor
brasileiro e maior produtor da regido Sudeste,
e vem apresentando aumentos importantes,
principalmente da mandioca para industria,
que apresentou no periodo de 2000 a 2012, um
crescimento de 52% na producao; a drea de
produgdo também variou, mas expressando
crescimento de 12% no periodo (IEA, 2013).

Por meio da SNA, este estudo contribui
para visualizagdo e interpretacdo de diferen-
tes formatos de compartilhamento e difusao
de informacao entre os grupos de produto-
res, institui¢des e organizagdes, ampliando o
envolvimento de atores publicos e privados
para o melhor aproveitamento de fluxo de
informacao.

O artigo esta organizado em cinco se-
¢Oes. Nesta primeira sec¢do, sdo discutidas as
contribuigdes de redes sociais e 0s objetivos
propostos; na segunda se¢do é caracterizada
sucintamente a mandiocultura; na terceira
secdo, estao descritos os métodos e procedi-
mentos adotados; na quarta se¢do, sdo reali-
zadas as analises propostas, alcancando-se as
consideracgdes finais, na quinta segao.

2 Atividade da mandiocultura

A mandioca é uma raiz rica em subs-
tancias nutritivas, origindria do Brasil e
presente na maioria dos paises tropicais. O
produto serve como alimento energético para
aproximadamente 500 milhdes de pessoas,
principalmente nos paises em desenvolvi-
mento (AGRIANUAL, 2010; CARDOSO,
2003). Os produtos gerados a partir da cultura
tém como destino o consumo in natura ou
industrializado. Para Camargo Filho e Alves
(2004), o consumo in natura serve como base
para alimentagdo humana ou animal. Porém
€ no consumo para a indastria que a cultura
merece destaque, dada a diversidade de uso
- indtstrias alimenticias, farmacéutica, téxtil,
de papel e adesivos, madeireira e, também,
de biocombustivel - com ampla variedade
de derivados, destacando-se: farinha, amido
(fécula), amido fermentado (polvilho doce
ou azedo), raspas, alcool, além de outros
(HOWELER; LUTALADIO; THOMAS, 2013).

Em ambito mundial, a produgédo total
dessa cultura foi de 256,5 milhdes de tone-
ladas, considerando o ano de 2012 (FAO,
2013), com expansao de 45,5% no periodo
2000 a 2012, impulsionada pela demanda da
Asia e Africa. Os paises africanos, entre os
quais o principal produtor é a Nigéria, sdo os
maiores produtores mundiais, representando
57% e utilizam a mandioca como cultura de
subsisténcia, gerando alimento e renda para
a populacao (FUKUDA; OTSUBO, 2003). Nos
paises asidticos (destaca-se a Indonésia), se-
gundo maior produtor, e também no Brasil,
terceiro maior produtor, a producao é voltada
principalmente para a industrializacao, sendo
os produtos mais representativos no Brasil, a
farinha e a fécula®.

A produgdo no Brasil é observada em
todo o territério nacional, devido a sua alta
adaptabilidade, por ndo necessitar de cui-
dados especificos como outras culturas. O
armazenamento, por exemplo, pode ocorrer
no proprio solo, até o momento adequado
de colheita. Na questdo econdmica, a cultura
advém como fonte geradora de renda, tanto

2 A farinha possui uso essencialmente alimentar e a
fécula, podendo ser usada na alimentacdo humana
ou como insumos em diversos setores da industria,
como: embutidos, embalagens, colas, mineragdo, téxtil
e farmacéutica (CARDOSO, 2003a; CEREDA, 2002).
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para os produtores como para o pais, bem
como na participacdo da alimentagdo dos
produtores e demais consumidores do siste-
ma produtivo. Segundo Cardoso e Gameiro
(2003), considerando-se a fase de producao
primdria e o processamento de farinha e de
fécula, estima-se que sao gerados no Brasil um
milhdo de empregos diretos no agronegoécio.

As regides que detém destaque na pro-
ducdo no Brasil sdo Nordeste e Norte, sendo
a producdo, nessas regides, voltada para
alimentacdo humana, na forma de farinha.
Ja na regido Sul e Sudeste, grande parte da
produgdo é destinada para a industria, prin-
cipalmente nos estados do Parand, Sao Paulo,
Santa Catarina e Minas Gerais (CARDOSO;
GAMEIRO, 2003).

Considerando a propriedade rural, a
producao da mandioca no pais estaria distri-
buida entre a unidade doméstica, a unidade
familiar e a unidade empresarial. A unidade
doméstica, segundo Barros (2004), é caracte-
rizada por usar mao de obra familiar, ndo uti-
lizar tecnologias modernas, pouco participar
do mercado e dispor de capital de exploragao
de baixa intensidade. Ja a unidade familiar,
ao contrario da unidade doméstica, ja adota
algumas tecnologias modernas, possui uma
participacdo significativa no mercado e dispde
de capital de exploracao em nivel mais elevado
que a unidade anterior. A contratacdo de mao
de obra de terceiros é a caracteristica marcante
da unidade empresarial, além do nivel tecno-
légico e intensidade no uso de capital ser ex-
pressivo. A unidade empresarial, junto com a
do tipo familiar, responderia pela maior parte
da produgao de raizes, segundo Barros (2004)°.

Segundo Howeler, Lutaladio e Thomas
(2013), na producao de paises da América La-
tina e Caribe, tem havido uma mudanca sig-
nificativa, desde a década de 1990, em direcédo
a maior escala, principalmente de produgao
mais intensiva no Brasil. Assim, a anélise de
redes com foco no Brasil, especificamente o
contexto de duas regides do estado Sao Paulo,
vem contribuir para o diagnostico em torno
de busca de informacdo de produtores que
tenham um perfil de maior producao, voltada
principalmente a industrializagdo.

*Na producdo de mandioca de mesa ha predominancia
da unidade familiar, enquanto na cadeia da mandioca
para indtstria, predomina as unidades familiares e
empresariais (BARROS, 2004).

Apesar de a mandioca ser adaptéavel
aos diversos tipos de clima, solo e ambiente,
o estado de Sao Paulo apresenta diversas
caracteristicas favoraveis para a producao
da planta, em termos de clima e solo. Este
altimo, apesar de heterogéneo, é adequado
em sua maioria, além disso, a utilizacdo de
multiplas variedades de mandioca contribui
para o sucesso desta no Estado. De todas as
regides do estado, os Escritorios de Desenvol-
vimento Regional (EDR) de Assis, Ourinhos,
Mogi-Mirim, Tupa e Presidente Prudente
foram os mais representativos na produgdo
no triénio 2010-2012, somando juntos, apro-
ximadamente 77% da producdo do estado
em relacdo a média do triénio. Desses, alguns
também foram expressivos no aumento de
producgdo e de area plantada no periodo de
2000 a 2012, com destaque para a regiao de
Assis (maior regido produtora do estado) e
de Tupa (IEA, 2013). Vale comentar que essas
duas regides também tiveram incremento de
agentes produtores, sendo que, no periodo
1995/1996, as regides de Assis e Tupa pos-
sufam 666 e 68, respectivamente, unidades
de producdo com mandioca; no periodo de
2007/2008, esses ntimeros passaram a 819 e
179, respectivamente. Ou seja, um incremen-
to muito expressivo, de 163% para a regido
de Tupa, comparativamente ao da regido de
Assis, 22,9% (LUPA, 1996; 2008).

3 Metodologia

Este trabalho é resultante de uma pes-
quisa de natureza qualitativa, que envolveu
busca e andlise de informacdes da atividade
relacionada a mandiocultura no Brasil e no
estado de Sao Paulo, bem como a realizagao de
levantamento bibliografico acerca da aborda-
gem de Redes Sociais - suporte a pesquisa. Os
métodos qualitativos apresentam uma mistura
de procedimentos de cunho racional e intuiti-
vo, capazes de contribuir para a melhor com-
preensao dos fendmenos e interpretacao dos
aspectos profundos do comportamento huma-
no, do que em sua mensuracao, ao contrario
dos métodos quantitativos, que se preocupam
com a medida dos fendmenos e que utilizam
geralmente amostras amplas e informacoes
numéricas (MARCONIL LAKATOS, 2003).

A pesquisa também possui carater
descritivo, cujo objetivo foi o de conhecer e
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interpretar a realidade, sem a intencdo de
interferir para modificé-la. Nesse sentido, a
descricao auxiliou no alcance do objetivo do
trabalho, por meio da compreensdo do pro-
cesso de busca de informagdes dos produtores
no tocante ao planejamento de producao e
comercializagdo (neste caso, contribuindo
inclusive, ao entendimento dos fatores mo-
tivadores de entrada na atividade). Segundo
Gil (2002), a pesquisa descritiva tem como
objetivo primordial a descrigdo das caracteris-
ticas de determinada populagdo ou fendmeno,
ou entdo, o estabelecimento de relacdes entre
as variaveis. Em se tratando dos procedimen-
tos técnicos da pesquisa e por abordar uma
pesquisa descritiva qualitativa, foi neces-
sério estabelecer um método adequado de
investigacdo, sendo utilizado o de pesquisa
de campo. Os estudos de campo procuram
o aprofundamento das questdes propostas, e
seu planejamento possui maior flexibilidade,
podendo ocorrer mesmo que seus objetivos
sejam reformulados ao longo do processo de
pesquisa, além disso, o pesquisador realiza
maior parte do trabalho pessoalmente, para
ter uma experiéncia direta com a situagao
(GIL, 2002).

Para a pesquisa de campo com os agen-
tes produtores, foi utilizado um processo de
amostragem nao probabilistico. Segundo
Marconi e Lakatos (2003), a amostragem ¢é
utilizada quando ndo ha a possibilidade de
pesquisar todos os individuos do grupo que
se deseja estudar, devido a escassez de recur-
sos ou a preméncia do tempo. Assim, consiste
em obter um juizo sobre o total, mediante a
compilacdo e exame de apenas uma parte,
a amostra, selecionada por procedimentos
cientificos. A partir de dados obtidos no
Levantamento das Unidades de Producdo
Agropecuéria - LUPA* (2007/2008), obser-
vou-se o nimero de unidades de produgao
de mandioca tipo industria nas regides de
Tupa (179) e de Assis (819). Contatos foram
realizados com as CATIs dos municipios de
Tupa e Assis, e as Secretarias de Agricultura
dos municipios das regides para a obtencao
de nomes e contatos dos produtores. A lista-
gem de produtores fornecida por esses 6rgaos

* Levantamento das Unidades de Produgdo Agrope-
cudria, realizado a cada dez anos pela Secretaria de
Agricultura do Estado de Sao Paulo.

constava aproximadamente de 60 produtores
efetivos para os municipios da regiao de Tupa
e aproximadamente 100 para os municipios
daregido de Assis. Com posse dessa listagem,
foi realizado contato telefonico para agenda-
mento das entrevistas; 28 produtores para a
regido de Tupa e 31 para a regiao de Assis se
dispuseram a colaborar com a pesquisa.

Questionarios semiestruturados foram
entdo aplicados a 59 produtores’. As entrevis-
tas foram realizadas in loco, durante os anos de
2011 e 2012, de acordo com a disponibilidade
dos produtores em repassar as informagdes.

As principais questdes analisadas fo-
ram relacionadas aos fatores motivadores de
entrada, ao planejamento para a tomada de
decisdo de produgdo, busca de informacgao
relacionada a este planejamento e a comer-
cializacdo, tomando-se como base, um levan-
tamento bibliografico (prévio) realizado em
torno da cultura da mandioca.

Para o mapeamento da busca de infor-
magdo para a tomada de decisdao de producao
e comercializacao, foi utilizada como ferra-
menta o software UCINET, conforme des-
crito por Borgatti, Everett e Freeman (2002),
auxiliando na anélise e descri¢do das intera-
¢oes dos produtores e agentes externos. Foi
adotado o método de Social Network Analysis
(SNA), que atendesse as caracteristicas da pes-
quisa, principalmente no ambito da andlise
e interpretacdo das interagdes entre agentes
que configuram uma rede (HENNEBERG et
al., 2009).

4 Fatores motivadores de entrada e a busca
de informacdes para aspectos de producao
e comercializagao

Do ponto de vista comercial, foi iden-
tificado se variaveis relacionadas a pregos,
facilidade de venda/ escoamento do produ-
to, possibilidade de rotacdo de cultura, risco
financeiro reduzido, facilidade de producao
e outros favoreceram a entrada na atividade

®> Também foram realizados workshops com os produ-
tores nos municipios de Tupd e de Assis, previamente a
pesquisa de campo, com o apoio da Coordenadoria de
Assisténcia Técnica e Integral do estado de Sao Paulo,
secretarias de agricultura e érgaos relacionados, com
o objetivo de sensibiliza-los a respeito do objetivo da
pesquisa e dos procedimentos que a partir de entdo
seriam realizados, como a aplica¢do de questiondrios.
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da mandiocultura. Esses fatores sao impor-
tantes no processo de comercializacao, uma
vez que este compreende um conjunto amplo
de decisdes a ser pensado ja no momento em
que o produtor decide o que produzir, como
produzir, quanto produzir e para quem pro-
duzir MENDES; PADILHA ]R., 2007).

Como resultado pdde-se notar moti-
vos/incentivos de entrada diferentes para
produtores das regides de Assis e Tupa, sen-
do os mais expressivos, a rotacdo de cultura®
(32% dos entrevistados para a regido de Assis)
eavariavel preco (25% dos entrevistados para
aregido de Tupa). Além desses fatores, outros,
como a tradigdo na regido e a presenca de fe-
cularias e farinheiras, também contribuiram
para o aumento de novos entrantes.

Para os produtores da regiao de Tupa,
o aumento dos precos, principalmente no
ano de 2004, foi um importante indutor do
crescimento no nimero de produtores de
mandioca, atrelado a abertura de uma em-
presa de fecularia na regido’. Em trabalho
complementar a respeito da cultura, Santini,
Oliveira e Pigatto (2010) constatam que, de
toda a série histérica de precos da mandioca
tipo industria para o estado (dados de 1996
a 2008), houve um ciclo de preco de maior
significancia, oriundo de variag¢des ciclicas na
oferta, nos limites aproximados de novembro
de 2002 a maio de 2006. Das 156 observacgoes
consideradas, o maior prego observado foi
de US$42,16/ton®, referente ao més de Mar-
¢o/2004. Este fator atraiu diversos produto-
res, porém, com o aumento da oferta da raiz,
o preco médio por tonelada caiu expressiva-
mente em menos de trés anos posteriores.
Os menores produtores ndo conseguiram se
manter apds a baixa dos pregos e sairam da
atividade, restando apenas quem possuia
maior aporte financeiro para investir e ndo

¢ Utilizagdo da mesma érea para produgdo de mandioca
e outras culturas, como grdo e cana de acdcar, em
diferentes periodos.

7 Entrada medida em anos, dentre os intervalos menor
de 10 anos, de 10,1 a 20 anos e maior de 20,1 anos, sendo
constatada para a amostra de Tupd, mais expressiva
entrada ha menos de 10 anos (2002 a 2011).

# O preco em moeda brasileira (reais) foi de R$122,27,
deflacionado com indice geral de pregos-disponibilidade
interna e base maio 1996. Para a conversao em moeda
norte-americana foi utilizada uma taxa de cambio
(média mensal) de R$2,9/US$ de margo de 2004.

abandonou o cultivo de outras culturas, como
amendoim e gado.

Ao abordar o incentivo a entrada,
também foi averiguado o planejamento dos
produtores para o inicio das atividades, es-
pecificamente as variaveis “como produzir,
quanto, como e onde vender, precos que po-
deria receber”, conforme Mendes e Padilha
Jr. (2007). Para a amostra analisada da regido
de Assis, 80% dos entrevistados responderam
haver buscado informacdes para realizagao de
planejamento da atividade.

Referente aos produtores da regido de
Tupa, apenas 50% dos entrevistados disse-
ram realizar algum tipo de planejamento ou
buscaram informagoes especificas. A priori,
para a maior parte dos agentes ja havia a
informacdo (comercial) disseminada, como
de ‘a quem vender’ na regido e “precos’, em
termos de fecularia ou farinheira; uma infor-
macao crucial a ser buscada seria, também, a
de como realizar a produgao.

Os produtores da amostra da regido
de Tupa podem ser classificados como de
ingresso recente na producao (todos os entre-
vistados com menos de 20 anos de atividades,
com maior frequéncia - 64% - na faixa de até
10 anos), quando comparados com a amostra
de produtores da regido de Assis (22,5% dos
produtores apresentam mais de 20 anos de
atividades, com concentracdo na faixa entre
10,1 a 20 anos - 42%). Tal caracteristica his-
torica e de formacao do grupo de produtores
(amostra) da regido de Tupa pode, conforme
reforcado pelas teorias da SNA, ser uma das
explicacdes da forma como os produtores se
relacionam e buscam informacdes sobre as
questdes produtivas. A Figura 1 apresenta o
mapeamento da rede de busca de informacgoes
para produtores da regido de Tupa.
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Figura 1 - Mapa da rede de busca de informagdes para produtores de Tupa

Fonte: elaborada pelos autores
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Na rede de Tupa3, é possivel verificar a
participacdo de sete nds (agentes) que nao sao
produtores, mas servem como intermediarios
das informacoes (principalmente para tomada
de decisdao da produgdo), tais como Secretaria
Municipal de Agricultura de Tupa (SAT),
Pesquisador ligado a Agéncia Paulista de Tec-
nologia dos Agronegocios (APTA), Sindicato
Rural de Tupa (SR), empresa Pilao Amidos
(Pilao)’, Cooperativa Agricola Mista da Alta
Paulista (CAMAP), Secretaria Municipal de
Agricultura de Arco Iris (SAAI), além de ou-
tras fontes de informacao (Outras). Esses nos
cumprem o papel de ‘pontes™ de informagao,
uma vez que se caracterizam por agentes (nao
produtores) publicos e de interesse privado
que fornecem assisténcia técnica ou informa-
¢Oes para producado. Na possivel auséncia des-
tes, haveria buracos estruturais e isolamento
de alguns agentes produtores. A importancia
desses nés nao produtores, servindo de pon-
tes, pode ser medida pelo namero de lagos
que sustentam, sendo os mais importantes: a
Secretaria Municipal de Agricultura de Tupa
(SAT), outras fontes (como cursos, palestras e
literatura impressa e eletronica), agente com-
prador (Pilao) e 6rgao de classe (SR).

Outros agentes, como a Coordenadoria
de Assisténcia Técnica Integral - Escritério
de Desenvolvimento Rural de Tupa (CATI_
Tupa) e Assisténcia Técnica Privada (AT)
estiveram listados no questionario, porém nao
foi verificada nenhuma ligagdo com os pro-
dutores, pelo motivo de estarem isolados da
rede, ou seja ndo formam lagos''. Para melhor
compreensdo e visualizacdo, na montagem
do mapa, foram utilizadas as abreviaturas,
constantes em parénteses.

Ainda em relagao a rede de informacdes
dos produtores da amostra de Tupd, nota-se
a presenca de nove produtores (32,1%) a es-
querda do mapa, de um total de 28 analisa-
dos, que alegam nao buscar informagdes em
nenhuma fonte, ndo constituindo lagos com o
restante da rede. Caracteristicas importantes
que auxiliam na compreensdo desse perfil é
o fato de 50% destes utilizarem a terra na for-
ma de arrendamento e também terem menor

® A troca de informacgdo com esse agente é mais
especifica para fatores comerciais.

0O termo originalmente adotado foi bridge, conforme
Granovetter (1973).

1 O instrumento de coleta ndo contemplou os motivos
desse resultado.

tempo de ingresso na atividade (75% até 10
anos na atividade), o que poderia levar a um
menor tempo de estreitamento de lagos entre
os pares (principalmente), comparativamente
a produtores que ja possuem tempo acima de
10 anos. Esse comportamento, em geral, faz
com que o produtor ndo se beneficie da troca
de informagdes sobre questdes produtivas,
de comercializacao, riscos e potencialidades
do mercado.

Dos outros 19 produtores (67,9%), pode-
se constatar que um grupo de produtores
buscou informagdes de producao (principal-
mente) e comercializacdo na Secretaria de
Agricultura do municipio de Tupa (SAT),
de modo predominante. Desse modo, esse
né ndo produtor passa a cumprir um papel
relevante na fluidez e difusdo de informacoes
comerciais e de producao nesse grupo. Desta-
ca-se que este € um 6rgao publico cujo papel
é fomentar as atividades agropecuarias do
municipio. No outro grupo, o principal meio
de transmissdo da informagdo foi por meio
de outros produtores (produtores nameros
01ES e 05HS), conforme pode ser verificado
na Figura 1, que fizeram o papel de nés difu-
sores de informagodes. Esses dois produtores
possuem um tempo na atividade maior que
10 anos - o que colabora para a troca de in-
formacgdes advindas de seus aprendizados
na atividade - e também estdo vinculados a
6rgao de classe (SR) e a institui¢des publicas
de apoio (APTA e SAT), vindo a exercer um
nivel de posicionamento mais central nessa
subrede. O né 01ES mantém oito lagos, sendo
um deles com a APTA, instituicao puablica de
apoio; enquanto o n6é 05HS mantém dez lagos,
com um deles vinculas a 6rgao de classe (SR).

Outras fontes, como literaturas sobre
o assunto, palestras e cursos também foram
ferramentas auxiliares para que houvesse
algum tipo de planejamento.

Para os agentes entrevistados da regido
de Assis é possivel identificar um namero
bem menor de nds isolados que nao formam
lagos na rede (12,9%) - quatro produtores a
esquerda do mapa (Figura 2). Esses produ-
tores apontaram nao buscar nenhum tipo de
informagdo prévia, devido, primeiramente, ao
conhecimento familiar sobre a cultura (conhe-
cimento técito, passado de geracdo a geragao)
e segundo, por terem desconhecimento de
6rgaos que fornecessem tais informagoes.
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O grupo de produtores de Assis esta
envolvido na atividade da mandiocultura
ha mais tempo que o grupo de Tupa, como
ja exposto anteriormente (ha produtores,
inclusive, que estdao na atividade ha 30/40
anos). Tal fato contribui para a construcgao
de relacionamentos entre eles, o que reduz
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a possibilidade de agentes desconectados
da rede, evitando buracos estruturais. O
tempo de relacionamento, em geral, confere
atributos de confianga, reforcados pelos pro-
cessos de reciprocidade, conforme descritos
por Granovetter (2007) e Reagans e McEvily
(2003).
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Figura 2 - Mapa da rede de busca de informagdes para produtores de Assis

Fonte: elaborada pelos autores
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Para os produtores da amostra de
Assis, ha sete n6s ndo ligados diretamente a
producdo, denominados anteriormente como
agentes de intermediacdo de informacao.
Esses agentes sao os seguintes: Secretaria
Municipal de Agricultura de Assis (SAA),
Coordenadoria de Assisténcia Técnica Inte-
gral - Escritério de Desenvolvimento Rural
de Tupa (CATI_Assis), Assisténcia Técnica
Privada (AT), empresas compradoras da re-
gido de Assis (ER)", Instituto Agronomico de
Campinas (IAC), Agéncia Paulista de Tecno-
logia dos Agronegocios (APTA) e familiares
(Familia). Pelo papel que cumprem na rede,
de acordo com o ntiimero de lagos que susten-
tam, poderiam ser assim classificados, confor-
me sua importancia: CATI_Assis, IAC, EC,
Familia, APTA, SAA e AT. A ordem exposta
diz respeito ao numero de lacos que seriam
eliminados, caso os agentes citados fossem
retirados da rede analisada. Importante des-
tacar que 57% desses sao 6rgaos publicos do
estado de Sao Paulo que possuem a fungao
tanto de gerar e transferir tecnologias, como
é o caso da APTA e o IAC (este uma das
unidades de pesquisa vinculadas a APTA),
como de assisténcia técnica e treinamento
tecnoloégico (CATI) e assisténcia técnica, de
modo geral (SAA).

Por meio do mapa, pode-se notar trés
sub-redes que merecem destaque. Uma delas
é a representada pela troca de informagdes,
principalmente comerciais, dos agentes
produtores (04FTO, 05JFR e 2IMAM) com
empresas compradoras (EC). Vale destacar
que, apesar de somente trés agentes (9,6%)
sinalizarem a troca de informac&do comercial
com as empresas compradoras, de modo qua-
litativo (ndo mensurado no mapa), pdde-se
notar que, para a maior parte deles, ja havia a
informacdo disseminada de ‘a quem vender’
ede‘precos’. A alta concentracao de fecularia
ou farinheira na regido favorece a absorcdo e
disseminacdo dessas informacodes.

A segunda sub-rede é formada por qua-
tro agentes produtores (09AF, 15]LA, 17AV
e 31AC) em torno de um 6rgao publico de
assisténcia (CATIL_Assis), sendo que um dos
produtores também se conecta com instituto
de pesquisa (IAC), cumprindo juntamente
com o instituto o papel de ponte entre esta

!2 Mais especifico para informacdes comerciais.

sub-rede e a terceira. Essa sub-rede é dese-
nhada em torno de troca de informag¢des no
ambito produtivo.

A terceira sub-rede a ser destacada é a
construida em torno do produtor 18EF, co-
nectando diretamente dezesseis nos (51,6%) e
trés agentes de intermediacao, sendo um deles
um 6rgao publico de transferéncia tecnologi-
ca (APTA), um instituto de pesquisa (IAC) e
membros da familia (Familia). A importancia
desse agente produtor e do numero de lagos
que estabelece é pelo fato de estar integrado
verticalmente com a agroindustria, para a
transformacao da raiz de mandioca em amido
de mandioca. Essa sub-rede ¢é utilizada para
troca de informagoes relacionadas principal-
mente a produgdo e apresenta relevancia pelo
numero de nds (comparativamente as outras
duas sub-redes). Nota-se, portanto, que a mo-
tivacao desse grupo esta nas respostas de ‘o
que’ e ‘como’ produzir, afetando as decisdes
acerca dos processos e tecnologias voltadas
para a producao.

Observaram-se caracteristicas diferen-
tes entre as duas regides analisadas quanto ao
grau de maturidade e intensidade de relacoes.
Na amostra de Tupa, por exemplo, os pro-
dutores tendem a se relacionar com agentes
de intermediagdo, prioritariamente agentes
publicos, para buscar informagao técnicas de
producao e gestdo da comercializacao. Isso é
resultante de uma rede difusa (ndo coesa), de
menor senso de proximidade entre os nés e
da qual demanda institui¢des e organizacoes
externas para assegurar a informacao e pro-
mover confianga. Excecdo em torno dos nés
O5HS e 01ES de Tupa, que conectam 28% dos
produtores.

Na regido de Assis, observa-se ainda
um maior nivel de lagos entre os proprios
agentes produtores e também destes com os
agentes publicos de pesquisa e de assisténcia
técnica, o que permite inferir sobre a exis-
téncia de uma rede mais coesa (com menor
influéncia dos buracos estruturais). Alguns
produtores sdo contatados mais frequente-
mente do que outros (como a sub-rede em
torno do produtor 18EF, que conecta 51,6%
dos produtores). Esse ntiimero elevado de la-
¢os pode ser explicado pela maior reputagdo e
influéncia desse agente. Isso tende a conduzir
para uma maior coesdo da rede, ainda que
existam hierarquias e polarizacao de agentes
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5 Considerac0es finais

Com base nos resultados, foi possivel
verificar a existéncia de redes sociais que vi-
sam a troca de informacdes acerca do processo
produtivo e da comercializacdo em ambos os
municipios analisados. Entretanto os lagos
estabelecidos visando ao acesso a informacoes
sobre o processo produtivo sao mais frequen-
tes e conectam mais nos, sejam eles produto-
res rurais ou agentes de intermediagdo, do
que informagdes sobre questdes comerciais.
Informacgdes acerca de questdes comerciais
sao geralmente obtidas a partir dos lacos es-
tabelecidos entre produtores rurais e agentes
responsaveis pela compra do produto.

Observou-se que, no municipio de As-
sis, a rede social € mais coesa do que aquele
encontrada em Tupa. O tempo na atividade da
mandiocultura, maior reputacdo e confianca
entre os agentes contribuiram para que os nés,
sejam eles produtores rurais ou agentes de
intermediagao publicos ou privados, estabele-
cessem um maior nimero de lagos. Esses lacos
permitiram o acesso e difusao de informacdes
acerca do processo produtivo, principalmente.

Considerando arede de Tupa, a Secreta-
ria Municipal de Agricultura foi considerada
o principal agente difusor de informacoes
acerca do processo produtivo, pois sustentou
o maior namero de lacos. Entretanto destaca-
se que a funcado dessa instituicao é o planeja-
mento das atividades agricolas do municipio
e ndo a transferéncia tecnolégica. Essa consta-
tacdo revela que ha uma caréncia na atuacao
dos 6rgaos responsaveis pela difusao e trans-
feréncia tecnolégica, como a Coordenadoria
de Assisténcia Técnica do estado os institutos
de pesquisa, institui¢des presentes nas redes
sociais de Assis. Acrescenta-se, ainda, o fato
de essa rede possuir nos isolados (nove) que
ndo apontaram lacos com outros agentes.
Pode-se inferir que o fato de a maior parte
desses trabalharem somente com o arrenda-
mento da terra e possuirem menor tempo na
atividade conduza a uma menor necessidade
de vinculos/ lagos por parte desses produto-
res e reciprocidade de agdes.

A rede de Tupa ainda apresenta como
caracteristica a presenca de dois nds (produ-
tores rurais) que estabelecem um elevado nt-
mero de lacos com outros produtores. Esses,
que possuem caracteristica de maior tempo na

atividade, servem de pontes para o acesso a
informacdo junto a 6rgdos publicos.

Apesar das diferengas nas configuracdes
das duas redes estudadas, ndao hé discrepancias
significativas no nivel tecnolégico de ambas as
amostras devido ao fato de ambas adotarem
inovagoes relacionadas com as variedades de
mandioca desenvolvidas pelo Instituto Agro-
nomico de Campinas (Instituto de Pesquisa)
e possuirem equipamentos e implementos
semelhantes. Entretanto ha perdas para a rede
de Tupa, uma vez que ndo se beneficiam de
informacdes provenientes de 6rgdos gerado-
res e difusores da tecnologia, principalmente
publicos. Assim, esses produtores perdem a
oportunidade de se beneficiar em termos de pla-
nejamento da producdo, maior produtividadee,
consequentemente, maior eficiéncia produtiva.

Por fim, este trabalho analisou e ma-
peou as redes sociais envolvendo produtores
de mandioca nos municipios de Tupa e Assis
quanto a busca de informacgdes acerca do
processo produtivo e da comercializagdo. As
conclusdes levam a perceber que redes coesas
tendem a gerar melhores resultados para a
difusdo e adocdo tecnolégica (como no caso
da rede de Assis) do que redes difusas (caso
darede de Tupa). Ainda que o acesso as infor-
magcoes seja possivel em redes difusas, as redes
coesas facilitam a adoc¢do das novas tecnolo-
gias, provavelmente, por melhores condi¢des
de trocas de informagdes e experiéncias entre
0s nos presentes na rede de Assis. Destaca-se
ainda a relevancia de institui¢bes voltadas a
transferéncia tecnoldgica, no caso de Assis, para
maior eficiéncia e competitividade do setor.

A contribuicio deste estudo é relevante
para a elaboracdo de politicas publicas que
visem promover o acesso e difusdao da infor-
magdo, principalmente para a regido de Tupa,
cujo nimero de relacionamentos com érgaos
de assisténcia técnica mais profissionalizada
e de pesquisa é menor.
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