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Resumo: Este trabalho teve como objetivo analisar os habitos alimentares de familias de baixa renda nos territérios
dos Consoércios de Seguranga Alimentar e Desenvolvimento Local de Mato Grosso do Sul (CONSAD). Foi feito um
estudo quantitativo-descritivo junto a 584 individuos moradores dos 24 municipios abrangidos, pertencentes as
classes sociais C2, D e E, no ano de 2010, utilizando questiondrio estruturado. Os resultados mostram a existéncia
de dois clusters, nomeados de segmento “saudavel” e segmento “apreciadores de comida”.

Palavras-chave: Alimentacdo. Comportamento alimentar. Cultura alimentar.

Abstract: This study aimed to examine the eating habits of low-income families in the territories of the Consortium
for Food Security and Local Development of Mato Grosso do Sul (CONSAD). A quantitative-descriptive study was
done with the 584 individuals living in the territory of the municipalities of CONSAD, social classes C2, D and E, in
2010, using a structured questionnaire. The results showed the existence of two clusters, named “healthy” segment
and segment “food lovers”.
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Résumé: Cette étude visait a examiner les habitudes alimentaires des familles & faible revenu dans les territoires
du Consortium pour la sécurité alimentaire et le développement local du Mato Grosso do Sul (CONSAD). Une
étude quantitative descriptive a été réalisée avec les 584 personnes qui vivent sur le territoire des municipalités
de CONSAD, classes sociales C2, D et E, en 2010, a 'aide d’un questionnaire structuré. Les résultats ont montré
I'existence de deux groupes, nommeés secteur «santé» et <xamoureux de la nourriture” segment.

Mots-clés: Alimentation. Comportement alimentaire. De la culture alimentaire.

Restimen: Este estudio tuvo como objetivo examinar los habitos alimenticios de las familias de bajos ingresos en
los territorios del Consorcio de Seguridad Alimentaria y Desarrollo Local de Mato Grosso do Sul (CONSAD). Un
estudio cuantitativo descriptivo se hizo con las 584 personas que viven en el territorio de los municipios de CONSAD,
clases sociales C2, D y E, en 2010, utilizando un cuestionario estructurado. Los resultados mostraron la existencia
de dos grupos, denominados segmento “saludable” y “amantes de la comida” del segmento.

Palabras clave: Alimento. Comportamiento de alimentacién. La cultura alimentaria.

1 Introducao

A escolha alimentar é despertada
muito cedo, desde a infancia, por meio das
sensacgdes (tatil, gustativa, olfativa) sobre o
que se come, e é pouco permeavel homo-
geneizar essas escolhas de acordo com a
imposicao feita pela producdo e distribuicao
massificada. A escolha alimentar também faz

uma interlocugdo com os recursos, gostos e
habitos, e dependem de maneira direta da
classe social do individuo e da cultura em que
vive (CANESQUI; GARCIA, 2005). O estudo
dos hébitos alimentares tem papel fundamen-
tal para identificar o que os consumidores
adquirem em termos de alimentos e, também,
quais os fatores que permeiam a escolha deles.
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O consumo de alimentos estd aumen-
tando globalmente, porém os padrdes de
consumo variam de acordo com os paises e
os niveis de renda (LIMA-FILHO; OLIVEIRA,
2009; REGMIL; GEHLHAR, 2005). Estudos pré-
vios (FAO, 2008; INGLIS et al., 2009; MISHRA
et al., 2002) mostram que a renda é um fator
determinante do comportamento de consumo
de alimentos, embora existam outras variaveis
relevantes.

Para definir os habitos, a cultura e o
comportamento alimentar da populacao de
baixa renda, é preciso atentar-se a definigao
dessa classe social. De acordo com o IBGE
(2006), familias de baixa renda sdao aquelas
com poder de compra até 2 salarios minimos,
consideradas de nivel E (classe baixa); entre 2
e 5 saldrios minimos, denominada classe D; e
as familias de 4 a 8 salarios minimo sdo con-
sideradas C2 (renda média baixa). A mesma
fonte revela que todas essas trés classes juntas
representam 45% dos lares urbanos brasilei-
ros; esse dado mostra que o poder individual
dessas classes é baixo, dispondo de apenas R$
35,00 didrios para gastar com alimentacao.

Por volta de trés quartos das familias
brasileiras pertencem hoje as classes C, D
e E, conforme o Critério Econdmico Brasil
(IBGE, 2006). Essas familias respondem por
42% do consumo do pais e mobilizam, por
ano, cerca de R$ 390 bilhoes (CHAUVEL,
MATTOS, 2008).

A pesquisa do orcamento familiar [POF
2008-2009] (IBGE, 2010) avaliou a quantidade
consumida de alimentos pelas familias diante
de trés possibilidades de resposta: normal-
mente insuficiente; as vezes insuficiente; e
sempre suficiente. Esses dados confrontados
com o da POF de 2003 apresentaram robusta
melhora da satisfacdo das familias em todas
as Regides do Brasil. Mais de 60% das familias
(64,5%) avaliaram como suficiente a quanti-
dade de alimento, ante 53% da pesquisa de
2003. Em contrapartida, 35% das familias
diziam que a quantidade de alimento con-
sumido normalmente ou eventualmente era
insuficiente, dado que confronta os quase
47% da pesquisa anterior. Os estados que
apresentaram maior satisfacdo na quantidade
de alimentos consumidos foram Rio Grande
do Sul e Santa Catarina (80,7% sempre sufi-
ciente). Mato Grosso do Sul (MS), na Regiao
Centro-Oeste, apresentou 77% das familias
com resposta para sempre suficientes.

Entre as familias (no Brasil) que ava-
liaram como insuficiente, 20,3% registravam
até R$ 1.245,00 de rendimento familiar;
14,5% recebiam de R$ 1.245,00 a R$ 2.490,00;
cerca de 10% tém rendimento de R$ 2.049,00
a R$ 6.225,00; e 2,4% recebiam acima de
R$ 6.225,00 mensalmente. Os rendimentos
versus gasto mensal com alimentos sdo espe-
cificados pelo IBGE (2010), segundo o qual
familias que tém rendimentos de até R$ 830,00
mensais gastam R$ 207,15 com alimentagao; as
familias com rendimento mensal de R$ 830,00
a R$ 1.245,00 gastam R$ 279,02 com alimen-
tacdo mensalmente; familias com rendimento
mensal de R$ 1.245,00 a R$ 2.490,00 gastam
R$ 378,83 mensais com alimentacao; as fami-
lias com rendimento mensal de R$ 2.490,00 a
R$ 4.150,00 gastam R$ 522,66 mensalmente
com alimentacao.

O estudo da renda familiar ndo abran-
ge 100% das familias, j&4 que a POF s6 inclui
familias com domicilios temporéarios ou per-
manentes, ficando de fora aqueles que ndo
possuem moradia. Nao se incluem na renda
os recursos de doagdes ou de programas do
governo nem a produgdo para autoconsumo,
as quais podem ter um impacto elevado no
consumo alimentar.

O habito alimentar da populagao bra-
sileira originou-se a partir da miscigenagao
de culturas existentes ou trazidas ao pais.
No Brasil, a alimentacao teve influéncia da
cultura indigena, por meio do modo de eco-
nomia alimentar que eles utilizavam, como
a atividade coletora, vivendo a custa da na-
tureza e utilizando a mandioca na producédo
de variados alimentos. A alimentagao vege-
tariana teve papel fundamental na atividade
de subsisténcia, bem como a caga e a pesca.
A contribuicdo da cultura alimentar de Por-
tugal era mostrar a existéncia da oliva; ja os
africanos introduziram o consumo de manga,
de arroz e da cana-de-acgucar. Na atualidade,
foram percebidas importantes mudancas
nos hébitos alimentares dos brasileiros, tais
como: a reduc¢do no consumo per capita de
arroz, o aumento do consumo da carne, ovos
e laticinios, e um incremento nos gastos com
produtos industrializados (CONTRERAS;
GRACIA, 2011).

Mas nem toda a populagdo pode usu-
fruir de alimentos saudaveis e em quantida-
des suficientes regularmente. Concernente a
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essa afirmacao, Monteiro (2003) afirma que

a populagdo de baixa renda, mesmo tendo

acesso ao alimento, se mostra propensa a

economizar na compra, o que pode significar

a reducao da qualidade de vida e da varie-

dade. Segundo Belik (2003), a fome nao esta

apenas ligada a quantidade de alimentos con-
sumidos, mas, também, a qualidade desses
alimentos. Assim, um estudo para verificar os
habitos alimentares de uma determinada po-
pulagdo proporciona base para a formulagao
de politicas pablicas de Seguranca Alimentar

e Nutricional (SAN).

A SAN significa dar garantia e condi-
¢Oes de acesso a alimentos basicos de qua-
lidade a todos, em quantidade suficiente,
de modo permanente e sem comprometer
0 acesso a outras necessidades essenciais,
com base em praticas alimentares saudaveis,
contribuindo, assim, para uma existéncia
digna, considerando todos os aspectos que
sdo importantes para o desenvolvimento
completo de um individuo saudavel (OMS,
2003). Assim, para a melhor compreensao da
SAN, existem quatro estdgios como sugeridos
por Weingartner (2004):

i) “disponibilidade” refere-se a existéncia
fisica do alimento na producdo ou no
proprio mercado;

ii) “acesso” é garantido quando toda a fa-
milia, todos os individuos dentro deste
agregado familiar possuem recursos
suficientes para obter uma alimentagao
apropriada para uma dieta nutritiva, mas
0 acesso ao alimento depende, ainda, do
ambiente fisico, politico e social;

iii) “consumo de alimentos” refere-se ao
aspecto socioecondmico da seguranca
alimentar da familia, se o alimento é sufi-
ciente e nutritivo ou disponivel e acessivel;

iv) “absorcao bioldgica de alimentos” signi-
fica que a pessoa deve ter uma boa satde
para assimilar os alimentos ingeridos.

Neste estudo, analisou-se a etapa “con-
sumo de alimentos”. O consumo é dependente
da cultura alimentar de uma determinada po-
pulacao. Especificamente neste trabalho, os ha-
bitos alimentares da populacao de baixa renda
sao considerados proxies da cultura alimentar.

De acordo com Poulain (2004), pes-
quisas cientificas atreladas ao conhecimento
cientifico podem ser usadas para aprimorar
os padrdes de alimentagdo da populacao, no

que diz respeito a técnicas de producao, com
um “olhar” mais critico aos riscos sanitarios,
sem interferir nas dimensdes gustativas e/
ou simbdlicas, assim como podem ajudar
no reconhecimento da populacdo de risco
conduzindo de melhor forma as politicas
informacionais.

Em nivel microecondémico, os critérios
de consumo sdo usados para avaliar as impli-
cacdes de preco versus renda sobre o estado
nutricional, particularmente entre as pessoas
com menos renda. Sdo importantes, também,
para idealizar ou melhorar programas go-
vernamentais que representam a populacao,
no ambito da identificacdo de grupos vulne-
raveis a inseguranca alimentar e nutricional
para que logo sejam desenvolvidas politicas
publicas a esses grupos, de acordo com sua
colocacéo social, atendendo, assim, as neces-
sidades especificas que foram identificadas.

Dessa forma, no que diz respeito a po-
liticas ptublicas, este trabalho contribui como
embasamento de inclusdo social que surge a
partir da variavel consumo. Tratando-se de
politicas agricolas e alimentares, ao aperfei-
¢oarem as condicoes de satide da populacaoe
darem auxilio a outras vertentes, como a fome,
a desnutrigcdo e a mortalidade infantil, podem
proporcionar emprego e renda a populacao,
exercendo efeito proliferador da economia e,
assim, contribuindo diretamente no desen-
volvimento econdmico, local e social de MS.

O trabalho traz contribuicdo gerencial,
pois, como se trata da anélise do compor-
tamento de consumo de uma determinada
populagdo residente em pequenas cidades de
MS, oferece uma base para desenvolver estra-
tégias que sejam adequadas a esse mercado.
A luz da academia, o estudo pode contribuir
com uma discussdo sobre a caracterizagdo do
comportamento do consumidor de baixa renda
no interior do Brasil, permitindo uma compre-
ensdo mais apurada das suas determinantes.

Muitos estudos realizados para medir
o comportamento de consumo de alimentos
focam no viés econémico, como renda e preco
(CUDJE; BREISINGER; DIAO, 2010; POWELL;
ZHAO; WANG, 2009; MYERS, 2006) e, mesmo
que prevejam as preferéncias individuais, ndo
as investigam profundamente. J& os estudos
do comportamento do consumidor de alimen-
tos atrelados ao marketing costumam focar
no hébito e preferéncia da populagdo, com o
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intuito de estratificar o mercado e determi-
nar publicos-alvo (LENGARD; JOHANSEN;
HERSLETH, 2010; LEIBTAG; KAUFMAN,
2003; BRADY; ROBERTSON; CRONIN,
2001). Entender quais sao os habitos ou com-
portamentos alimentares de uma populagao
torna-se importante quando se fala de baixa
renda. Cada vez mais, o problema alimentar
é considerado de ordem mundial, no qual os
modelos de consumo sao representados por
desigualdade, da insuficiéncia ao desperdicio,
o que acarreta desequilibrios nutricionais.

Assim, entender os habitos e preferén-
cias alimentares dos consumidores ou da
populacdo significa compreender como eles
estdo dispostos a gastar os recursos (dinheiro,
tempo e esforco). No entanto sdo diversos
os fatores que influenciam esse processo de
tomada de decisao (BELIK, 2003).

Nesse sentido, as preferéncias alimen-
tares estdo diretamente ligadas ao compor-
tamento de compra dos individuos, que, por
sua vez, é induzido pela relacao direta e indi-
reta com o ambiente micro e macroecondmico.

Este estudo tem como objetivo analisar
os habitos alimentares de familias de baixa
renda de pequenas cidades de MS. Especifi-
camente, pretende-se: i) identificar os habitos
alimentares da populacdo dos territérios
CONSAD de MS; ii) analisar as preferéncias
alimentares da populagdo de baixa renda; e
iii) identificar segmentos de consumidores.

2 Material e métodos

O presente estudo utilizou o banco
de dados de um projeto maior, que aborda
Seguranga Alimentar e Nutricional e o De-
senvolvimento Local, conduzido pela UFMS
e UCDB. A pesquisa foi realizada junto a 584
familias, em 24 pequenos municipios de MS,

em 2010. Esses municipios compdem os trés
Consorcios de Seguranca Alimentar e Desen-
volvimento Local (CONSAD) de MS. Terri-
torios CONSAD sao organizagdes territoriais
formalizadas institucionalmente pelo Minis-
tério do Desenvolvimento Social e Combate
a Fome (MDS), com um ntmero definido de
municipios de baixo IDH e que se agrupam
para desenvolver agdes, diagnosticos, projetos
de SAN e sdo relacionados a sistemas agroa-
limentares que visem a luta contra a pobreza
e que sejam capazes de interferir na realida-
de socioterritorial, de forma a integrarem as
politicas publicas realizadas nos territérios
e envolver os atores sociais (BRASIL, 2008).

O comportamento do consumidor de
alimentos foi analisado com base em amostras
aleatorias estratificadas de cada territorio (584
familias). As entrevistas foram efetuadas por
estudantes de graduacao e mestrado das duas
IES, todos bolsistas do CNPq. A pesquisa
abordou os hébitos e preferéncias alimenta-
res da populacdo de baixa renda (com renda
média de até 4 salarios minimos) nesses muni-
cipios. Foi utilizado questionario estruturado,
denominado “Inquérito de SAN”.

Técnicas estatisticas descritivas, como
distribuigao de frequéncia, média aritmética
e desvio padrao, foram utilizadas na andlise
quantitativa. Outras técnicas de analise foram:
médias, teste Qui-quadrado para as signifi-
cancias das médias e andlise de agrupamento
hierarquica aglomerativa [analise de clusters]
(HAIR, JR. et al., 2005). As dimensdes que
analisadas foram: habitos (MAIA-FILHO,
2008) e preferéncias alimentares (LEIBTAG;
KAUFMAN, 2003; MURARO, 2007) dos con-
sumidores. As variaveis utilizadas na analise
de clusters estdo no quadro 1, inspiradas em
Drichoutis, Lazaridis e Nayga (2007).

Quadro 1 - Varidveis utilizadas para a analise de Cluster

Variaveis

Comer Bastante.

Comer carne.

Varias vezes ao dia em pequenas quantidades.
Variado (prato colorido).

Varias vezes ao dia em grande quantidade.
Comer fruta e verdura.

No processo de escolha do alimento a ser consumido, vocé considera o fato de ele fazer bem a satde.
No processo de escolha do alimento a ser consumido, vocé considera o preco.

No processo de escolha do alimento a ser consumido, vocé considera o sabor.

No processo de escolha do alimento a ser consumidor, vocé considera o tempo de preparo.

Fonte: Elaborado pelos autores.
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O presente estudo ndo seguiu um
modelo especifico completo, investigou em
pormenores algumas varidveis do modelo
de Drichoutis, Lazaridis e Nayga (2007) para
definir as escolhas e habitos alimentares da
populacdo de baixa renda dos territérios
CONSAD de MS.

3 Resultados e discussao

3.1 Hébitos alimentares da populagao: crité-
rio de escolha e preocupacdo com a saude

Para avaliar o critério de escolha em
relacdo a compra de alimentos, foi utilizada
estatistica descritiva, através das variaveis:
sabor, preco, se o produto faz bem a satide e
o tempo de preparo. Observando de maneira
geral (Grafico 1), verifica-se que os graus de im-
portancia dos atributos analisados sao diferen-
tes (teste Qui-quadrado; p-valor < 0,000001).

Gréfico 1 - Atributos mais relevantes na aquisi¢do do produto
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Fonte: Elaborado pelos autores com dados da pesquisa realizada.

Se comparar dois a dois na amostra de
584 pessoas, obter-se-a diferenca significati-
va quando as porcentagens forem maiores
que 8%. Dessa forma, pode-se afirmar que,
em um nivel de confianca de 95%, preco € o
atributo mais importante para a populagao-
alvo, seguido da satide, sabor e tempo. Isso
significa que preco, nas familias de baixa ren-
da, é o principal quesito na hora de escolher
um alimento. Estudo realizado por Chauvel
e Mattos (2008) confirma esse resultado, no
qual os consumidores dedicam muita aten¢ao
e tempo as decisdes de alocagdes de recursos
(tempo, dinheiro e esforco) e hierarquizam
seus gastos em ordem de prioridade, pesqui-
sam pregos e buscam organizar suas compras
e consumo de forma a evitar desperdicios.

Considerando que possuem recursos
escassos para gastarem com alimentos mais
caros, e considerando que as formas atuais de
distribuicdo sdo menos eficientes para fami-
lias de renda baixa, o preco é primordial na

escolha dos alimentos nessa classe social. Por
outro lado, ndo significa que a racionalidade
econdmica seja, de fato, sempre dominante
nas escolhas de consumo.

Considerando, ainda, a relacao de pro-
porcionalidade inversa entre preco e renda,
quanto menor a renda da populacao, maior a
importancia do preco como critério de escolha
dos produtos alimenticios. Estudo realizado no
mesmo territério, com uma amostra de 1.200
pessoas, confirma essa afirmacao. Oliveira et
al. (2010) afirma que varidveis socioeconémicas
(renda, escolaridade, tamanho de familia)
impactam no comportamento de consumo de
alimentos, principalmente no que diz respeito
ao comportamento saudavel; ou seja, quem
tem menor renda tende a ser flexivel em sua
decisdo de compra de alimentos quando exis-
tem mudancas no ambiente econdmico, o que
vai de encontro as sugestdes da FAO (2008).

Apenas 39% da populagao considerou
sabor como atributo relevante na escolha dos
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alimentos. Ou seja, os beneficios intrinsecos,
como o sabor, ndo mostram relevancia alta
entre a populagdo entrevistada, dado que
diversas marcas nao premium sao consumidas
de forma a satisfazer as familias.

Pode-se constatar (Grafico 2), observan-
do de modo geral, que as considerag¢des sobre
a importancia dos hébitos alimentares sao
diferentes (p-valor < 0,000001). Se comparar
de dois a dois na amostra de 584 pessoas,
como pode ser visto na figura 1, neste também
se obtera diferenca significativa quando os
percentuais forem maiores que 8%. Assim,
pode-se afirmar, a um nivel de confianga de
95%, que comer frutas e verduras é o mais
importante ao se alimentar, seguido de prato
variado (colorido), comer carne, comer vérias
vezes ao dia em pequenas quantidades, comer
bastante e, por ultimo, comer véarias vezes ao
dia em grande quantidade.

Assim, a populagdo de baixa renda

mostra-se preocupada com a saude, e sabe
que comer frutas e verduras (94%) e comer
varias vezes ao dia em pequenas porgoes
(58%), sao préticas adequadas para alimentar-
se melhor. Porém resta a questao prego, que
pode acarretar ainda na escolha errada dos
alimentos que fazem bem a satde.

3.2 Preferéncias alimentares da populagao
de baixa renda

Os dados revelam que a preferéncia
alimentar da populagdo guarda coeréncia com
identidade cultural do Brasil, tratando-se do
arroz e feijao como refeicao principal, sendo
consumidas duas ou mais vezes ao dia; carne
de frango, carne suina e peixe foram relata-
dos por mais de 90% dos entrevistados como
alimento indispensavel pelo menos uma vez
ao dia, assim como frutas (90,74%), frituras
(94,50%), macarrao (96,26%) e o ovo (95,72%).

Griéfico 2 - Consideragdes de importancia ao se alimentar
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Fonte: Elaborado pelos autores

Asverduras e legumes também tiveram
grande impacto (mais de 80% dizem comer
pelo menos uma vez ao dia), bem como o

leite, relatado por mais de 70% da populacdo
de baixa renda, e carne bovina (67,81%).

INTERACOES, Campo Grande, v. 16, n. 2, p. 265-276, jul./ dez. 2015.



Comportamento de consumo de alimentos de familias de baixa renda de pequenas cidades 271
brasileiras: o caso de Mato Grosso do Sul

Tabela 1 - Preferéncias alimentares da populagdo de baixa renda

Numero de vezes no dia

Adlioe i Frequente (1x/dia) Muito Frequente (2x ou mais/dia)
Arroz 16,10% 83,90%
Feijao 21,32% 78,68 %

Carne Bovina 67,81% 32,18%

Carne Suina 99,03 % 0,97 %

Frango 96,80% 3,20%

Ovo 95,72% 4,28%

Leite 77,03% 22,97%

Peixe 98,12% 1,88%
Verduras / Legumes 86,07 % 13,93%
Frutas 90,74 % 9,25%
Frituras 94,50% 5,51%
Macarrao 96,26 % 3,74%

Fonte: Elaborado pelos autores.

Arroz e feijdo é uma combinagao de
alimentos que nao pode faltar na mesa dessa
populacdo, sendo os dois alimentos que a po-
pulagdo de baixa renda consome com muita
frequéncia todos os dias. Os outros alimentos
também sdo considerados de consumo fre-
quente. O IBGE (2010) confirma que a popu-
lagdo de baixa renda é a que mais consome
arroz e feijao. Ainda de acordo com o IBGE
(2010), corroborando ainda com os resultados
encontrados, hd um baixo consumo de frutas,
legumes e verduras, fonte de vitaminas e
minerais, e fibras que sdo muito importantes
para o regulamento intestinal.

3.3 Cluster de consumidores
Para verificar a possivel existéncia de

segmentos distintos considerando hébitos
e preferéncias alimentares da populacdo de

Tabela 2 - Coeficientes de aglomeracao

baixa renda de pequenas cidades, foi feita
uma anélise de clusters utilizando as variaveis
do quadro 1. O método escolhido foi o aglo-
merativo Ward (HAIR et al., 2009), que inicia
a analise com um segmento para cada respon-
dente (584) e, a partir dai, vai aglomerando
os mais proximos até formar um grande e
tnico segmento, buscando sempre minimizar
a variacao interna dos agrupamentos.

Para selecionar a quantidade ideal de
segmentos, é preciso observar a variagao
percentual dos coeficientes de aglomeracdo
(Tabela 2). Depois de selecionar a quantida-
de de segmentos, é necessario identificé-los.
Para tanto, foram analisadas as médias de
notas atribuidas em cada segmento. Feito o
cruzamento com as varidveis elencadas no
quadro 1, por meio do teste qui-quadrado, foi
avaliada a relacao de dependéncia (Tabela 2).

Clusters Coeficientes de aglomeragao Numero de observagoes Distancia média
Cluster 1 3485,34 353 3,017
Cluster 2 2193,56 231 2,97

Fonte: Elaborado pelos autores com fontes de dados primaéria.

Assim, a analise de clusters identificou
dois tipos de segmentos presentes na popu-
lagdo de baixa renda, cujo perfil demogréfico
consta da tabela 3. A maioria dos entrevista-
dos é composta por mulheres (79%), nos dois
segmentos. O elevado percentual de mulheres

foi devido ao local e horario de entrevista,
que foi realizada de segunda a sabado - nos
domicilios, em horério de comercial - o que
resultou no fato de que, em grande parte dos
casos, os homens se encontravam fora.
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Tabela 3 - Perfil amostra/populacdo
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Variaveis Segmentos p-valor
Idade Cluster1 Cluster 2
até 44 223 165 0.039
45 ou mais 130 66
Segmentos p-valor
F 281 178 0.481
M 71 52
Segmentos p-valor
Zona Cluster 1 Cluster 2
Urbano 297 199 0.525
Rural 54 31
Segmentos p-valor
Escolaridade Cluster 1 Cluster 2
Até ensino primario incompleto 190 132 0.39
Ensino primario completo 37 21
Ensino ginasial incompleto 57 49
Ensino ginasial completo 27 11
Ensino médio incompleto 19 14
Ensino médio completo 18 2

Fonte: Elaborado pelos autores.

Em sua maioria (85,2%), os entrevista-
dos sdo residentes urbanos. Quanto a escola-
ridade, 55,3% tinham ensino primario incom-
pleto - no Brasil este indice é de 44,7% - de
acordo com dados da PNUD (2009). Apenas
3,4% dessa populagao entrevistada terminou o
ensino médio (contra 24,5 % no Centro-Oeste).
A taxa de analfabetismo no Brasil, segundo a
PNUD (2009), é de 9,7% e, no Centro-Oeste,
de 8%. Porém a pesquisa demonstra que essa
taxa é de 11,01 % nos territérios CONSAD de
MS, com indice de escolaridade menor que as
médias nacionais e regionais.

A nomeacao dos segmentos foi feita de
acordo com a frequéncia das respostas e no-
tas atribuidas as variaveis. O segmento X foi
nomeado de “Saudével” por considerar mais
importante o fator satide na hora de escolher
um alimento. E o segmento Y foi designado
de “apreciadores de comida” por considerar
“comer bastante e sabor” como elementos
cruciais na hora da escolha de alimentos.

Ambos os segmentos sdo marcados por
pessoas que consideram importante comer
frutas e verduras. Para o segmento “sauda-
vel”, essa foi uma varidavel que mais obteve
notas altas, sendo considerado determinante
na alimentagdo da populagdo, com nota de

4,34. O p-valor nesses critérios foi significati-
vo. Em sequéncia, o prego foi destacado com
a nota de 3,96 de importéancia; o prato varia-
do (colorido) ficou com nota de 3,9, também
muito importante; comer bastante obteve
1,58 de nota; comer varias vezes ao dia em
grandes quantidades ficou com nota 1,37; e
comer carne com nota de 1,06, foi destacado
como significativo.

O segmento “apreciadores de comida” é
formado por pessoas que assumiram a mesma
situagdo de escolha, considerando importante
comer frutas e verduras, item com nota de
4,22. O que se pode considerar aqui é que,
mesmo sendo de renda baixa, essa popula-
¢do tem como preocupacdo alimentar-se de
maneira saudavel incluindo frutas e verduras
na dieta diaria. Isso pode ser explicado pelo
fato de muitos entrevistados possuirem, em
suas casas, hortas para consumo proprio.
Aqueles que ndo produzem para autocon-
sumo adquirem o produto dependendo do
preco e do acesso a esses alimentos. O prato
variado (prato colorido), com nota de 4,12, é
muito importante para esse segmento, segui-
do do preco com 3,78; comer bastante, com
3,93; e sabor, com 3,28 (Tabela 4).
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Tabela 4 - Segmentos dos hébitos e preferéncias alimentares da populagao
Notas médias
Variaveis Segmf: nto - Segmento : p-valor
“saudavel” “apreciadores da comida”
Comer bastante 1,58 3,93 0,00
Comer carne 1,06 0,88 0,00
Viérias vezes ao dia em pequenas quantidades 32 3,19 0,93
Variado (prato colorido) 3,9 4,12 0,01
Viérias vezes ao dia em grande quantidade 1,37 2,06 0,00
Comer fruta e verdura 4,34 4,22 0,05
Fazer bem a satide 3,7 3,58 0,12
Preco 3,96 3,78 0,03
Sabor 3,38 3,28 0,19
Tempo de preparo 2,4 2,32 0,44

Fonte: Elaborado pelos autores com dados da pesquisa realizada.

O cluster 1 teve 353 casos (60,45% da
populacao) e o cluster 2 teve 231 casos (39,55%
da populagdo). Ao analisar as notas médias
obtidas em cada segmento, bem como os seus
respectivos p-valores, pode-se perceber seis
varidveis que apresentam diferenca significa-
tiva entre as médias. Sao elas: comer bastante,
comer carne, prato variado, comer varias
vezes ao dia em grandes quantidades, comer
frutas e verduras e o preco, ou seja, através
delas é possivel atender de maneira adequada
cada um dos segmentos, sendo eles significa-
tivos, e confiaveis, pois, o p-valor foi menor
que 0,05. Feito isso, cruzaram-se os segmentos
encontrados com os dados sociodemograficos.

O tnico cruzamento (cross-section)
considerado significativo devido ao p-valor
menor 0,05 foi a idade versus segmento; en-
tao, a idade impacta significativamente no
comportamento alimentar da populacao de
baixa renda. Tanto no segmento “saudavel”
quanto no segmento “apreciadores de comi-
da”, a maioria dos entrevistados tem idade
menor que 44 anos, com um total de 63,17 % no
segmento “saudavel” e 71,43% no segmento
“apreciadores de comida” Os demais estdo
acima dos 45 anos. A analise detalhada da
relagdo entre idade e habitos e preferéncias
alimentares estd representada na tabela 5.

Tabela 5 - Segmentos dos habitos e preferéncias alimentares versus idade da populacdo

Notas médias

Segmento X “saudavel”

Segmento Y “apreciadores da comida”

Variaveis 55 55
Até 18 18-24 25-34 35-44 45-54 . Até18 18-24 25-34 35-44 45-54 .
Oou mais Oou mais
Comer bastante 220 1,73 159 140 1,70 1,58 413 4,04 399 391 3,78 3,87
Comer carne 320 343 349 347 354 3,50 3,75 4,08 4,07 375 3,89 4,00
Varias vezes ao dia em 260 370 311 318 324 315 300 308 320 328 322 313
pequenas quantidades
Variado (prato colorido) 280 360 404 407 384 373 400 408 403 421 422 413
Vérias vezes ao dia em 180 173 143 128 139 120 28 213 203 1,98 194 217
grande quantidade
Comer fruta e verdura 320 4,27 441 448 431 4,22 413 4,25 421 428 4,19 417
Fazer bem a satude 340 3,80 3,73 3,74 3,64 3,67 363 379 363 3,77 3,19 3,43
Preco 380 3,77 4,00 392 4,00 3,97 313 338 391 3,79 3,69 3,90
Sabor 3,00 3,33 344 333 340 3,40 375 346 338 3,33 3,00 3,03
Tempo de preparo 260 210 234 251 246 243 250 233 239 253 217 1,93

Fonte: elaborado pelos autores com dados da pesquisa realizada
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Observa-se a regularidade nas notas
atribuidas aos quesitos, tanto no segmento
“saudavel”, quanto no segmento “aprecia-
dores de comida”. Porém o item “comer bas-
tante” é o que apresenta a maior divergéncia
entre os segmentos, visto que, enquanto para
o segmento “saudavel” ele é considerado
de nenhuma a pouca importancia, para o
segmento “apreciadores de comida”, ele é
considerado muito importante.

Para o segmento “saudével”, um quesi-
to diverge: variedade dos pratos. Nas faixas
de idade de 25 a 34 anos e de 35 a 44 anos, o
quesito variedade dos pratos é considerado
importante, porém, para as demais faixas, é
considerado de pouca importancia a indi-
ferente. Para a idade inferior a 18 anos, no
segmento “saudavel”, é importante mencio-
nar que a nota atribuida ao quesito “comer
fruta e verdura” destoa das demais notas para
0 mesmo quesito, o que pode ser justificado
pelo fato de a populagdo jovem “fugir” de
uma alimentacdo “saudavel”.

Quando se comparam os dois segmen-
tos, nota-se que o item “comer varias vezes
ao dia”, é o que apresenta as notas mais
baixas dentre os quesitos avaliados, para os
dois segmentos, que o consideram um item
de nenhuma a pouca importancia. Quando
se comparam idade versus segmentos, para
a faixa etédria de 18 a 24 anos, do segmento
“saudavel”, comer bastante é considerado de
nenhuma a pouca importancia, enquanto na
mesma faixa, para o segmento “apreciadores
de comida”, é considerada importante.

Em consonancia aos resultados apre-
sentados, de acordo com Laureatti et al.
(2006), as pessoas idosas escolhem alimentos
mais sauddveis por se preocuparem com a
boa nutricdo. Por outro lado, Pagotti (2006)
afirma que para os jovens, de modo geral, é
considerada uma alimentacao equilibrada o
estado de bem-estar fisico, mental e social, e
nao simplesmente a auséncia de doengas ou
debilidades. No entanto muitos jovens tém o
FISBERG et al. (2003), conhecimento de uma
boa alimentacdo, mas, em sua maioria, ndo
optam por ela.

4 Consideragoes finais

Esta pesquisa teve como objetivo iden-
tificar os habitos alimentares da populacao de

baixa renda nos territérios CONSAD de MS.
Para tanto, foi realizado um survey sobre as
preferéncias e habitos alimentares da popula-
¢do de baixa renda em 24 pequenas cidades.
Buscou-se estudar tais comportamentos a
partir de informagdes reveladas pelos pro-
prios entrevistados sobre os produtos alimen-
tares que mais consomem, as consideracdes
de importancia ao se alimentar e os hébitos
alimentares.

Com isso, foi possivel identificar os
alimentos que nao podem faltar a mesa do
consumidor e os habitos alimentares. O
principal critério de escolha de alimentos,
nessa populacao, é o preco do alimento. Em
segundo lugar, as pessoas sao conscientes de
que o alimento precisa fazer bem a satde,
mas, muitas vezes, é preciso fazer escolhas
que podem nao ser as melhores para a satde
devido ao recurso disponivel para gastar com
alimentagdo, precisando, em alguns momen-
tos, fazer ponderagdes sobre o que se pode ou
nao comprar.

Os alimentos que compdem o prato
principal em MS sdo o arroz e o feijao, com-
binacdo consumida pelo menos duas vezes
ao dia, assumindo o que foi relatado sobre a
identidade cultural do local. Ao se analisar
os critérios de comer pelo menos uma vez
ao dia, percebe-se que os entrevistados con-
somem carne de frango, suina, bovina ou de
peixe, frutas, verduras, macarrao, fritura, ovo
e leite. Eles tém o conhecimento de que, para
obter uma alimentacdo saudavel, é essencial
comer sistematicamente frutas e hortalicas e
ter um prato com diversidade de alimentos
(variedade na composicdo da dieta, como:
carboidratos, fibras, legumes e verduras etc.);
todavia nem sempre é possivel manter essa
composicao que esta relacionada aos recursos
disponiveis (dinheiro, esforco, tempo).

Mediante da analise de cluster identifi-
caram-se dois segmentos principais, nomea-
dos pelos autores como “saudaveis”, aqueles
que tém mais preocupacgdo com a saude, e
“apreciadores de comida”, referente ao que
gostam de comer bastante e um prato bem
colorido, nos quais o prego foi apontado por
ambos os segmentos como o critério decisivo
na escolha dos alimentos. As duas categorias
responderam que o preco é decisivo na hora
de comprar os alimentos, sendo o critério de
escolha mais importante. Eles também falam
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que o prato precisa ser variado, comer em
pequenas porcdes vdrias vezes ao dia e que o
alimento precisa fazer bem a satde.

A idade da populagao tem importancia
significativa na escolha dos alimentos. De
um lado, o mais jovem, mesmo conhecendo
alguns conceitos sobre a alimentagado saudé-
vel, nem sempre opta por ela; por outro lado,
os idosos preferem a reducgdo em comidas
muito gordurosas e comegam a ingerir menos
agucares e diminuem o nivel de sal.

Os dados deste estudo podem ser tteis
tanto para as politicas publicas quanto para
a classe empresarial. No que diz respeito a
politicas publicas, o conhecimento das esco-
lhas alimentares ser dependente do recurso
disponivel (dinheiro, tempo e esfor¢o) para
essa populagdo poderia contribuir para uma
melhor orientagdo das politicas de distribui-
¢do derenda e satide publica, que pretendem
melhora-las através da alimentacdo. Apresen-
ta dois segmentos de consumidores dentro
dessa populacdo, podendo contribuir para
a orientacao e a realizacdo de campanhas de
reeducagao alimentar para populagdes de
baixa renda, na busca de informacdes sobre
a maneira que o individuo pode usar os ali-
mentos disponiveis para sua alimentagdo. Ou
seja, além de proporcionar uma melhor dis-
tribuicao de alimentos e com pregos menores,
as politicas publicas devem colocar em sua
envergadura programas que conscientizem
a populagao sobre nutricao.

No que diz respeito a contribuigdes
gerenciais, este estudo oferece a caracteri-
zacdo do comportamento de consumidor
de alimentos de baixa renda, residentes em
pequenas cidades, que serve como base para
desenvolvimento de estratégias orientadas
para o mercado, conhecimento essencial para
que os agentes da cadeia produtiva (agricul-
tores, fabricantes e varejistas) agreguem valor
aos produtos, podendo direcionar tipos de
alimentos para as diferentes classes sociais.
A luz da academia, o estudo contribui com a
caracterizacdao do comportamento do consu-
midor de alimentos no que diz respeito a es-
colha e aos habitos e preferéncias alimentares.
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