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Resumo: Neste artigo, € realizado um estudo exploratdrio a partir da aplicacdo de um
método capaz de revelar fraquezas, oportunidades e lacunas sobre um determinado
tema. Para tanto, oferecemos uma perspectiva geral do modelo tedrico que fundamenta
a metodologia da pesquisa, bem como a sua descricdo. Em seguida, o método é aplicado
para examinar um artigo criteriosamente selecionado para identificar e explorar as
vulnerabilidades — escolhas explicitas e implicitas do autor decorrentes dos recortes
metodoldgico, tedrico e empirico—sobre um estudo da relagdo entre ciéncia e comunicacgao.
Os resultados apontam para a existéncia de problemas intrinsecos significativos na teoria
da ciéncia contemporanea, bem como que o fendmeno empirico da comunicagdo em si é
passivel de tornar-se objeto de estudo de uma ciéncia da comunicagdo ainda a ser instituida.

Palavras-chave: método; ciéncia; comunicacdo; vulnerabilidades; recortes.

Abstract: In this paper, an exploratory study is conducted from the application of a method
with potential to indicate weakness, opportunities and gaps about a specific subject.
Therefore, a general perspective about the theoretical model that grounds the methodology
and its description is offered. Then, the method is applied in a meticulously selected paper
to identify and examine the vulnerabilities — explicit and implicit choices from author due
the methodological, theoretical and empirical views —in a study about the relation between
science and communication. The results point to the existence of serious problems inherent
to the theory of contemporary science and to a new and emergent communication science
about the communication's empirical phenomena by itself.

Keywords: method; science; communication; vulnerabilities; views.

Resumen: En este articulo se realiza un estudio exploratorio utilizando un método capaz
de revelar debilidades, oportunidades y vacios sobre un tema determinado. Para ello,
ofrecemos una perspectiva general del modelo tedrico que sustenta la metodologia de la
investigacion, asi como una descripcién de esta misma metodologia. Luego, el método se
aplica para examinar un articulo cuidadosamente seleccionado para identificar y explorar
vulnerabilidades (elecciones explicitas e implicitas del autor que surgen de enfoques
metodologicos, tedricos y empiricos) sobre un estudio de la relacion entre ciencia y
comunicacion. Los resultados apuntan a la existencia de importantes problemas intrinsecos
en la teoria de la ciencia contemporanea y que es probable que el fendmeno empirico de
la comunicacion en si se convierta en objeto de estudio de una ciencia de la comunicacién
aun por establecer.

Palabras clave: método; ciencia; comunicacion; vulnerabilidades; recortes.
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1 INTRODUCAO

O presente artigo € o resultado de uma pesquisa de natureza explo-
ratéria relacionada com o problema do lugar da comunicacdo na ciéncia.
Trata-se de uma questdo fundamental para os investigadores da area da
comunicagdo que convivem, ao mesmo tempo, com uma rica diversidade
tedrica e uma auséncia praticamente completa de unidade entre elas.
Costuma-se abordar a problematica como um intrigante fenémeno re-
lacionado com a epistemologia propria do campo e, como tal, € sempre
revistada, mas que, via de regra, resulta numa resignacao forcada. Fato é
que, ainda hoje, a unidade tedrica do campo ndo foi atingida. Portanto, é
um problema que requer uma investigacdo de cardter exploratério. E neste
sentido que uma metodologia foi desenvolvida para encontrar vulnerabili-
dades metodoldgicas, tedricas e empiricas em um trabalho académico, as
quais revelam lacunas significativas na tematica em investigagao.

O objetivo aqui é apresentar os resultados da aplicacdo desta meto-
dologia a um artigo que aborda a questdo da identidade e do lugar que a
comunicagdo ocupa no quadro da ciéncia. Uma série de vulnerabilidades
decorrentes dos recortes metodoldgico, tedrico e empirico foram identi-
ficadas nas escolhas explicitas e implicitas realizadas pelo autor do artigo
investigado. A andlise destas vulnerabilidades permite um exame critico
aprofundado em um contexto mais amplo que extrapola os limites aos quais
0 autor procurou manter-se para atingir seus objetivos. Esse processo de
investigacdo tem o potencial de revelar lacunas significativas capazes de
apontar caminhos de investigacdo sobre os temas da ciéncia e da comuni-
cacdo. E, portanto, neste espaco ampliado de discussdo que reside nossa
contribuigdo.

Para atingir o objetivo declarado, a metodologia de analise critica cien-
tifica foi especialmente elaborada como uma ferramenta apropriada para
pesquisas de natureza exploratéria. Nela, foram aplicados critérios de cien-
tificidade derivados da teoria da ciéncia contemporanea representada pelo
meétodo hipotético-dedutivo — verdades sintatica, semantica e pragmatica.

O presente estudo tem um impacto significativo tanto para a filosofia
quanto para a ciéncia, especificamente nos campos da epistemologia e/
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ou da teoria da ciéncia. Isto porque as andlises dos dados evidenciam que
a teoria da ciéncia contemporédnea apresenta defeitos intrinsecos. Neste
estudo, a teoria da ciéncia é tratada como uma epistemologia aplicada
ao campo cientifico que se limita a demarcar suas fronteiras através do
estabelecimento do objeto e dos processos de investigacdo. Certamente
que as conclusdes obtidas ndo invalidam os métodos derivados da teoria
da ciéncia. Entretanto, elas demonstram que a teoria da ciéncia contem-
pordnea e, portanto, a epistemologia aplicada a ciéncia, é insuficiente para
realizar estudos com a tematica do conhecimento e da ciéncia, por falta
de correspondéncia destes objetos com a realidade. Consequentemente,
a principal questao que se coloca refere-se a natureza da epistemologia e
de seus fundamentos.

Além disso, também ha resultados com impactos importantes a res-
peito do enquadramento da comunicagdo no campo cientifico. O estudo
demonstra que a ciéncia da comunicacdo tal como a conhecemos hoje é,
na realidade, uma das inUmeras ciéncias sobre a comunicagdo, tal como a
biologia, a psicologia, a comunicacdo social. Portanto, aparentemente, foi
um erro histérico ter identificado a ciéncia da comunica¢do com a ciéncia
da comunicacdo social que, por sua vez, é derivada das pesquisas de co-
municacdo de massa do fim do século XIX e inicio do século XX. Mas, se
a comunicacdo social se constitui como uma ciéncia reconhecida e bem
estabelecida, apesar do debate quanto ao problema da auséncia de uni-
dade tedrica, entdao a questao fundamental que se coloca diz respeito a
possibilidade de definir uma nova ciéncia da comunicagao independente
da comunicacgdo social.

As secOes a seguir apresentam a fundamentacdo tedrica, a meto-
dologia, a analise dos dados e as conclusdes obtidas com a aplicacdo da
metodologia ao artigo selecionado.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Toda a metodologia deste trabalho é baseada em um arcabouco
conceitual desenvolvido por Douglas Carl Engelbart. Assim, é apresentado,
resumidamente, o seu modelo tedrico para que os leitores possam julgar
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0 mérito e a validade deste trabalho. A exposi¢cao também se justifica pelo
fato deste modelo ser praticamente desconhecido pelos pesquisadores da
area da comunicacdo. Engelbart é copiosamente citado por pesquisadores
contemporaneos tais como Castells (2012), Rheingold (2024), Lévy (2011)
e Manovich (2014). Este reconhecimento recai, sobretudo, por suas con-
tribuicBes, com a criacdo de diversos dispositivos de hardware e software
gue ajudaram a popularizar o uso dos computadores até os dias de hoje.

Douglas Carl Engelbart foi um engenheiro eletricista que desenvol-
veu um programa de pesquisa para concretizar seu objetivo de ampliar a
inteligéncia humana com o uso de ferramentas computacionais de har-
dware e software. Sua ideia era incrementar a eficiéncia dos individuos na
compreensdo e resolucdo de problemas complexos, mediante o uso destas
ferramentas. Assim, ele criou um Centro de Pesquisa para o Aumento do
Intelecto Humano (Augmentation Research Center — ARC), no Instituto de
Pesquisa de Stanford (Stanford Research Institute — SRI), na década de 1960.
Seu interesse nas ferramentas computacionais justifica-se pelo fato delas
possuirem uma caracteristica que o pesquisador considera essencial para
um novo estagio evolutivo da espécie humana: a capacidade de manipulacao
externa e automatizada de simbolos.

Com o intuito de atingir seu objetivo, o pesquisador identificou e des-
creveu uma superestrutura na qual os individuos sdo capazes de aumentar
sua capacidade intelectual para a compreensdo e solucao de problemas
complexos, através do uso de artefatos, linguagens e metodologias para
0s quais eles tenham sido treinados. Dessa maneira, Engelbart (1962)
estabeleceu o modelo tedrico através da especificacdo detalhada dessa
superestrutura, a qual ele denominou de sistema H-LAM/T (acrénimo para
Human using Language, Artifact, Methodology in which he is Trained). Os
artefatos, a linguagem, a metodologia e o treinamento constituem o que
0 pesquisador denominou de meios de ampliacdo da inteligéncia. Sao
ferramentas culturalmente desenvolvidas pelos individuos para auxilia-los
a lidar com a complexidade e, justamente por este motivo, proporcionam
oportunidades para aumentar o intelecto humano ao serem utilizadas. Isso
s é possivel porque, subjacente aos meios de ampliacdo da inteligéncia,
o pesquisador identificou e descreveu 5 estruturas de natureza sinérgica,
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interdependentes, ciclicas e regenerativas sobre as quais eles se apoiam e se
desenvolvem. Séo elas as estruturas mental, conceitual, simbdlica, material
e processual. As estruturas mental, conceitual e simbdlica sdo conformacdes
légicas que permeiam principalmente as linguagens; a estrutura processual
oferece um conjunto de conformacdes funcionais que permeiam sobretudo
as metodologias e o treinamento; e a estrutura material abrange as confor-
macoes fisicas que permeiam os artefatos e o corpo humano.

Entretanto, apenas dois componentes do sistema H-LAM/T atuam
como agentes, ou seja, sdo capazes de efetivamente realizar agdes no mun-
do: os seres humanos e os artefatos. Assim, por analogia e respeitando as
particularidades e os limites de cada um deles, as abstracdes relativas a um
podem ser aplicadas ao outro e vice-versa. Entdo, o autor utiliza o conjunto
total das abstra¢des identificadas para descrever o sistema H-LAM/T, recor-
rendo a um amplo e variado arcabouco tedrico, ao principio de sinergia e
ao uso de uma abordagem sistémica.

A observacdo de ambos os agentes do sistema mostra que eles sdo
capazes de realizar apenas um conjunto limitado e simples de a¢des, sejam
elas materiais e objetivas, sejam elas imateriais e l6gicas. Entretanto, nos
seres humanos, esta capacidade cresce a medida que as suas acdes sao
combinadas com as acdes disponibilizadas pelos artefatos criados. Com o
intuito de normalizar a nomenclatura, Douglas Engelbart usa o termo pro-
cesso como um construto para se referir a qualquer uma destas espécies
de acBes que podem ser realizadas tanto pelos individuos quanto pelos
artefatos.

Neste sentido, interpretando as ideias do autor, admite-se que seu
modelo abrange essencialmente duas esferas interdependentes de pro-
cessos. Na esfera dos processos fisicos, como andar, falar e escrever, ha
manifestacBes materialmente evidentes ou explicitas que efetivamente
modificam o mundo objetivo. Na esfera dos processos légicos, como pensar,
recordar e imaginar, hd manifestacdes materialmente pouco evidentes ou
implicitas que ndo necessariamente modificam o mundo objetivo e podem
alterar significativamente o mundo subjetivo e o comportamento do ser
humano. Assim, tanto os individuos quanto os artefatos computacionais
se fazem perceber no mundo tanto de modo explicito (ou objetivo), ao
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realizarem processos fisicos, quanto de modo implicito (ou subjetivo), ao
efetuarem processos logicos. Disso, resulta a classificacdo dos processos
segundo a sua origem em: (1) processos explicitamente humanos, que sdo
realizados no interior dos seres humanos; (2) processos explicitamente de
artefatos, que sdo realizados no interior dos artefatos computacionais; e
(3) processos compostos, que sdo realizados através da cooperacdo entre
seres humanos e artefatos.

Os processos tém uma caracteristica importante: eles dispdem de
uma natureza recursiva que decorre da constatacdo de dois fatos. O pri-
meiro, reside na capacidade limitada que nosso organismo tem de realizar
processos fisicos e logicos. O segundo decorre da avaliacdo de Engelbart
(1962) de que os seres humanos sé sdo capazes de entender e de resolver
problemas complexos dividindo-os e organizando-os de modo cada vez mais
simples, para que possam ser solucionados pela integracdo de processos
mais basicos. Portanto, para efeitos praticos, os processos sao compostos
por subprocessos e, estes, formam a estrutura processual subjacente aos
meios de ampliacdo, que é composta por hierarquias de processos. Nesta
estrutura, cada processo pode assumir uma fungdo que permite classifica-
-los como: (1) processos executivos, que sdo mais abstratos e servem para
organizar, selecionar e coordenar a realizacdo de outros processos mais
simples; e (2) processos finalisticos (ou contributivos finais, como deno-
mina o pesquisador), que sdo mais operacionais e realizam intervencgoes,
as quais contribuem de modo mais efetivo para atingir o resultado final.
Além disso, um conjunto de hierarquias de processos forma uma hierarquia
de repertdrio (ou simplesmente repertdrio). Desde que nascemos, N0sso
organismo é treinado para integrar os inUmeros processos disponiveis no
sistema H-LAM/T culturalmente disponivel. Entdo, basicamente, a inteli-
géncia humana é ampliada por meio da colaboracdo sinérgica resultante da
integracdo de uma grande variedade de hierarquias de processos existen-
tes em um repertdrio humano ou de artefato. Os individuos utilizam esta
estrutura maledvel e flexivel para resolver problemas pela modificacdo de
quase todas as estruturas subjacentes que compdem o sistema H-LAM/T
(mental, conceitual, simbdlico e processual). Eis porque o conceito de pro-
cesso adquire uma centralidade essencial no modelo do autor.
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Assim, problemas complexos sdo atendidos por meio da mobilizacdo
dos recursos disponiveis em um sistema H-LAM/T particular. Portanto,
utilizando-se da hierarquia de repertério oferecida pelos meios de ampliacdo
de inteligéncia, bem como de suas proprias hierarquias de processos, 0s
individuos sdo capazes de modificar as estruturas subjacentes para encontrar
a solugdo necessaria. Ao ser resolvido, novos problemas mais complexos se
apresentam, exigindo respostas cada vez mais complicadas.

3 METODOLOGIA DA PESQUISA EXPLORATORIA

Projetos de natureza exploratdria sdo indicados em situagdes como
a auséncia de estudos prévios capazes de trazerem respostas precisas.
Este é justamente o caso em questdo. A auséncia de unidade tedrica, e,
consequentemente, de uma identidade estabelecida sobre essa unidade,
é um problema até hoje ndo resolvido no campo da comunicacdo. Alguns
investigadores da drea produziram trabalhos académicos com o objetivo
de trazer mais esclarecimentos em torno do assunto. No entanto, a pro-
blematica continua em aberto, podendo ser sintetizada pela necessidade
de estabelecer claramente qual o lugar que o fendbmeno da comunicagao
ocupa na classificacdo cientifica.

De acordo com Koche (2011), um projeto exploratério ndo tem o propo-
sito de responder perguntas no campo a que se dedica a investigar, mas sim o
de trazé-las a lume. Porisso mesmo o problema ndo foi apresentado interro-
gativamente (questionando “qual é o lugar que o fenébmeno da comunicagao
ocupa na classificacdo cientifica?”), mas sim afirmativamente (declarando a
auséncia de unidade tedrica e/ou de identidade no campo da comunicacdo).
Entdo, temos, pelo menos, duas abordagens para ajudar a esclarecer o tema.

Na primeira, faz-se uma revisdao das principais teorias em busca de
elementos que possam unifica-las ou debaté-las numa determinada pers-
pectiva. E o que Sodré (2014) e Serra (2007) se prop&em a fazer. Entretanto,
diante da heterogeneidade do campo, o maximo que puderam obter foi o
agrupamento de algumas teorias em paradigmas ou modelos diferentes
entre si quanto a diferentes interpretacdes ou critérios epistemoldgicos,
ou, entdo, adotando a interdisciplinaridade como perspectiva para o debate
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epistemoldgico do campo. Em suas reflexdes sobre a clareza e o consenso
no objeto da comunicagdo, Franga (2001) destaca dois objetos de estudo na
area: as midias e os processos de producdo e circulagdo de informacdes. A
autora considera que os objetos de uma ciéncia ndo sdo dados a priori, isto
é, ndo sdo essencialmente empiricos, e sim formais. Eles sdo teoricamente
interpretados. Para a autora, a comunicacdo apresenta-se como um objeto
de conhecimento abstrato que ndo possui uma correspondéncia com as
coisas concretas do mundo. Assim, ndo é possivel discernir claramente
se a comunicacdo é realmente um objeto ou uma variavel interveniente
fundamental que se imp&e nos estudos sobre os objetos das midias e dos
processos de comunicacao.

Diferentemente, a segunda abordagem consiste em selecionar um
trabalho cientifico que aborda o tema da auséncia de unidade tedrica e/
ou da auséncia de identidade do campo da comunicacdo. Em seguida,
deve-se procurar por vulnerabilidades no seu conteudo. A vulnerabilidade
é 0 conjunto das escolhas explicitas e implicitas decorrentes dos recortes
metodoldgico, tedrico e empirico que o autor do trabalho investigado efetua
em seu estudo. Assim, € na identificacdo das vulnerabilidades metodoldgi-
cas, tedricas e empiricas que importantes lacunas sobre este mesmo tema
podem ser encontradas, indicando novos horizontes de investigacao.

De acordo com Serra (2007), a comunicacao apresenta-se, nos dias
de hoje, como uma ciéncia origindria das pesquisas de comunicagdo em
massa (mass communication research), promovida no interior das ciéncias
sociais. Portanto, ela herda toda uma estrutura ldgica de investigacdo rela-
tivamente consolidada no campo da sociologia, apesar de ter conquistado
sua autonomia no campo cientifico justamente por agregar multiplicidade
epistemoldgica, ontoldgica, metodoldgica e politica. Consequentemente, é
comum pensar-se que ndo faria sentido algum realizar, hoje, uma pesquisa
exploratéria no campo da comunicagao. Por isso, a maioria absoluta dos
pesquisadores da area adota a primeira abordagem, que parte do pressu-
posto de que a comunicacdo € uma area bem estabelecida. Ora, se assim
fosse, ndo haveria duvidas quanto a unidade tedrica e/ou a identidade do
campo cientifico da comunicac3o. E justamente por esta contradicdo que
optamos por seguir a segunda abordagem.
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A metodologia deste trabalho é sustentada pelo modelo tedrico
apresentado. Isso implica, necessariamente, a formagdo de um sistema
H-LAM/T especifico. Assim, a analise critica cientifica € um meio de am-
pliagdo como qualquer metodologia. Ela atua como uma ferramenta para
atingir os objetivos de uma pesquisa exploratéria. Portanto, a metodologia
de analise critica cientifica torna-se um artefato munido de uma hierarquia
de repertdrio abstrata. Este repertério codifica uma estrutura conceitual
complexa, com potencial para ajudar o pesquisador a descobrir as vul-
nerabilidades existentes em um estudo académico sobre determinado
tema de investigacdo. E necessario, portanto, estabelecer uma estrutura
material que represente a hierarquia de repertério da metodologia. Isso é
feito com auxilio da linguagem e de artefatos diversos. A linguagem é um
meio de ampliacdo dotado de uma complicada hierarquia de repertério,
especializada na manipulacdo de estruturas simbolicas capazes de exprimir
estruturas mentais e conceituais de diferentes graus de dificuldade e de
variadas formas. Um ser humano devidamente treinado no uso do reper-
tério da metodologia de andlise critica cientifica terd a chance de identificar
as vulnerabilidades metodoldgicas, tedricas e empiricas existentes em um
dado estudo académico, podendo descobrir lacunas significativas sobre o
tema do projeto exploratdrio. E nesse sistema H-LAM/T que a metodologia
de analise critica cientifica esta firmemente ancorada.

Na pratica, a metodologia de analise critica cientifica identifica as
escolhas explicitas e implicitas realizadas pelo autor de uma obra selecio-
nada como objeto de avaliacdo. Estas escolhas sdo resultantes de recortes
metodoldgicos, tedricos e empiricos. As escolhas explicitas sdo aquelas que
0 autor expressa no conteldo escrito de sua obra, enquanto as escolhas
implicitas sdo agquelas que o autor ndo expressa no conteudo escrito da
sua obra, aparecendo como pressupostos mais ou menos reconheciveis.
Neste sentido, admite-se que, apesar dos esforcos e cuidados no processo
de identificacdo das escolhas implicitas de natureza tedrica e metodoldgica,
efetuadas pelo autor do artigo, sob andlise durante a sua producao, podem
ocorrer erros de julgamento da parte do investidor responsavel pelo projeto
exploratério. No entanto, mesmo com a ocorréncia destas falhas, nenhum
prejuizo advém para as criticas realizadas, pois a avaliacdo € mantida dentro
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dos limites tedricos e metodoldgicos utilizados tanto pela analise do autor
da obra investigada quanto pelo projeto exploratério. Julgamos que, assim
procedendo, é possivel manter os critérios da racionalidade (verdade sintati-
ca) e da objetividade (verdade semantica), necessarios a toda producdo que
pretenda qualificar-se como cientifica e que é apresentada a comunidade
académica para satisfazer ao critério da intersubjetividade. Desse modo, a
metodologia de anadlise critica cientifica preserva os critérios de cientificidade
vigentes e aceitos pela comunidade académica.

A Figura 1 mostra, em linguagem visual predominantemente grafica,
o modo como o repertdrio da metodologia de andlise critica cientifica orga-
niza as hierarquias de processos em etapas, a saber: a selecdao do objeto de
estudo, a extracdo de dados e a andlise de dados. Em seguida, as hierarquias
de processos de cada etapa sdo explicadas em linguagem verbal escrita.

Importa observar que, no repertdrio da metodologia, ha trés tipos de
processos essenciais. No primeiro tipo, as hierarquias de processos finalis-
ticos compostos e as hierarquias (intermedidrias) de processos executivos
compostos expressam atividades de natureza fisica e/ou objetiva por meio
de técnicas e métodos, respectivamente. No segundo tipo, as hierarquias
de processos finalisticos explicitamente humanos expressam atividades de
natureza légica e/ou subjetiva por meio da capacidade cognitiva do pesquisa-
dor. Assim, algumas atividades da metodologia descrevem processos do pri-
meiro tipo e, por isto, sdo classificadas como técnicas (processos finalisticos
compostos) e métodos (processos executivos compostos), enquanto outras
atividades, por serem do segundo tipo (processos finalisticos explicitamente
humanos), entram como o componente “criativo” da metodologia, que ndo
permite caracteriza-las, portanto, como técnicas ou métodos. Isto porque
o resultado destas atividades pode variar indefinidamente, de acordo com
aspectos relativos ao pesquisador, tais como o dominio da metodologia, o
conhecimento de fundo, a visdo de mundo e as experiéncias anteriores.
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Figura 1 - Metodologia de analise critica cientifica
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Fonte: elaborado pelos autores

A primeira etapa da metodologia de analise critica cientifica compre-
ende a hierarquia de processo finalistico composto de selegao do objeto
de estudo. Este processo descreve a maneira como o objeto de estudo
¢é escolhido para a realizacdo da anadlise critica cientifica. Aqui, cada obra
candidata a selecdo lida pelo pesquisador constitui o artefato com o qual
ele interage para que a selecdo possa ser efetuada. Para tanto, as seguintes
estruturas conceituais foram estabelecidas para a selecdo: a relevancia do
tema, a abordagem usada para desenvolver a investigacdo e a fonte de dados
empirica. O artigo intitulado “Comunicacdo como ciéncia bdsica tardia: uma
hipodtese para o debate”, de autoria de Luiz Signates, publicado na Revista
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da Associacdo Nacional dos Programas de Pds-graduacdo em Comunicacao,
em 2018, trata de um tema geral que é recorrente e significativo para a
prépriaidentidade e caracterizacdo do campo da ciéncia da comunicacdo: o
lugar que a comunicacdo ocupa na estrutura cientifica. Para desenvolver sua
investigacdo, o autor faz uso da estrutura do método hipotético-dedutivo.
Além disto, a tabela de classificacdo do conhecimento do CAPES/CNPq
constitui o corpus de sua pesquisa, que é utilizada para testar sua hipdtese
através da analise histérica da inser¢cdo da comunicacdo como campo de
conhecimento cientificamente reconhecido. Logo, trata-se de um artigo que
atende adequadamente a todos os critérios de sele¢cdo do objeto de estudo.

A segunda etapa abrange a hierarquia (intermedidria) de processo
executivo composto de extracdo de dados. Nesta fase, o pesquisador utiliza
o artefato escolhido na primeira etapa para aplicar as hierarquias de pro-
cessos finalisticos compostos de leitura de estudo, fichamento bibliografico
e fichamento de resumo, tais como descritas por Lakatos e Marconi (2003).
A leitura de estudo é o processo em que o pesquisador interage com o
artefato material, representado pela obra selecionada, para acessar a es-
trutura mental e conceitual do autor pela articulacdo das ideias principais
e secundarias, de forma a captura-las pela selecdo de trechos da estrutura
simbdlica contida na obra. O fichamento bibliografico é o processo em que
0 pesquisador registra, em estruturas materiais (fichas bibliograficas), as
estruturas conceituais e mentais, acessadas na leitura de estudo, que se
refiram a metodologia e as referéncias tedricas capturadas da estrutura
simbdlica contida na obra durante a leitura de estudo. E o fichamento de
resumo € o processo em que o pesquisador registra, em estruturas materiais
(fichas de resumo), as principais estruturas conceituais e mentais sobre o
assunto abordado, as quais foram capturadas da estrutura simbdlica contida
na obra e acessadas por meio da leitura de estudo.

A terceira etapa da metodologia de analise critica cientifica corres-
ponde a hierarquia (intermediaria) de processo executivo composto de
analise dos dados. Aqui, o pesquisador utiliza os dados extraidos na fase
anterior para aplicar as hierarquias de processo finalisticos explicitamente
humanos de classificacdo dos dados, de selecdo dos trechos e analise das
vulnerabilidades. A classificacdo de dados é o processo através do qual as
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estruturas conceituais e mentais que formam os dados colhidos, junto do
fichamento bibliografico e do fichamento de resumo, sdo reorganizadas,
com base nas categorias impostas pelo projeto exploratdrio que, neste caso,
sdo os recortes metodoldgico, tedrico ou empirico. A selecdo dos trechos é
0 processo em que o pesquisador do projeto exploratério indica, nos dados
coletados, quais as estruturas conceituais e mentais mais vulneraveis da
obra selecionada, ou seja, as escolhas explicitas do autor que se enquadram
nas categorias do projeto exploratério as quais exigem algum exame mais
detido. A analise de vulnerabilidades é o processo em que o pesquisador
identifica, nos dados coletados, as escolhas implicitas do autor da obra se-
lecionada nas categorias do projeto exploratorio que sdo necessarias para
ampliar a discussdo e foram omitidas, normalmente por falta de espaco
nos trabalhos académicos que precisam adequar-se a restricdes editoriais
dos periddicos cientificos.

A seguir, sdo mostrados os resultados da andlise das vulnerabilidades
por meio de uma avaliagdo minuciosa dos dados extraidos da obra selecio-
nada, em busca de lacunas relevantes sobre o tema abordado.

4 ANALISE DE DADOS: AS VULNERABILIDADES METODOLOGICAS

A primeira vulnerabilidade metodoldgica presente no artigo sob ana-
lise refere-se ao fato do autor caracterizar explicitamente o seu trabalho
como um ensaio e, no entanto, desenvolver o tema com a estrutura légica
do método de abordagem hipotético-dedutivo. Realmente, o pesquisador
introduz seu trabalho por meio de uma questdo representativa de um pro-
blema cientifico — que tipo de ciéncia é a comunica¢do? —, seguida por uma
hipdtese que exprime uma solugdo tedrica vidvel —de que a comunicagdo é
uma ciéncia basica tardia—, que é confrontada com uma determinada fonte
de dados empirica ou corpus de pesquisa — a Tabela de Classificacdo das
Areas de Conhecimento do CNPqg/CAPES. Entretanto, ndo parece justificavel
utilizar todo o rigor de um método cientifico para realizar um ensaio critico,
porque seus objetivos sdo distintos: enquanto este pretende defender um
ponto de vista a respeito de um determinado assunto, aquele tem o objetivo
de produzir conhecimento cientifico e contribuir para o progresso da ciéncia.
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A segunda vulnerabilidade metodoldgica refere-se ao fato de que o
problema e a hipdtese devem ser formulados a partir de um marco tedrico
em particular, de acordo com o método hipotético-dedutivo. Para Signates
(2018), a problematica tratada em seu trabalho deve ser resolvida no cam-
po epistemolodgico ou da teoria da ciéncia. No entanto, o autor limita-se
a indicar algumas interpretaces possiveis em torno do sentido no qual o
termo epistemologia costuma ser utilizado, fazendo uma referéncia genérica
para uma teoria da ciéncia qualquer. O impedimento surge quando o autor,
ao ndo especificar o marco tedrico do seu trabalho, deixa de apresentar a
perspectiva sobre a qual conceitos bdsicos como ciéncia e conhecimento
sdo definidos e compreendidos, visto ndo haver apenas uma Unica teoria da
ciéncia comum a todas as areas. Esta omissdo quanto ao referencial tedrico
inviabiliza a aplicagdao do método de abordagem hipotético-dedutivo.

Na auséncia de um referencial tedrico especifico, somos compelidos a
indicar o marco tedrico da obra em analise a partir de algumas pistas ofere-
cidas pelo autor e de algum conhecimento de fundo. Assim, considerando
que a trabalho é desenvolvido com a légica do método hipotético-dedutivo,
que o problema e a hipdtese desenvolvem-se no campo epistemoldgico ou
da teoria da ciéncia, que a ciéncia contemporanea, de acordo com (Koche,
2011), é definida pelo método hipotético-dedutivo, e que a comunicacdo
¢é considerada uma ciéncia contemporanea, entdo assumimos que a teoria
da ciéncia contemporanea é um arcaboucgo tedrico compativel com a in-
vestigacdo realizada pelo pesquisador.

A terceira fragilidade metodoldgica incide sobre outra escolha que
0 autor optou por manter subjacente em seu trabalho. Além da decisdo
sobre o método de abordagem e do marco tedrico na conducdo de uma
investigacao cientifica, Kdche (2011) sugere que a identificacdo do tipo de
pesquisa serve como um critério que facilita a sua execucdo. O trabalho de
investigacdo realizado por Luiz Signates permite-nos classifica-lo como uma
pesquisa descritiva. Neste caso, identificamos que o autor utilizou o método
de procedimento monografico — ou de estudo de caso —, com uma Unica
unidade de analise —a comunicacdo — para conduzir sua critica. Entretanto,
talvez por uma questdo de espaco e para ater-se aos propodsitos definidos
pPOr um ensaio, o investigador omitiu uma série de condutas necessarias, tais
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como aquelas apontadas por Yin (2015) para garantir a validade da analise
da propria investigacao.

5 ANALISE DE DADOS: AS VULNERABILIDADES TEORICAS

O objeto de investigacdo de Signates (2018) € a ciéncia e o conheci-
mento —bem como suas relacdes e classificacdes —, para que seja possivel
estabelecer o lugar que os conhecimentos sobre a comunicacdo ocupam
no quadro cientifico. O marco tedrico escolhido implicitamente pelo inves-
tigador é baseado em uma epistemologia local genericamente caracteriza-
da como uma espécie de teoria da ciéncia sobre um objeto especifico —a
comunicacdo — para a busca de conhecimentos a partir de um método
gue marca os limites conceituais e tedricos pertinentes, sem, no entanto,
especificar essa teoria. Ao longo de seu trabalho, em razdo da falta de cla-
reza quanto aos detalhes do marco tedrico que sustenta a sua investigacao,
o pesquisador deixa de oferecer uma definicdo para os conceitos do seu
objeto de estudo a partir do qual a pesquisa evolui — o conhecimento e a
ciéncia. Além disso, a comunicacdo, que também ndo tem uma definicdo
embasada em nenhum referencial tedrico claramente estabelecido, assu-
me a condi¢do de um caso em particular de estudo. Portanto, a principal
vulnerabilidade tedrica consiste justamente no fato do autor manter seu
referencial tedrico implicito, pois, na sua auséncia, tivemos que supor qual
¢ a teoria que o pesquisador deve ter utilizado para embasar seu trabalho.
As consequéncias derivadas do presente estudo permanecerdo validas
desde que se atenham aos limites da teoria que assumirmos como sendo
0 marco tedrico usado pelo pesquisador.

Na secdo anterior, apontamos a teoria da ciéncia contemporanea
vigente, tal como descrita por Kéche (2011), como um possivel marco
tedrico sobre a qual a investigacdo de Luiz Signates pode ser conduzida.
Para José Carlos Kdche, o método hipotético-dedutivo, que representa a
teoria da ciéncia contemporanea em vigor, entende o marco tedrico como
um arcabouco conceitual sobre o qual os contextos da descoberta e de
justificacdo de uma pesquisa se desenvolvem. Assim, as teorias cientificas
oferecem uma interpretacdo ou um modelo abstrato que representam e
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mantém uma correspondéncia com certos aspectos concretos da realida-
de — conferindo-lhe o carater de verdade aproximada e de ferramenta para
compreensao do mundo —, através do qual o problema e a solugdo sdo
descritos e compreendidos.

Mas, se o marco tedrico estabelece um viés interpretativo da rea-
lidade, entdo podem existir varias teorias alternativas passiveis de serem
aplicadas a uma pesquisa que propde uma solucdo para determinado
problema. Quando ha diversas interpretacdes possiveis através das quais
uma investigacdo pode evoluir, entdo a preocupacdo do pesquisador pre-
cisa voltar-se para a questdo de saber qual delas é a mais pertinente para
preservar a coeréncia interna e externa da pesquisa. Logo, a selecdo do
marco tedrico em qualquer investigacao cientifica deve ser fundamentada
em parametros objetivos consistentes e justificaveis, tal como a adequacao
da teoria ao problema, a solucdo e aos dados empiricos, bem como deve
ser fundamentada em critérios intrinsecos, tal como a correspondéncia
da teoria com a realidade. No entanto, uma epistemologia local definida a
partir da teoria da ciéncia contemporanea, ainda que adequada aos con-
textos da descoberta e de justificacdo, tem particularidades que a tornam
impropria para a andlise dos temas abordados em nosso objeto de estudo,
COMO veremos a seguir.

O conhecimento manifesto por uma teoria pode ser compreendido
como representacles abstratas que explicam a realidade na forma de
conceitos expressos por um sistema complexo de referéncias simbdlicas,
formuladas a partir tanto dos dados objetivos, provenientes da experiéncia
pratica e observavel, quanto de dados subjetivos, oriundos de uma certa
configuracdo metatedrica que fundamenta o entendimento. Por configu-
racdo metatedrica, entende-se o conjunto de escolhas conscientes e/ou
inconscientes acerca de certas premissas filosoficas que determinam uma
visdo de mundo em particular, bem como orientam a compreensado do real,
tal como sugere Hjgrland (1998 apud Lor, 2019). As premissas metafisicas,
ontoldgicas e epistemoldgicas sdo as mais significativas na especificacdo
da visdo de mundo e na orientacdo do raciocinio cientifico. Portanto, cada
teoria é formada a partir de uma certa configuracdo metatedrica caracte-
ristica de uma visdo de mundo em particular, que se manifesta como um
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sistema conceitual integrado determinado por um conjunto de construtos,
variaveis, definices e enunciados simbdlicos inter-relacionados, os quais
formam padrdes estruturais Unicos construidos a partir de dados objetivos
e subjetivos coerentes entre si e com a realidade. E justamente um des-
tes padrdes — de variaveis independentes — que o0 método de analise das
teorias rivais utiliza para comparar marcos tedricos, segundo Yin (2015).
Assim, para julgar se um arcabouco conceitual é adequado para descrever
um problema e para propor uma solugdo, é preciso examina-los a partir do
padrdo estrutural que a teoria oferece.

A teoria da ciéncia contempordnea em vigor interpreta os conceitos
de ciéncia e de conhecimento baseados, respectivamente, na observacdo
e analise dos processos de investigacdo cientifica e nos resultados gerados
por estes mesmos processos. Ou seja, a ciéncia é reduzida a um método, e
o conhecimento é compreendido como um produto obtido pela aplicagdo
do método cientifico. Trata-se de uma perspectiva pragmatica e utilitarista,
a qual se distancia das origens filosdficas de uma epistemologia que busca
definicGes essenciais e abrangentes para os conceitos abstratos de ciéncia e
conhecimento. O resultado é uma leitura aparente e distorcida da realidade
na qual, pela teoria da ciéncia contemporanea, o conhecimento torna-se
dependente de um método que determina os meios através dos quais o ser
humano pode adquiri-lo. Consequentemente, neste marco tedrico, o conhe-
cimento sé pode ser classificado de acordo com o0 modo como foi obtido, em
apenas uma de suas categorias mutuamente exclusivas: popular, filosdéfico,
religioso ou cientifico, de acordo com a classificacdo de Lakatos e Marconi
(2003). Logo, a teoria da ciéncia contemporanea diferencia conhecimento
e ciéncia através de um padrao estrutural, em que o conhecimento e suas
variagcGes sdo variaveis dependentes, o método é a varidvel independente,
as fontes do conhecimento — ciéncia, senso comum, filosofia ou religido —e
a comunicacdo sao variaveis intervenientes, como mostra a Figura 2.
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Figura 2 - Padrdo estrutural da teoria da ciéncia contemporanea
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Fonte: elaborado pelos autores

O problema da teoria da ciéncia contemporanea baseada no método
hipotético-dedutivo, e estabelecida pela configuracdo metatedrica descrita
anteriormente, é o predominio de uma visdao de mundo notadamente mate-
rialista e mecanicista que imp&e ao conhecimento e a ciéncia uma natureza
impropria. O padrdo estrutural subjacente revela uma correspondéncia
artificial e incongruente com a realidade ao ignorar a relagcdo entre sujeito
e objeto da nogdo de conhecimento, tornando-o dependente apenas da
aplicacdo de um método. Ou seja, a teoria da ciéncia contemporanea vigente
é caracterizada por uma interpretacao parcial e deturpada acerca das nogdes
essenciais de conhecimento, ciéncia e método, tornando-a inadequada para
realizar qualquer exame mais profundo e consistente acerca destes temas.

6 ANALISE DE DADOS: AS VULNERABILIDADES EMPIRICAS

No que se refere a fonte de dados ou ao corpus de investigacdo, que
se constitui como manifestacdo empirica do objeto de investigacdo, Luiz
Signates seleciona a tabela do CNPq/CAPES. Para efeitos de seu estudo, o
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autor assume que a tabela € uma fonte segura de classificacdo cientifica.
No entanto, em determinado ponto de sua analise, o autor conclui que o
entendimento institucionalizado do conhecimento sobre comunicagao no
Brasil é utilitarista, ignorando a contribuicdo tedrica, filosofica e epistemolod-
gica construida nas ultimas décadas. Para justificar esta conclusdo, Signates
(2018, p. 5-6) aponta que “[...] a classificacdo das areas do conhecimento
no Brasil ndo percebe a comunicacdo como uma ciéncia e sim como ha-
bilidade ou, na melhor das hipdteses, como conhecimento aplicado [...]".
Entretanto, se admitirmos, tal como o pesquisador, que o corpus é uma
fonte confidvel de classificacdo cientifica das dreas do conhecimento, bem
como que a teoria da ciéncia contemporanea vigente oferece um marco
tedrico apropriado para a classificacdo do conhecimento, entdo como é
possivel justificar este entendimento institucionalizado do conhecimento
que ndo percebe a comunicacdo como uma ciéncia? E importante destacar
que, para a investigacdo realizada pelo autor da obra analisada, é necessario
gue a comunicagdo seja categorizada como conhecimento cientifico, caso
contrario a hipdtese de que a comunicacado é uma ciéncia basica tardia ndo
poderia sequer ser cogitada. Portanto, a Unica maneira para chegar a con-
clusdo do autor sobre o entendimento institucionalizado do conhecimento
de comunicacdo no Brasil consiste na admissdo de pelo menos uma destas
premissas: (1) a tabela ndo é uma fonte de dados empiricos confidvel para a
classificacdo cientifica do conhecimento e/ou; (2) o marco tedrico utilizado
ndo é apropriado para interpretar a classificacdo do conhecimento da tabela.

No primeiro caso, em que a adequacdo do marco tedrico do autor
nao é questionada, ao utiliza-lo para interpretar a tabela do CNPqg/CAPES,
obtemos uma contradicdo na medida em que a teoria da ciéncia contempo-
ranea, ao identificar-se com o método, s6 permite classificar o conhecimento
em apenas uma categoria — popular, filoséfico, religioso ou cientifico. Mas,
evidentemente, a classificacdo do CNPq/CAPES é baseada no uso pratico
do conhecimento, ndo nos seus principios causais ou no método usado
para produzi-lo. Este é um fato observado pelo préprio pesquisador ao
examinar a posicdo que a area da comunicacdo ocupa na tabela e os crité-
rios de classificacdo das subdreas. Assim, considerando a teoria da ciéncia
contemporanea como marco tedrico, o conhecimento sobre a comunicagao
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na tabela jamais pode ser classificado como cientifico. Nestas condig¢des,
conclui-se que a tabela do CNPq/CAPES ndo constitui um corpus valido sobre
a classificacdo cientifica na perspectiva da teoria da ciéncia contemporanea
em uso. Portanto, seria necessario constituir um novo corpus de pesquisa
que realmente estabeleca uma classificacdo cientifica para o marco tedrico
usado.

No segundo caso, em que o uso da tabela do CNPq/CAPES para a clas-
sificacdo do conhecimento ndo é questionado, ao interpreta-la com a teoria
da ciéncia contemporanea, obtemos uma leitura que se mostra incompativel
com a realidade. Isto ocorre porque tanto o corpus de pesquisa quanto o
marco tedrico fazem referéncia a configuracdes metatedricas diferentes
expressas por seus padrdes estruturais Unicos. A propria andlise de Signates
(2018) mostra que a tabela do CNPqg/CAPES foi desenvolvida para atender
a propodsitos politico-administrativos com vistas a gestdo e a avaliacdo de
politicas publicas, ou seja, € um modo de organizar o conhecimento desen-
volvido para atender a finalidades praticas, ndo para satisfazer necessidades
tedricas. Estd claro que, para a tabela do CNPq/CAPES, o conhecimento é
organizado de acordo com o seu uso e sua finalidade, enquanto, para a
teoria da ciéncia contemporanea, o conhecimento é organizado conforme
o modo como ele foi produzido. Nestas condicGes, torna-se evidente que
a tabela do CNPq/CAPES se propde a classificar o conhecimento de modo
geral que ndo é nem propriamente, nem necessariamente, nem exclusiva-
mente cientifico. Portanto, seria necessario ou encontrar um marco teorico
alternativo para interpretd-la adequadamente ou conhecer o arcabouco
conceitual implicito que deu origem a classificacado da tabela.

Para a teoria da ciéncia grega de Aristoteles, fundamentada em uma
configuracdo metatedrica tendente ao antirrealismo ontoldgico e episte-
moldgico, tem-se um padrdo estrutural em que o conhecimento — o saber
que se forma a partir da relagdo entre o sujeito e o objeto e que funda-
menta a acdo humana — surge como variavel independente em relagdo a
ciéncia — uma espécie de saber caracterizado pela especulacdo dos prin-
cipios causais — que, por sua vez, assume o papel de varidvel dependen-
te, tendo o objeto do conhecimento como varidvel interveniente, como
mostra a Figura 3. Neste caso, tanto a relagdo entre sujeito e objeto, que
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determinam o conhecimento, quanto a relacdo de determinacdo da ciéncia
pelo conhecimento formam unidades complexas. O resultado mostra que
a configuragao metatedrica e o padrao estrutural desta perspectiva tedrica
sdo radicalmente distintos daqueles apresentados pela teoria da ciéncia
contemporanea na Figura 2.

No trabalho avaliado, Luiz Signates desprezou a questdo da inadequa-
¢do do corpus ou do marco tedrico utilizado para examina-lo, porque seria
conduzido a situacdo descrita anteriormente, em que teria de admitir ou
que o corpus nao é representativo de uma verdadeira classificacdo cienti-
fica ou que a teoria da ciéncia contemporanea oferece uma interpretacdo
incompativel com a tabela. Em qualquer das alternativas, a analise do pes-
quisador seria inviabilizada pelo método hipotético-dedutivo. Entretanto,
interessa-nos prosseguir o exame do corpus a partir da teoria da ciéncia
contemporanea, para descobrirmos a que resultados seremos conduzidos.

Figura 3 - Padrdo estrutural da teoria da ciéncia grega de Aristoteles
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Fonte: elaborado pelos autores

Como vimos anteriormente, a tabela do CNPq/CAPES ndo classifica
a comunicagdo como um conhecimento cientifico pela teoria da ciéncia
contemporanea. Ainda sob a luz deste marco tedrico, sabemos que, se o
conhecimento sobre a comunica¢do ndo é cientifico, entdo necessariamente
ndo poderia haver nenhuma ciéncia da comunicacdo. O problema é que
esta interpretacdo é incongruente com a realidade, pois é evidente que h3
uma ciéncia da comunicacdo social bem estabelecida, reconhecida e ativa,
gue produz conhecimentos acerca da comunicagao. Ademais, se o conhe-
cimento ndo é classificado como cientifico, a andlise ndo pode prosseguir,
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pois entdo a comunicagdo ndo poderia ser nem ciéncia basica nem ciéncia
aplicada, como pretende mostrar o autor do artigo sob analise.

Uma possivel solugdo para o impasse gerado pela inadequagao do
corpus com o marco tedrico utilizado para examina-lo esta em reconhecer
que existe uma “ciéncia da comunicacao” e varias “ciéncias acerca da comu-
nicacdao”. Sendo que a ciéncia da comunicacdo ainda precisa ser estabelecida
em termos de objeto de estudo e de orientacdo metodoldgica capaz de
gerar um conhecimento cientifico especifico sobre o fendbmeno empirico
da comunicacdo, enquanto as ciéncias acerca da comunicagao sdo aquelas
gue a tratam como um objeto construido ou como uma variavel interve-
niente. Assim sendo, tais ciéncias sdo incapazes de defini-la rigorosamente
com clareza, apesar de reconhecerem sua importancia e influéncia na ma-
nifestacdo de diversos fendbmenos que tém outros objetos como foco de
investigacdo. As ciéncias acerca da comunicagdo, portanto, constituem-se
a partir dos mais variados objetos que se relacionam de diferentes formas
com o fendmeno da comunicagdo, como ocorre com a comunicacao social,
a psicologia, a linguistica, a biologia, até a engenharia elétrica e a ciéncia
da computacao.

Dentre todas as ciéncias acerca da comunica¢do, a que possui maior
afinidade e proximidade com o fendbmeno da comunicagdo é a ciéncia da
comunicacdo social, que tem por objeto os meios de comunicacdo e 0s
processos comunicativos, segundo Franga (2001), sendo amplamente esta-
belecida e reconhecida na comunidade cientifica. Logo, a analise da tabela
do CNPq/CAPES, a partir da teoria da ciéncia contemporanea, revela, na
realidade, uma importante lacuna no campo cientifico: o fato de ndo existir
uma ciéncia dedicada especificamente ao estudo do fendbmeno empirico
da comunicacao.

Entretanto, uma andlise que resulta na admissdo da inexisténcia de
uma ciéncia da comunicacdo impossibilitaria a continuidade do estudo de
Signates (2018). Desse modo, o autor segue um outro caminho. Ele sugere
que a tabela do CNPqg/CAPES percebe a comunicagdo como uma habilidade
ou um conhecimento aplicado. Porém, a comunicacdo sé pode ser assim
considerada dentro de um marco tedrico alternativo em que ha alguma
espécie de identidade ou relacdo entre ciéncia e conhecimento. Ou seja,
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implicitamente o autor estd sugerindo uma mudanca de marco tedrico da
teoria da ciéncia contemporanea para um arcabouco conceitual alternati-
vo, tal como a teoria da ciéncia grega de Aristoteles previamente citada.
Somente desta maneira a analise do pesquisador pode continuar. Portanto,
somos levados a concluir que a teoria da ciéncia contemporanea em vigor
— que supomos ser 0 marco tedrico usado pelo autor quando ele se refere
a epistemologia local — é incompativel com a teoria implicita que sustenta o
corpus de pesquisa ou que permite interpreta-la de modo mais consistente.

7 CONCLUSOES

A analise das vulnerabilidades metodoldgicas, tedricas e empiricas,
obtidas com a aplicacdo da metodologia de analise critica cientifica revela
duas importantes lacunas relacionadas com o problema da auséncia de
unidade tedrica e/ou de identidade no campo da comunicacao.

A primeira lacuna é de natureza epistemoldgica e ndo se reduz ao
campo da comunicacdo. Refere-se ao fato de a analise demonstrar que a
teoria da ciéncia contemporanea vigente apresenta caracteristicas intrinse-
cas que a tornam imprdépria para a realizacdo de analises sobre os temas do
conhecimento e da ciéncia. Consequentemente, as bases da epistemologia
contemporanea, que sustenta praticamente todas as ciéncias e até mesmo
a filosofia contemporanea, sdo absolutamente frageis, especialmente por
dois motivos: o primeiro motivo € sustentado pelo fato de a comunidade
académica ter decidido, em momento histdrico recente, que 0s assuntos
metafisicos deveriam ser banidos da epistemologia. A questdo é que ndo
ha nada mais metafisico do que o conhecimento e a ciéncia e, portanto, a
propria epistemologia. E, na tentativa de resolver este “problema”, optaram
por declarar que o conhecimento (em especial o cientifico) reduz-se a um
conjunto de proposi¢Ges derivadas de um método, eliminando a necessidade
de ter de lidar com seu aspecto metafisico; o segundo motivo é consequén-
cia do primeiro. A visdo de mundo imposta pela teoria da ciéncia implica,
necessariamente, negar o pressuposto de que o conhecimento, a ciéncia e
a epistemologia sdo temas metafisicos e que, portanto, ndo ha problemas
intrinsecos a ela. Logo, para aqueles que admitem apenas a visdo de mundo
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subjacente a teoria da ciéncia contemporanea, este projeto revela apenas
especulacbes vagas e imprecisas, o que prova a verdade e a dimensdo do
problema exposto. A solucdo ndo é simples, porque inclui a necessidade de
retomar os estudos sobre a epistemologia e seus fundamentos com uma
visdo de mundo diferenciada, nem melhor nem pior, mas que respeite seu
carater metafisico e ofereca um modelo alternativo para ciéncia.

A segunda lacuna é de natureza cientifica, a respeito do enquadra-
mento da comunicagdo no campo cientifico. Refere-se ao fato de a analise
demonstrar que a ciéncia da comunicagdo tal como a conhecemos é, na
realidade, uma das iniUmeras ciéncias que acidentalmente se deparam com o
problema da comunicacdo. Isto acontece porque diversos campos cientificos,
com seus objetos bem estabelecidos, passaram a produzir conhecimentos
sobre a comunicacdo, porque esta se insinuava nas pesquisas como impor-
tante variavel interveniente, ou como objeto socialmente construido, ndo
como um fendmeno empiricamente constituido. Assim, novos horizontes
se abrem para a pesquisa em comunicacdo. Pode-se avaliar o lugar que a
ciéncia da comunicacdo social, tal como instituida atualmente, ocupa dentro
de uma classificacdo cientifica apropriada que ndo se limita ao dualismo e
ao reducionismo existente entre ciéncia basica e a ciéncia aplicada, como
proposto no artigo analisado. Pode-se, ainda, buscar as bases epistemo-
I6gicas para uma nova ciéncia que tenha por objeto a comunica¢gdo como
um fendmeno empirico. Estas reflexdes deram origem ao projeto intitula-
do “Que ciéncia é a comunicacdo? Um estudo de caso sobre a ciéncia da
comunicacdo” que se encontra em desenvolvimento pelo préprio autor,

Por fim, concluimos, adicionalmente, que o modelo tedrico de Douglas
Engelbart demonstrou ser completo e abrangente a ponto de fundamentar,
descrever e explicar a metodologia de anadlise critica cientifica. Além disso, a
metodologia mostrou-se adequada para fins de uma pesquisa exploratdria,
com o propdsito de identificar lacunas sobre um certo tema.
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