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Resumo: Empregando pesquisa com gestores e gestoras de instituicdo de ensino técnico
profissional durante a pandemia de covid-19, a investigacdo discorre sobre os resultados
obtidos a partir das respostas sobre posicionamento, dificuldades, comunicacdo e
concretizacdo de projetos durante o isolamento fisico. O objetivo principal se pauta em
analisar a gestdo de instituicdo de ensino técnico profissional durante os anos de 2020
e 2021, anos em que, motivada pela pandemia de covid-19, encontrava-se em isolagdo.
Realizou-se a pesquisa por meio de questionario tipo Likert, direcionado aos gestores
e as gestoras atuantes na instituicdo no periodo. Os arranjos estatisticos da analise das
respostas se estabeleceram em tabelas e graficos para melhor visualizagdo, discussdo e
consideragdes. Apresentam-se as consideracdes finais em forma de reflexdes, apds as
discussGes comparativas dos resultados obtidos.

Palavras-chave: gestdo escolar; formacdo técnica; execugdo de projetos.

Abstract: Using research with managers of professional technical education institutions
during the COVID-19 pandemic, the investigation discusses the results obtained from
responses about positioning, difficulties, communication and implementation of projects
during physical isolation. The main objective is to analyze the management of a professional
technical education institution during the years 2020 and 2021, years in which, motivated
by the COVID-19 pandemic, it was in isolation. The research was carried out using a Likert-
type questionnaire, aimed at managers working at the institution during the period. The
statistical arrangements for analyzing the responses were established in tables and graphs,
for better visualization, discussion and considerations. Final considerations are presented
in the form of reflections, after comparative discussions of the results obtained.

Keywords: school management; technical graduation; project implementation.

Resumen: A partir de investigaciones con directivos de instituciones de educacion técnica
profesional durante la pandemia de COVID-19, la investigacion discute los resultados
obtenidos de las respuestas sobre posicionamiento, dificultades, comunicaciéon e
implementacion de proyectos durante el aislamiento fisico. El objetivo principal es analizar
la gestion de una institucion de educacion técnica profesional durante los afios 2020y 2021,
afios en los que motivado por la pandemia de COVID-19 se encontraba en aislamiento. La
investigacion se realizd mediante un cuestionario tipo Likert, dirigido a los directivos que
laboraron en la institucién durante el periodo. Los arreglos estadisticos para el analisis de
las respuestas se establecieron en tablas y gréficos, para una mejor visualizacion, discusiony
consideraciones. Las consideraciones finales se presentan en forma de reflexiones, después
de discusiones comparativas de los resultados obtenidos.

Palabras clave: gestion escolar; formacién técnica; implementacion de proyecto.
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1 INTRODUCAO

Durante a vigéncia do Decreto n. 64.864 (Assembleia Legislativa do
estado de S3o Paulo, 2020), implementado e publicado pelo Governo do
estado de Sdo Paulo em decorréncia da pandemia provocada pelo covid-19,
vigeu a obrigatoriedade do isolamento fisico em diversos setores, incluindo-
-se as InstituicGes de Ensino Técnico (IET). Naguele momento, as IET busca-
ram alternativas para que a continuidade do ensino prevalecesse, por meio
de solucdes sistémicas denominadas Ensino Remoto Emergencial (ERE).

Implantou-se o ERE, como o préoprio nome diz, de maneira emergen-
cial, como contingéncia a situacdo de isolamento momentanea. Desta forma,
as instituicGes que atuavam no regime académico presencial migraram para
o modelo on-line, a fim de que a relacdo de ensino e aprendizagem entre
docentes e discentes continuasse efetiva.

Sem saber ao certo a temporalidade da implantacdo da emergéncia,
gestores, gestoras e lideres académicos adaptaram a instituicdo e a estrutura
escolar ao ERE, que se configura modalidade on-line, porém ndo considerada
como portadora dos mesmos moldes do Ensino a Distancia (EAD).

Na migracdo sistémica e tecnoldgica, utilizou-se as adaptabilidades
necessarias a partir da experiéncia de gestores, gestoras, coordenadores,
orientadores educacionais e demais liderancgas e, naguele momento, foram
implementados mentorias e cursos para capacitacdo dos novos procedi-
mentos, isso a medida que tudo se transformava.

A implementagdo completa continuou seu percurso até o final da
pandemia, quando outras adaptacdes inevitaveis aconteceram, uma delas a
migracdo do ERE ao modelo original presencial, e, apesar desta ser a moda-
lidade original de ensino nas instituicdes, vivenciava-se um panorama novo,
com cendrios diferentes daqueles quando empreendido e com pessoas em
certo sentido renovadas, porém com diferentes habilidades, competéncias
e experiéncias descobertas e adquiridas no periodo pandémico. A volta a
modalidade presencial apds o periodo ERE se realizou de forma hibrida,
mesclando e adaptando os discentes e docentes paulatinamente.

A necessidade do conhecimento sobre a visdo da gestdo, os desafios
encontrados e as solucdes apontadas motivaram a pesquisa. Assim, justifica-
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-se 0 estudo por intencionar compreender, por meio de instrumento de
pesquisa, como a gestdo escolar da instituicdo de ensino técnico atuou
durante o isolamento fisico.

Destarte, o objetivo geral se pauta em examinar e identificar os
empenhos e as ocorréncias enfrentadas pela gestdo, em seus diferentes
niveis. Em complemento, em termos especificos, verificar quais problemas
relativos a gestdo da instituicdo sobressairam. Em vista disso, a pergunta de
pesquisa se configura em: Como a gestdo da instituicdo de ensino técnico
atuou diante dos novos desafios provocados pela pandemia do covid-197?

Mediante a pergunta de pesquisa e os objetivos assinalados, entende-
-se a viabilidade de se estabelecer a Hipdtese 1: apds a pandemia, os ges-
tores e as gestoras da IET evoluiram e se mostram mais preparados para
enfrentar situacdes de gerenciamento diferenciadas.

Sublinha-se que a pesquisa, em formato de andlise em uma soé IET,
estrutura-se como descritiva/exploratéria, alicercada em analise quantita-
tiva baseada na aplicagdo de questionario composto por afirmacdes tipo
Likert e por tabulacdes e discussdes a partir dos dados obtidos por meio
das respostas dos entrevistados.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Responsabilidade da gestao escolar na pandemia

Ao se tratar do conceito de escola, Lima (2008) destaca que a insti-
tuicdo de ensino é um objeto de estudo complexo e polifacetado, o que
por si so ja caracteriza as diferentes referéncias analiticas necessarias para
0 seu estudo.

Constituida sob influéncia de tradi¢cdes, de estudos, de contextuali-
zacOes histoéricas, de movimentos e acontecimentos, de acGes das partes
interessadas, das organizacdes familiares, entre outros, e regida por fatores
socioecondbmicos regionais e globais e por interesses politicos, as escolas
permeiam gestdes atuantes sob esses inUmeros prismas, com a focalizacdo
em seu objetivo final: o ensino e a aprendizagem.
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Reforcando e ampliando essa analise conceitual, Libaneo, Oliveira e
Toschi (2012) sistematizam a “escola” como uma instituicdo que existe para
realizar objetivos de aprendizagem escolar, formacdo de cidadania, valores
e atitudes, ampliando os conceitos do objetivo final da educagdo. Sendo
assim, para que seja possivel a realizacdo da gestdo escolar, faz-se necessaria
a visualizacdo de sua amplitude e da capilaridade em que a escola atua. Em
conformidade com os mesmos autores citados, os conceitos de organizacao,
gestdo, direcdo e cultura organizacional necessitam de claras interpretacées
gue antecipam as acdes diretas de atuagdo pratica.

A organizac3o escolar se atribui as demandas de realizacdo do plane-
jamento do trabalho da instituicdo de ensino, da coordenacdo dos recursos
humanos e da analise dos seus resultados.

Sobre a gestdo escolar, identificam-se inumeras responsabilidades
atribuidas aos gestores e gestoras, que devem reunir qualificaces a fim de
organizar o conjunto de agles, recursos, procedimentos e meios para que
o objetivo final seja alcancado (Libaneo; Oliveira; Toschi, 2012).

Entende-se que a pandemia provocada pelo covid-19 surgiu de ma-
neira abrupta em certo sentido, e os gestores e as gestoras escolares de
instituicdes voltadas aos cursos presenciais, ao menos do Brasil, acumularam
tarefas inéditas. Ademais, a populagcdo como um todo enfrentou, seja de
forma direta, seja de forma indireta, os impactos provocados pela pandemia.

Destaca-se, em especial, a comunidade escolar que teve, de uma hora
para outra, as instituicdes fechadas fisicamente. O isolamento fisico imposto
em decorréncia da pandemia provocada pelo covid-19 se fez por meio da
implantagdo do Decreto n. 64.864 (Assembleia Legislativa do estado de Sao
Paulo, 2020), publicado pelo governo do estado de Sao Paulo, fazendo com
que se adicionasse aos gestores e as gestoras escolares outra ardua missao:
a de aprender com o novo e a administrar a “nova” instituicdo.

2.2 Gestao de uma instituicao de ensino técnico na pandemia

Libaneo (2018, p. 238) descreve que “[...] as praticas de gestdo escolar
se constituem em meios, instrumentalidade, da acdo educativa e docente,
que se dividem em acBes de natureza técnico-administrativa e pedagdgico-
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-curricular”, e explica que a primeira acdo, a de natureza técnico adminis-
trativa, é responsavel pela legislacdo escolar, pelas normas administrativas,
pela direcdo, pela administracdo e pelos recursos, sejam eles materiais,
sejam eles financeiros.

Portanto, a gestdo escolar concentra grande parte da organizacao fun-
cional dainstituicdo, mesmo que seja uma gestao colaborativa, participativa
ou de qualquer outra forma de atuacdo. O sério desafio dos gestores e das
gestoras da instituicdo escolar se intensificou com o advento da pandemia,
ao incorporar novas regras, recursos e projetos que interferiram sobrema-
neira na atuacdo dos gestores e das gestoras das unidades de ensino.

Todo e qualguer conhecimento adquirido e trabalhado pelos gestores
e pelas gestoras antes da pandemia somou-se aos novos desafios e se desti-
naram a manter a instituicdo ativa, viva e atuante durante o isolamento fisico.

Basso e Pierozan (2021) salientam a necessidade de se repensar
questdes consideradas basicas, como: o convivio social e a intensidade de
mudancas ocorridas em atividades rotineiras, tais como planejar reunides,
tomar decisdes ou gerir documentagdes. Segundo Gatti (2020), a necessi-
dade de envolvimento de todos da comunidade escolar contribui para que
0s gestores e as gestoras possam tomar as decisées e possam colocar em
pratica as acBes da maneira mais assertiva possivel.

2.3 Ensino Remoto Emergencial (ERE)

Novoa (2020) comenta a transformacado da sociedade em poucos dias,
isso por meio de diferentes espacos de aprendizagem, horarios de estudo e
de trabalho, a partir da implementacado de métodos pedagdgicos apropria-
dos, na pesquisa com aimplementacdo do Ensino Remoto Emergencial (ERE).

A necessidade se sobrepde a inércia, explica Névoa (2020), destacan-
do principalmente sobre algumas acdes tecnoldgicas que estavam para ser
implementadas na educacdo e se firmaram durante a pandemia.

O ERE surge como solugdo para os tempos incertos, intermediando a
transicdo digital de maneira sutil, entrando nos lares de forma improvisada
e urgente, como seu proprio nome anuncia. Ao encontro do exposto, hd a
existéncia de sociedades que incentivam o ensino de criancgas e jovens em
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suas proprias residéncias, 0s cursos por correspondéncia e por meio dos
canais de comunicacles existentes, tais como radio, televisdo e internet,
intensificaram-se mesmo antes da pandemia, ao utilizar as técnicas de en-
sino a distancia (Moore; Kearsley, 2013).

2.4 Organizagao da rotina escolar na pandemia

Libdneo (2018) observa que a direcdo e a coordenacdo escolar se con-
duzem como funcdes tipicas dos profissionais que respondem por uma area
ou setor da escola. O autor complementa ao explicar que dirigir e coordenar
configuram-se como tarefas que canalizam o esforco coletivo das pessoas
para os objetivos e metas estabelecidos. As tarefas contemplam diversas
caracteristicas, entre elas: liderar, coordenar, planejar, avaliar, organizar,
acompanhar, dirigir, assegurar o desenvolvimento dos processos e suas
execucdes. Englobam, ao final, atividades e responsabilidades complexas
que ndo se resumem a uma palavra nem ao menos a uma pessoa, e sim ao
conjunto, ao todo, a totalidade de sua complexidade e de suas necessidades
diversificadas. Isso em se tratando da rotina escolar em sua normalidade.

Durante o periodo pandémico, o que era muito se tornou ainda maior.
As necessidades do uso de ferramentas tecnoldgicas para a realizacdo do ERE
limitaram os gestores e as gestoras, que a principio somente tinham acesso
as plataformas no tocante ao produto do ensino, as aulas. A realizacdo das
demais tarefas se moldaram especificamente para cada gestor e gestora,
que colocaram em pratica suas habilidades e competéncias desenvolvidas
ao longo da vida, calcadas em suas experiéncias nos recursos existentes.

A pratica educativa também sofreu alteracGes. Zabala (1998) demons-
tra que o professor modifica algum aspecto de sua pratica docente como
resposta a algum problema pratico, depois de comprovar sua eficdcia em
resolvé-lo. Diante do exposto, organizou-se, com 0s recursos existentes, a
rotina escolar na pandemia.
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2.5 Capacitagao dos gestores, das gestoras, dos formadores e das
formadoras durante a pandemia

O campo da educagdo enfrenta, naturalmente, desafios rotineiros,
necessitando de capacitagdes constantes para as mais diversas adapta-
¢des e mudancas ocorridas. As perspectivas da revolugao tecnoldgica e a
globalizacdo circundam desafios fundamentais no contexto da atualidade
(Libaneo; Oliveira; Toschi, 2012).

Adicionalmente, a pandemia tornou mais critico o cenario, ao dificultar
as capacitacOes dos gestores e das gestoras das instituicdes de ensino técnico
devido as inUmeras restricdes estabelecidas. A busca por solucdes criativas
com o propésito de garantir o aprimoramento continuo dos gestores e das
gestoras nesse contexto se enfatiza por meio de capacitagdes on-line. Cursos
virtuais, treinamentos remotos, webinars disponibilizados e conduzidos por
meio de plataformas virtuais de aprendizagem configuram-se promissores
ao permitirem a troca de experiéncia entre gestores e gestoras. Deste modo,
durante a pandemia, as capacitacdes continuaram ao organizar um novo
modelo e se moldando, a partir da utilizacdo dos recursos disponiveis.

2.6 Comunicagao da gestdao com seus pares durante a pandemia

Em 2018, Zwierewicz, Cruz e Garrote (2018) mapearam as principais
competéncias exigidas dos profissionais do século 21, em que constaram
que a necessidade de analisar, respeitar e/ou utilizar novas formas de comu-
nicacdo se definem como itens de competéncia comunicacional. Realcam
gue um dos pontos indispensaveis para a boa lideranca é a comunicagao
entre pares, o que molda o destino das organiza¢des. Transparéncia, clare-
za, agilidade e seguranca sdo imprescindiveis na comunicacao eficiente e
refletem o que se espera na ponta final como resultado.

Mesmo assim, comunica¢do no ambiente escolar é um dilema a ser
analisado. Reunides com carga hordria previamente estabelecida muitas ve-
zes perdem o foco se ndo bem conduzidas, e pautas ficam sem tratamento,
trazendo consequéncias nem sempre agradaveis. O ambiente académico
apresenta as suas particularidades e ndo deve ser comparado ao empresa-
rial. Durante a pandemia, a comunicacdo da gestdo com seus pares ocorreu
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virtualmente, como alternativa as restricdes estabelecidas pelas legislacdes
vigentes no periodo, ao intentar garantir a continuidade das atividades edu-
cacionais e o engajamento da equipe diante do cendrio desafiador.

3 METODO

A pesquisa se pauta como descritiva/exploratéria, ao utilizar a analise
quantitativa baseada na aplicacdo de instrumento dotado de afirmacdes tipo
Likert e de tabulacBes e discussGes a partir das respostas obtidas (Sampieri;
Collado; Lucio, 2013). O instrumento tipo Likert remete a escala de respos-
tas que permite aos participantes expressarem o seu grau de concordancia
ou discordancia em relacdo as afirmacgdes. Os entrevistados responderam
cada afirmacdo em escala de 1 (menor valor, ancora a esquerda) a 4 (maior
valor, ancora a direita).

Participaram da pesquisa gestores e gestoras de cargos diferentes,
como: diretor administrativo, diretora académica, coordenadores e co-
ordenadora de curso e orientadora educacional, todos selecionados por
conveniéncia e pelas atribuicdes nos cargos de gestdo durante o periodo
em que se baseia a pesquisa.

Validou-se o questionario, essencial, segundo Severino (2013), por
trés profissionais técnicos da area de educacdo, ndo participantes da pes-
quisa, que analisaram e validaram as afirmacdes. O objetivo da validac¢do se
fundamenta em confirmar se as quest8es estavam claras e de facil compre-
ensdo, excluindo-se a possibilidade de ddvidas no momento das respostas.
As evidéncias das avaliagBes se encontram em posse dos autores.

A cada afirmacdo foram atribuidos nomes de Al a A6 e criadas ancoras
préprias (textos depois transformados em valores numeéricos), ver Quadros
1, 2 e texto explicativo.
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Quadro 1 — Nomes, afirmacdes e ancoras

Ao ser decretada a pandemia em marco de 2020, ocorreram mudangas no
funcionamento da gestdo da escola. Assinale a afirmacdo de como foram as
mudangas: ndo sei, ndo se aplica, ndo desafiadoras, pouco desafiadoras, muito
desafiadoras e extremamente desafiadoras.

Sobre os projetos escolares em andamento na sua pasta de gestdo, considerando
a instituigdo presencial que, por forca da situagdo pandémica, migrou para
A2 o virtual, assinale a afirmacdo sobre a realizagdo dos projetos: ndo sei, ndo
se aplica, nenhum, poucos realizados, todos realizados e todos realizados e
implementado novos.

Sua formagdo como profissional e gestor(a) escolar permitiu maior facilidade
A3 | de adaptagdo ao novo cendrio imposto pela pandemia. Nao sei, ndo se aplica,
discordo totalmente, discordo, concordo e concordo totalmente.

A comunicacdo entre as esferas superiores e a instituicdo na qual vocé
atuou como gestor(a) foi clara e objetiva durante a pandemia, assim como
anteriormente. Ndo sei, ndo se aplica, discordo totalmente, discordo, concordo e
concordo totalmente.

As capacitacdes fornecidas pela instituicdo durante a pandemia se mostraram
assertivas, com temas e orientagdes pertinentes ao cenario do momento.
Ndo sei, ndo se aplica, discordo totalmente, discordo, concordo e concordo
totalmente

Atualmente estou mais preparado(a) para trabalhar a gestdo escolar de forma
virtual, se necessario, desenvolvendo, gerenciando e implementando os projetos
e as tarefas que me sdo atribuidas. N3o sei, ndo se aplica, discordo totalmente,
discordo, concordo e concordo totalmente.

Al

A4

A5

A6

Fonte: autores (2024)

Os calculos matematicos e estatisticos se basearam nos referenciais
expostos por Dowing e Clark (2012) e Barbetta (2012). A fim de viabilizar
os devidos cdlculos, as respostas dadas, converteram-se os textos ancora
em valores numéricos (ver detalhes nos Quadros 1, 2 e texto explicativo).

Assim, converteram-se as respostas “ndo sei” e “ndo se aplica” para
Nulo, “discordo totalmente” para 1, “discordo” para 2, “concordo” para 3 e
“concordo totalmente” para 4. A conversao se justifica pela necessidade da
realizacdo de analise de dados estatisticos, isso valido para as afirmacdes
de A3 a A6.

O Quadro 2 apresenta as conversdes especificas de Al e A2, em que
o conteldo das ancoras se diferenciam dos critérios anteriores (mais de-
talhes, ver Quadro 1).
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Quadro 2 — Conversdes numéricas das ancoras das afirmagdes Al e A2

Nio se aplica Nio se aplica

Nio sei Nio sei

Nio desafiadoras Nenhum Projeto foi realizado

Pouco desafiadoras Poucos projetos foram realizados

Muito desafiadoras Todos projetos foram realizados

Extremamente desafiadoras Todos projetos foram realizados e foram implementados novos

PSR RE N P
FSRES RN P

Fonte: pesquisa e autores (2024)

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

4.1 Resultados

A Tabela 1, na coluna a esquerda, identifica o entrevistado (E) e, nas
colunas seguintes, o valor atribuido as respostas dadas a cada afirmacao
(A). Para mais detalhes ver Quadros 1 e 2.

Tabela 1 — Respostas dos entrevistados (E) as afirmacgdes (A)

E/A Al A2 A3 A4 A5 A6
El 3 3 3 2 3 3
E2 3 4 4 2 4 4
E3 4 2 4 4 2 3
E4 3 2 2 2 3 3
E5 4 2 3 3 2 3
E6 3 2 2 2
Mediana 3 2 3 2 3 3

Moda 3 2 2 2 2 3

Moda 3 3

Moda 4

Fonte: pesquisa e autores (2024)

Observa-se que na A3 ha a notacao de cdlculo trimodal para a Moda
(2,3 e4) e, na A5, hd a notagdo de célculo bimodal para a Moda (2 e 3).
Ressalta-se também a mediana 2 encontrada em A2 e A4, indicadoras de
nao apreciaveis resultados.
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Ao contribuir para outra visualizacdo, o Grafico 1 apresenta os resul-
tados das respostas em forma de grafico de colunas.

Grafico 1 — Respostas dos entrevistados — Medianas

Afirmagdes - Mediana

3 3 3
3
2 2 I

Al A2 A3 A4 AS A6

(7]

[3%)

—

Fonte: pesquisa e autores (2024)

No Quadro 3, ajustam-se as medianas calculadas em conformidade
aos textos ancoras. Enfatiza-se que, a fim de atender ao estabelecido na
estrutura estatistica da pesquisa, usam-se nas analises e discussao, priori-
tariamente, os valores das medianas, pela coleta se concentrar em variavel
ordinal, escala tipo Likert (Creswell, 2007).

Quadro 3 — Resultados das respostas dadas (entre parénteses, mediana)

Ao ser decretada a pandemia em margo de 2020, ocorreram mudangas no
funcionamento da gestdo da escola. Assinale a afirmagdo de como foram as

Al
mudangas.
Muito desafiadoras (3).
Sobre os projetos escolares em andamento na sua pasta de gestdo, considerando
AD a instituicdo presencial que, por for¢a da situagdo pandémica, migrou para o

virtual, assinale a afirmacdo sobre a realizagdo dos projetos.
Poucos realizados (2).
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Sua formacdo como profissional e gestor(a) escolar permitiu maior facilidade de
A3 adaptacgdo ao novo cendrio imposto pela pandemia.
Concordo (3).

A comunicac¢do entre as esferas superiores e a instituicdo na qual vocé
atuou como gestor(a) foi clara e objetiva durante a pandemia, assim como
anteriormente.

Discordo (2).

As capacitagOes fornecidas pela instituicdo durante a pandemia se mostraram
A5 assertivas, com temas e orientacdes pertinentes ao cenario do momento.

Concordo (3).

Atualmente estou mais preparado (a) para trabalhar a gestdo escolar de forma
virtual, se necessario, desenvolvendo, gerenciando e implementando os projetos
e as tarefas que me sdo atribuidas.

Concordo (3).

Ad

A6

Fonte: pesquisa e autores (2024)

Observa-se, no Quadro 3, que em nenhuma das afirmacdes, ao se
observar como referéncia a mediana, ha a pontuagdo maior (4), bem como
ndo ha também a pontuacdo menor (1). Para mais detalhes, ver Tabela 1 e
textos negritados no Quadro 3.

4.2 Discussoes

Os resultados apresentados enriquecem a discussdo sobre a gestdo da
IET no periodo do isolamento fisico provocado pela pandemia do covid-19,
entre os anos de 2020 e 2021. Destacam-se as possiveis adaptagdes realiza-
das pela gestdo da instituicdo, como indicado por Névoa (2020), que salienta
a transformacdo da sociedade em poucos dias, com diferentes espacos de
aprendizagem, de horarios de estudo e de trabalho, ao implementar mé-
todos pedagdgicos apropriados.

Desta forma, o projeto do instrumento da investigacdo se pautou nas
bases, nos objetivos e nas varidveis de interesse da pesquisa, abordando
temas entendidos como relevantes ao estudo.

A cada afirmacdo se atribuiu nomes (de Al a A6) e ancoras proprias (tex-
tos transformados em valores de 1 a 4), ver Quadros 1 e 2, e na apresentacdo
dos resultados, ver Quadro 3, analisam-se os resultados das respostas dos en-
trevistados, apds andlise estatistica, em que se vé principalmente a existéncia
de mudancas durante a pandemia do covid-19, por parte da gestdo escolar.
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A definicdo de “muito desafiadoras” completa a resposta sobre o
perfil das mudancas efetivadas. Destaca-se na discussdo da resposta “muito
desafiadora”, Basso e Pierozan (2021) que argumentam sobre a necessidade
de repensar questdes consideradas bdsicas, como o convivio social e a inten-
sidade de mudancas ocorridas em atividades rotineiras, tais como planejar
reunides, tomar decisdes ou gerir documentacdes. Repensar e remodelar
exigem mudancas e reafirmam a pergunta inicial de pesquisa sobre a exis-
téncia de diferencas na atuacdo da gestdo da instituicdo de ensino técnico
durante o periodo de isolamento fisico.

Devido a migracdo da modalidade de ensino da instituigdo para o
virtual, inicialmente estabelecida no modelo presencial, os gestores afir-
maram que foram implementados poucos dos projetos existentes e/ou
desenvolvidos, demonstrando dificuldades na condugdo dos projetos con-
cebidos para o modelo presencial e com necessidade de implementacdo
no virtual (Quadro 3).

Entende-se que a formacgdo anterior como gestores e gestoras con-
tribuiu para a adaptacdo ao cendrio proposto no periodo, e a comunicacdo
entre as esferas superiores e a instituicdo de ensino técnico ndo foi estabe-
lecida conforme anteriormente.

Avaliaram-se as capacitacOes realizadas pela instituicdo para os ges-
tores e gestoras durante a pandemia como assertivas, ao relacionar temas
atuais e necessarios para 0 momento. Libaneo, Oliveira e Toschi (2012)
sinalizam que as perspectivas da revolucdo tecnoldgica e a globalizacdo
circundam desafios fundamentais no contexto da atualidade.

Os gestores e as gestoras entrevistados concordam com a afirmagdo
sobre o preparo atual para atuar com a gestdo de forma virtual, se neces-
sario. A convicgdo afirmada é a de que o periodo do isolamento fisico pro-
vocado pela pandemia do covid-19 fortaleceu os profissionais atuantes na
instituicdo no sentido de desenvolver, gerenciar e implementar os projetos
e as tarefas atribuidas na modalidade virtual.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

A pergunta de pesquisa se pauta em questionar se ocorreram dife-
rencas na atuacao da gestdo da IET durante o periodo de isolamento fisico,
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fato comprovado pelas evidéncias nos resultados da pesquisa realizada na
instituicdo selecionada. Aponta-se, no entanto, que as consideracdes aqui
delineadas sofrem a limitacdo de se circunscreverem a instituicdo pesqui-
sada, ndo podendo, diretamente, serem transferidas inadvertidamente a
outras institui¢des.

Fundamentando-se pelas andlises das respostas obtidas, identifica-
-se adicionalmente que se atingiram e se cumpriram, de maneira integral,
0s objetivos declarados na pesquisa. Recomenda-se, porém, estudos mais
profundos para compreender ao certo as dificuldades mais complexas ndo
suportadas pelas respostas.

Por fim, ao analisar a Hipdtese 1, considera-se a aceitagdo dela, porque
os gestores e as gestoras da |IET pesquisada declararam que, apds a pande-
mia, alcangcaram maior preparo para enfrentar dificuldades que possam vir
a ocorrer na gestdo virtual, na atribuicdo de tarefas e na implementacdo de
projetos (A6 no Quadro 3).

Complementando, considera-se também que as mudancas se con-
figuraram muito desafiadoras. Poucos projetos foram realizados, a forma-
cdo profissional facilitou a adaptacdo ao novo cendrio e as capacitagdes
fornecidas durante o periodo pandémico reforcaram e garantiram o bom
desempenho dos gestores e gestoras. O item ndo almejado pesquisado
se centra na realizacdo e finalizacdo de poucos projetos que estavam em
andamento ou que seriam iniciados.
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