63
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Resumo: O presente trabalho se preocupou em resgatar a histéria da hotelaria na
cidade de Campo Grande, no Estado de Mato Grosso do Sul, descrevendo detalhes
daestrutura fisica, forma de atendimento, perfil dos hdspedes e particularidades dos
Seus precursores. A pesquisa caracterizou-se como histérica ao campo, com dados
qualitativos, fundamentada em fontes primarias e secundarias. Como problema de
pesquisa fez-se o0 seguinte questionamento: como se deu o desenvolvimento da
hotelaria na cidade de Campo Grande/MS? E como questdo norteadora, a idéia
de que a hotelaria teve seu inicio com as pensdes e que algumas pensdes transfor-
mar-se-iam em hotéis ao longo dos anos. Como objetivo geral, buscou-se relatar a
evolucdo da hotelaria junto ao desenvolvimento da cidade de Campo Grande, bem
como as pensdes e hotéis mais conhecidos nas primeiras décadas do século XX. E
como objetivo especifico, descrever as pensdes e hotéis, sua infraestrutura e tipo
de hospedes que as freqlientavam. Ao contar a histéria, partiu-se de documentos
disponibilizados em bibliotecas, museu, na Arca, jornais, livros, revistas e depoi-
mentos de sete moradores antigos e também pesquisadores da histéria da cidade
de Campo Grande. Como instrumentos de coleta de informacdes, optou-se por
entrevistas com questdes estruturadas e semi-estruturadas. Conclui-se que o desen-
volvimento da hotelaria se deu em consonancia com os fatores que contribuiram
para o crescimento da cidade.

Palavras-chave: 1. Hotéis; 2. Pensdes; 3. Desenvolvimento.

Abstract: The study in hand presents information on the development of hotels in
Campo Grande, the capital of South Mato Grosso state. It describes the first guest
houses and hotels, their guests, owners and the physical structures of these building.
The main question the research seeks to answer is: How did the hotel business
develop in Campo Grande? Information was obtained from libraries, the Correio
do Estado newspaper, Arca magazine and history books. This study is based on
interviews with six people who are knowledgeable of the history of Campo Grande.
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Introducéo

O turismo é fenbmeno social complexo e diversificado. Ha, no
entanto, alguns elementos que o caracterizam, como por exemplo o
tempo de permanéncia que o turista fica no local visitado, o carater
néo lucrativo da visita e a procura do prazer por livre e espontanea
vontade por parte do turista.

A atividade turistica para se desenvolver em determinada lo-
calidade necessita da juncéo de varios setores produtivos de bens e
servicos relacionados as areas de alimentacéo, recreacdo, hospedagem
e meio de transporte. Dentre essas areas, o0 presente trabalho destacou
a hospedagem, ressaltando a hotelaria como um componente funda-
mental da “infra-estrutura turistica”.

Por infra-estrutura entende-se a base material, o conjunto de
edificagdes, obras e servigos publicos que garantem o minimo conforto
da vida urbana. Por sua vez, a infra-estrutura turistica € composta de
equipamentos turisticos que visam dar apoio aos turistas.

A empresa hoteleira constitui um dos suportes basicos para o
desenvolvimento turistico de um pais. E justamente por isso que se
fez necessaria a realizacdo deste trabalho, relatando a evolugdo da
hotelaria no crescimento da cidade de Campo Grande.

A presente monografia esta estruturada em trés capitulos. O
primeiro capitulo trata da metodologia operacional, contemplando os
procedimentos utilizados na obtencao de informac@es para a resolucao
do problema apresentado; o segundo capitulo descreve a origem e 0
desenvolvimento da Hotelaria, bem como, sua classificagao. Por fim,
o terceiro capitulo relata o surgimento da Vila de Santo Anténio de
Campo Grande juntamente com a origem das pensdes e hotéis.

2. Turismo e hotelaria

Definir especifica e precisamente a atividade turistica é uma tarefa
muito dificil. No entanto, ndo ha discordancia quando se caracteriza o
turismo como uma atividade socioecondmica, geradora de bens e ser-
Vigos, que tem como objetivo satisfazer o homem em suas necessidades
béasicas e secundarias. O turismo so se realiza mediante alguns com-
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ponentes fundamentais, como: transporte, alojamento, alimentacao e,
dependendo da motivagdo, o entretenimento (LAGE e MILONE, 2000).

Apesar da complexa estrutura do fendmeno turismo, alguns
autores o definem. Por exemplo, segundo Andrade (1998, p.38) “0
turismo é o conjunto de servicos que tem por objetivo o planejamen-
to, a promocdo e a execucdo de viagens, e 0s servicos de recepcao,
hospedagem e atendimento aos individuos e aos grupos, fora de suas
residéncias habituais”. Por outro lado, Mathieson e Wall (1990, p.
62) entendem o turismo como sendo o “movimento temporario de
pessoas para locais de destinos distintos de seus lugares de trabalho
e de morada; incluindo também as atividades exercidas durante a
permanéncia desses viajantes nos locais de destino e as facilidades
para promover suas necessidades”.

Independente de conceitos, 0 que se observa do turismo atual
é a existéncia de uma rica e grandiosa inddstria que se relaciona com
todos os setores da economia mundial e que devera continuar a cres-
cer e atender aos interesses da humanidade nos proximos milénios.

Dentre os principais elementos que sdo fundamentais para a
realizacdo da atividade turistica, da-se destaque a hotelaria, em que
Castelli (2000, p. 37) ressalta que a industria hoteleira “nao pode ser
considerada como uma atividade marginal, mas como um elemento
de grande significado dentro de uma estratégia e de uma politica do
desenvolvimento turistico de uma regido ou pais”.

A hotelaria € o segmento de maior destaque da industria do
turismo. Esta se sobressai pelo seu efeito multiplicador de renda, gera
muitos empregos diretos e indiretos, aumentando, consequentemente,
as contribuicdes previdenciarias e o desenvolvimento da localidade.

Ao mesmo tempo em que a hotelaria cresce, a sua procura tam-
bém aumenta e, para conquistar o turista, se faz necessario satisfazer as
necessidades e exigéncias deste consumidor, oferecendo-lhe servigos
de primeira qualidade. Andrade (1998) afirma que o hotel é uma ex-
tensdo ou substituto da residéncia que os viajantes deixaram, mas que
pretendem retornar ap6s terem cumprido 0s seus objetivos de viagem.

Efetivamente, ndo existe, hoje em dia, desenvolvimento turis-
tico, comercial ou industrial sem uma hotelaria forte, tanto em seus
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aspectos de confortabilidade como naqueles referentes a qualidade
dos servigos, através de uma mao-de-obra especializada.

3. Pesquisa

Aauséncia de estudos sobre o surgimento e evolucao da hotelaria
na cidade de Campo Grande, fez aumentar a necessidade de se realizar
esta monografia, tendo o intuito de contribuir com o conhecimento
da area e de responder ao seguinte problema de pesquisa: como se
desenvolveu a hotelaria na cidade de Campo Grande/MS?

De forma a responder a pergunta que serviu de base a esta mono-
grafia, tem-se como questdo norteadora a idéia de que a hotelaria teve
seu inicio com as pensdes, e que algumas pensdes transformar-se-iam
em hotéis ao longo do tempo. Ha testemunhos de que os hdspedes
eram fazendeiros, mudanceiros e que com a chegada da ferrovia, a
movimentacao nestes estabelecimentos aumentou rapidamente, ne-
cessitando de melhorias nos aspectos quantitativo e qualitativo em
relacdo aos servigos oferecidos.

O levantamento de dados realizado para este trabalho teve como
objetivo geral relatar a evolucdo da hotelaria junto ao desenvolvimento
na cidade de Campo Grande, bem como das pensdes e hotéis mais
conhecidos nas primeiras décadas do século XX. Como objetivo es-
pecifico, descrever como eram as pensoes e hotéis, sua infra-estrutura
e o tipo de hdospedes que as frequentavam.

Quanto a delimitagédo geogréfica, a area abrangida constituiu-se
pelas pensdes e hotéis situados na atual cidade de Campo Grande,
capital do Estado de Mato Grosso do Sul. Foram alvo de estudo para
a realizacdo dessa pesquisa as pensdes: Bentinho e Pimentel e os
hotéis: Democrata, Globo, Colombo, Central, Gaspar e Americano,
datados das primeiras décadas do século XX.

Esta monografia caracteriza-se como pesquisa historica, ao
campo, com dados qualitativos e durante o seu processo de construgédo
pesquisou-se em fontes primarias e secundarias.

A coleta de dados foi feita através de material bibliogréfico e
documental, disponiveis nos seguintes 6rgdos: Arquivo Historico de
Campo Grande — ARCA,; Biblioteca Publica Municipal Professora
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Ana Luiza Prado Bastos; Biblioteca Padre Félix Zavattaro, da
Universidade Catolica Dom Bosco; Biblioteca particular da familia
Contar; Academia Sul-Mato-Grossense de Letras; Museu de Imagem
e Som — MIS; Fundacgédo Barbosa Rodrigues, bem como, em edicdes
do jornal “Correio do Estado” e sete edigdes da revista Arca.

Outros dados foram coletados por meio de entrevistas com
questdes fechadas e abertas, que tiveram como critério de escolha,
antigos moradores e/ou com aqueles que conhecem a historia da cida-
de, dos hotéis e pensdes. Foram seis entrevistas gravadas no més de
setembro. Nas entrevistas, questionou-se sobre 0 motivo que levou as
familias dos entrevistados a virem para a cidade de Campo Grande,
0 aspecto da cidade e da populacdo naquela época, assim como das
pensdes e hotéis.

Essas entrevistas foram significativas, visto que houve dificul-
dades em encontrar bibliografia e registros das pensdes e hotéis do
século passado.

A analise dos dados coletados foi feita através dos seguintes
procedimentos: transcricdo de entrevistas realizadas; interpretacao
do material estudado, no sentido de relatar o surgimento da hotelaria
e sua contribuicdo ao desenvolvimento da cidade de Campo Grande.

4. Desenvolvimento da hotelaria

O desenvolvimento de Campo Grande, juntamente com a
industria hoteleira, teve a contribuicdo de alguns fatores que foram
fundamentais para a formacao socioeconémica da cidade.

Por volta de 1880, s6 havia oito casas na Vila de Santo Antonio
de Campo Grande. As pessoas que por aqui passavam, ndo tendo lugar
para se hospedar, montavam acampamentos e dormiam em barracas
0u nos seus proprios carros de bois. Com o passar do tempo, aumen-
tando o nimero de casas, 0s viajantes quando chegavam na vila se
hospedavam em casas de parentes ou de amigos.

A chéacara da dona Ana Novais, onde hoje é o Colégio Oswaldo
Cruz, segundo Machado (1990), foi o primeiro local a receber os mudan-
ceiros?, que ali se instalavam devido a proximidade do Corrego Segredo,
que servia tanto para o gado beber &gua como para as pessoas tomarem
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banho e a extensdo do patio, onde os carros de boi eram estacionados.

Outro fator que contribuiu para o desenvolvimento hoteleiro,
foi a chegada da estrada Manuel da Costa Lima, em 1906. A abertura
desta estrada facilitou as viagens das grandes comitivas de gado que
vinham para ca, comprar e vender seus gados.

Em 1914, com a chegada da estrada de ferro Noroeste do Brasil,
os hotéis migraram para as proximidades da estacéo ferroviaria, hospe-
dando os passageiros que chegavam de viagem das diversas localidades.

A construcédo dos quartéis fez com que houvesse um grande cres-
cimento populacional e conseqlientemente de edificagdes comerciais,
residéncias de fazendeiros e armazéns. Com a sede da Circunscricao
Militar e do diretério da Companhia Noroeste do Brasil, Campo
Grande assistiu, gradativamente, ao crescimento populacional e a
hotelaria evoluiu, surgindo hotéis maiores e mais sofisticados.

Com a construcao da rodoviaria na década de 1960, os hotéis
foram sendo construidos ao seu redor.

Atualmente Campo Grande dispde de 62 hoteis e 2 pousadas.
Dando um total de 4.714 leitos e 2.386 quartos, segundo dados pesqui-
sados pelo Plano de Desenvolvimento Turistico Sustentavel de Mato
Grosso do Sul - PDTUR. Dentre esses hotéis, 44 estdo cadastrados
na Associacao Brasileira da Industria de Hotéis - ABIH Nacional,
responsavel pela classificacdo hoteleira juntamente com a Empresa
Brasileira de Turismo — EMBRATUR.

O hotel mais recente é o Brumado, localizado na Avenida Afonso
Pena, com 57 quartos e 137 leitos. Os hotéis que mais se destacam,
por sua qualidade e servicos oferecidos, séo o Novotel, localizado na
Avenida Mato Grosso e 0 Jandaia, na rua Treze de Maio com a rua
Bardo de Rio Branco, ambos sao elevados a categoria de quatro estrelas.

Os principais hoteis ficam em pontos estratégicos da cidade,
como, por exemplo, perto de centros de conveng6es, no caminho do
aeroporto e no centro comercial. Embora a cidade encontre-se em
grande desenvolvimento ainda se recente de um maior numero de
hotéis capacitados a oferecer servicos de excelente qualidade tendo
em vista que a cidade ndo possui nenhum hotel de categoria cinco
estrelas e cinco estrelas plus.
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5. Primeiras pensoes e hoteis

As historias que se seguem nao podem ser classificadas como
relatos sistematizados de fatos passados, mas sim “questdo de ver-
sbes” em que ndo ha um critério cronoldgico rigoroso no desenrolar
dos relatos orais descritos. Apenas busca situar os fatos, tanto quanto
possivel, em uma cronologia, que as vezes, podera suscitar conflito
de datas e idéias nas narrativas.

Entdo, pode-se perguntar: para que e para quem Servird esse
trabalho? Responde-se: para uns servira apenas de recordacéo ou co-
nhecimento de fatos e acontecimentos das coisas da nossa terra; para
outros, um aprendizado e motivag&o para novos estudos sobre o assunto.

N&o tomem, portanto, os que derem a honra da leitura desta mono-
grafia, como um relato totalmente histérico, na acepc¢ao da palavra, 0 seu
conteldo, e muito menos, como historiadoras, as autoras deste trabalho.

1. Hotel Democrata

Consta nos registros da época que um fazendeiro de Coxim?,
de origem portuguesa, chamado Manuel Joaquim de Carvalho, veio
morar na Vila de Santo Anténio do Campo Grande, para exercer o
cargo de Juiz de Paz. Ele notou um fluxo de pessoas que passavam
pela vila em busca da comercializacdo do gado bovino, percebendo
entdo a necessidade de um estabelecimento para o repouso desses
viajantes. Sendo assim, ele construiu o Hotel Democrata, tornando-se
0 precursor da historia da hotelaria em Campo Grande.

N&o se sabe ao certo 0 ano de fundacgéo do referido hotel, pois
algumas fontes consta que 0 ano de sua construcao foi por volta de
1899 e outras 0 ano de 1912. Nesta época existiam pouco mais de
500 pessoas na vila.

Este hotel foi fixado na Rua do Padre nimero 22, a principio era
de madeira e mais tarde passou a ser de alvenaria, ndo tendo registro
da cor da fachada. De acordo com relatos, seu interior era escuro,
baixo, com escada de tabua e quartos pequenos. Segundo a professora
Ligia Carrico, esta rua hoje é a travessa Lidia Bais, ficando entre a rua
Caldgeras e a rua 15 de Novembro, onde se localiza a Igreja Santo
Antbnio. Com o decorrer dos anos, este hotel foi desativado, tornan-
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do-se residéncia do senhor Salustiano da Costa Lima, que dizia ser
esta uma casa mal-assombrada. Posteriormente, transformou-se no
“54° Batalhdo de Cacadores™ e apds alguns anos foi reativado como
“Alvorada”. Na década de 1980, o edificio foi demolido e hoje, como
mostra a figura, € uma residéncia.

2. Pensdo Ennes

Nos primeiros dez anos do século XX, a “Dona Senhorinha”
ergueu a pensdo “ENNES”. Um casardo que se estendia na atual
Avenida Calogeras até o Corrego Segredo.

3. Pensdo Bentinho

Por volta de 1912, foi inaugurada a Pensdo Bentinho, cujo
proprietario era seu Bento Gomes Benjamim e sua esposa, a senhora
Jerdnima Paes. A penséo ficava onde hoje € a esquina da rua Rui
Barbosa com Bardo de Melgaco. Ela ficava bem em frente a praca
Costa Marques, onde eram estacionados os carros de boi. A casa foi
adaptada para ser utilizada como penséo, o Sr. Bentinho aumentou
a construcado, que passou a dispor de um grande saldo e 14 quartos,
com um corredor no centro.

Ao lado da casa havia um imenso pé de jameldo que dava sombra
aos hdspedes que ali se reuniam para tranquilas conversas nas rodas
de chimarrdo. A educacéo e simpatia do casal, o aluguel de pasto para
0s animais que transportavam os hospedes e a comida deliciosa, fazia
com gue a casa estivesse sempre cheia. Hospedes de outros estabeleci-
mentos faziam questéo de ir até o Bentinho para fazer suas refeicdes.
Dentre seus hospedes mais famosos destacam-se: Autonomista (fazen-
deiro e primeiro divisionista do sul de Mato Grosso), Inocéncio Setti
(proprietério da primeira fabrica de laticinios do Estado) entre outros.

No ano de 1926, a pensdo foi invadida por alguns revoltosos
da Revolucdo Constitucionalista que acontecia em Mato Grosso. Em
decorréncia da morte tragica do seu Bentinho, que se matou sem ra-
z0es aparentes, em 1929, dona Jer6nima assumiu sozinha a direcdo do
estabelecimento, implantando um sistema de cobranga que assegurava
0 pagamento das despesas de hospedagem, retendo os cavalos dos
hospedes até que este fosse efetivado. Para tanto, dona Jendnima fazia
uma exigéncia: os hospedes deveriam levar um cavalo, “se nao tem
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cavalo, ndo tem quartos”. Com as responsabilidades acrescidas, em
decorréncia da morte do marido, dona Jernima ficou “ranzinza”, e com
a chegada de hdspedes, retrucava para 0s mais intimos: “além de dar
lugar pra esse povo dormi, ainda tem que troca as lencola todo o dia™.

Machado (2000, p. 119) relata que, certa vez, chegou um gaticho
de carro e estacionou em frente a penséo, dona Jerénima néo deixou o
senhor se hospedar, o gaticho entdo comprou um cavalo para satisfazer
a exigénciada senhora. O referido autor descreve outro episodio envol-
vendo Otacilio Batista, 0 mais temido dos “Baianinhos™, que também
se hospedou na penséo e passou no teste do cavalo sem reclamar.

Pelo exposto, constata-se que dona Jer6nima nédo era severa
com o tipo de hdspede que recebia, desde que 0 mesmo cumprisse
as exigéncias.

Com o passar do tempo, a Pensdo Bentinho foi sendo superada
por novos hotéis de maior porte, como o Hotel do Globo, 0 Colombo
e 0 Rio Hotel. Dona Jerénima néo perdeu, no entanto, seus clientes
assiduos do famoso “bife na chapa”.

Atualmente nesse local se encontra um estabelecimento comercial.

4 - Hotel do Globho

Em 1912, o sirio, Julio Maluf, construiu o Hotel do Globo, que
se encontrava na atual esquina da rua Treze de Maio com a Avenida
Afonso Pena. Ap0s trés anos, o prédio foi adquirido pelos irméos
Suarez (Henrique e Delfino) e totalmente reformado pelo construtor
italiano Emilio Rossi, um construtor e frentista®, vindo especialmente
de S&o Paulo.

Rossi era um desses frentistas que enfeitou o prédio como des-
creve Paulo Coelho Machado em seu livro A Grande Avenida, dizendo:

[...] o prédio do hotel tinha bem na esquina duas aguias, a
semelhanca do Paléacio do Catete, dois triangulos na cimalha,
um globo no centro de cada lado da casa. Em cima, outros
enfeites. As janelas e portas eram envidracadas em pequenos
quadrilateros. O saldo de refei¢cdes ficava na frente e os quartos
nos fundos, dando para um grande corredor. O piso de mosaico
hidraulico colorido (2000, p. 232-233).

O Hotel do Globo, era a mais confortavel hospedaria da Vila de
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Santo Antonio do Campo Grande, sendo visitada por boiadeiros, fa-
zendeiros, politicos e homens de negdcio. Um dos brilhantes hospedes
que passou por esse hotel foi o Dr. Arnaldo Estevéo de Figueiredo, que
mais tarde chegou a ser intendente de Campo Grande e governador
do Estado de Mato Grosso, de 1947-1950.

Como na pequena vila todos se conheciam e necessitavam de
um ponto de encontro, o Hotel do Globo exerceu esta funcao, servindo
de ponto de reunides politicas e sociais.

Com o passar dos anos, outros estabelecimentos foram surgindo
e 0 Hotel do Globo foi perdendo sua importancia social e politica. Nos
anos de 1960, com a morte dos irméos Suarez, o hotel foi arrendado
e depois vendido. O prédio foi demolido, em 1980 e hoje se encontra
no local a agéncia do Banco do Brasil. Com a demolicdo do hotel,
no dizer de Machado (2000, p. 234) “ruiram muitas lembrancas da
antiga cidade”.

5. Hotel Central

Um outro hotel que merece destaque em nossa pesquisa € 0
Hotel Central que segundo uma das proprietarias, a senhora Neide,
foi construido no inicio do século passado, na esquina da rua 13 de
Maio com a 15 de Novembro. No sal&o, que ficava na frente do hotel,
aconteciam as “domingueiras”, o ponto de encontro da sociedade. A
maioria de seus hdspedes vinha de Anhandui.

Dona Neide narrou em sua entrevista uma peculiaridade que
mereceu ser destacada: que no corredor do hotel existiam muitos guar-
da-roupas onde os fazendeiros guardavam ternos ou roupas sociais que
eram utilizadas somente nas suas andangas pela cidade, estas roupas
jamais eram levadas para a fazenda, sendo lavadas e passadas pelos
funcionarios do hotel.

Como a estrutura fisica do hotel era muito grande, apos a sua
extincdo, este prédio foi dividido para o funcionamento de uma far-
maécia, de uma barbearia e de um pensionato.

6. Pensdo Pimentel

O prédio da Pensdo Pimentel foi construido pelo engenheiro
Pandia Cal6geras, em um periodo de cinco anos, entre 1913 e 1918,
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para ser a residéncia do entdo prefeito Bernardo Franco Bais. Foi o
primeiro sobrado na Avenida Afonso Pena e o segundo da cidade.

Arruda (2000) cita como era a arquitetura desse prédio, con-
siderado arrojado para época, “o imével de estilo neoclassico, tem
fachada harmoniosa em dois pavimentos e seus dois corpos simétricos
sdo ligados internamente por uma varanda. As janelas e as portas
possuem arco pleno e, no pavimento térreo, contam com bandeiras
fixas trabalhadas em ferro”.

Bernardo Franco Bais solicitou ao engenheiro da NOB (Noroeste
do Brasil) que colocasse a estrada de ferro em frente a sua casa, ja
que no tracado original ndo era previsto este trajeto. A exigéncia foi
atendida e, por ironia do destino, Bernardo Franco Bais, aos 77 anos
de idade e com problemas de audicéo, foi atropelado por uma loco-
motiva da NOB que seguia para Séo Paulo, quando atravessava 0s
trilhos perto da passagem de nivel da rua 15 de novembro, em direcéo
as casas dos filhos, falecendo no dia seguinte.

Esse 1938, os Bais alugaram o prédio para Deocleciano Pimentel
que ali estabeleceu seu comércio hoteleiro até 1954. A partir de entéo,
0 imdvel passou a ser conhecido como “Pensao Pimentel”.

Este edificio foi tombado oficialmente como Patriménio
Histdrico e Cultural de Campo Grande, em 1993.

Atualmente, é chamado de Morada dos Bais, um ponto turistico
da cidade, onde funcionam o Convention Bureau e o balcéo de infor-
macao turistica, tendo também um espaco permanente para exposicdes
de artes, espetaculos musicais, entre outros eventos.

7. Hotel Americano

O Hotel Americano foi o primeiro edificio de trés pavimentos
de Campo Grande. Foi construido, primeiramente, com o objetivo de
abrigar escritérios e lojas. Porém logo que terminou a construcao em
1939, foi alugado para funcionamento de um hotel.

Projetado pelo arquiteto Frederico Jodo Urlass e edificado pelo

construtor portugués, Manoel Rosa, o Hotel Americano tem o nome
de Edificio José Abrdo, seu proprietario.
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Era 0 maior e 0 mais elegante prédio da cidade, de acordo com
0s jornais da época. Ocupando todo o terreno, no andar térreo estdo 2
moradias e 3 lojas, sendo a esquina a maior delas, por ser mais valori-
zada. Nos dois andares superiores, quartos com lavatorios preparados
para funcionamento de um hotel. A localizacdo do edificio, esquina da
rua 14 de Julho com a rua Candido Mariano, permitiu a implantacao de
uma pequena sacada no primeiro pavimento e outra menor no segundo
pavimento que valorizavam a implantacgao e os elementos de arquitetura
do edificio. Segundo Arruda o revestimento externo, em p6 de mica
avermelhada, vinha da regido de Porto Murtinho, fronteira do Estado
com o Paraguai.

O Hotel Americano que oferece 0s seus servicos até hoje, sob a
geréncia da Sr. Alaide de Sa B. Pereira, possui vinte e nove quartos,
com lavatorio, porém nem todos sdo alugados. A proprietéria e dois
funcionarios vivem no hotel, assim como um hospede ja ha cinco
anos mora no estabelecimento.

8. Hotel Columbia

No inicio da década de 30, surgiu um sobrado onde funcionava
o Hotel Columbia, na Avenida Afonso Pena, entre a Caldgeras e a
14 de Julho. O Sr. Raul Barbosa e a Sr2. Nadir eram 0s responsaveis
pelo estabelecimento. Do outro lado da avenida existia o Hotel Sul-
América, tendo como proprietario do prédio o Sr?. Calarge e como
locatério Deoclécio Pimentel, que na década de 30, fez deste edificio
um belo hotel.

9. Hotel Gaspar

Inaugurou-se na cidade, no dia 26 de agosto de 1954, o primeiro
grande hotel do Estado, o Hotel Gaspar. Previa-se uma grande festa,
mas com o suicidio de Getulio Vargas, dois dias antes, a festa foi can-
celada. Houve a benc¢éo do prédio e a entronizacdo de uma imagem
de Nossa Senhora de Fatima que Gaspar tinha mandado trazer de
Portugal e até hoje esta no “hall”” do hotel, recorda a senhora Mariana
Gaspar, esposa do proprietario.

Antbénio Gaspar mergulhou no ramo da hotelaria, quando a
época ainda era de grande fartura. Feijoada, peixada, bacalhoada,
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saladas diversas e incrementadas sopas faziam parte do menu do
grande Hotel Gaspar.

Tendo como vizinhos a estacdo ferroviéria, a frente e a rodovia-
ria, ao lado — no préprio corpo do hotel — o intenso fluxo de viajantes
nao cessava.

O movimento no hotel era muito grande. Além da Estagéo
Ferroviaria, havia linha de 6nibus que fazia embarque e de-
sembarque na cal¢ada do hotel (Mariana Gaspar).

O engenheiro responsavel pela obra foi Joaquim Theodoro de
Farias. Como proprietério, Gaspar trabalhou muito, diz dona Mariana,
“na construcao das lajes ele mandava vir do Bar Lusitano um barril de
chope e tabuleiros de pdo com bife para estimular os trabalhadores,
pois a laje deveria ser iniciada e terminada no mesmo dia”.

Mantendo sua caracteristica original — mesma pintura, mes-
mo formato de janela, sacadas — o hotel, situado na esquina da rua
Caldgeras com a Avenida Mato Grosso, faz parte da historia da cidade.
Os &ureos tempos de fartura acabaram. Os pratos sofisticados deram
lugar ao tradicional café da manha.

AUnica alteracdo da planta original foi a construcao de banheiros
nos quartos, que os transformaram em apartamentos.

Por duas vezes arrendado depois da morte do proprietario, hoje
a casa é novamente administrada pela familia Gaspar.

Com cinco pavimentos e 85 apartamentos que variam de
tamanho, para um, dois, trés e quatro hdspedes, o hotel viveu seu
auge nas duas primeiras décadas, sendo que por volta de 1972, com
a construcdo de novo terminal em outro lugar, o0 intenso vai e vem
diminuiu bastante.

O hotel recebeu alguns ilustres hdspedes, como o ex-presidente
Janio Quadros, os famosos cantores Angela Maria e Cauby Peixoto, 0
advogado do diabo, Leopoldo Heitor e até o general Emilio Garrastazu
Médici saboreou os pratos do hotel e ouviu as histérias contadas por
Antbnio Gaspar.

Em suas lembrancas, a proprietaria do hotel se deteve num an-
tigo hdspede, cujo contato se mantém até hoje. Trata-se do desembar-
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gador do Tribunal de Justica, Carlos Stephanini, que recém-chegado
de Itapira, interior de Sdo Paulo, em janeiro de 1964, passou seis anos
morando no hotel.

“Sai de la para casar em doze de julho de 1970 e os meus
padrinhos de casamento foram Antonio e Mariana. A qualquer hora
que chegasse o viajante, inclusive a noite, a cozinha do hotel era
imediatamente acionada lancando a mesa um variado cardapio. Até
hoje sinto saudades da bacalhoada de Gaspar, a melhor que ja degustei
em minha vida. No saguéo do hotel desfilavam pilotos, aeromocas,
comissarias de bordo, enfim, o corpo efetivo das companhias aéreas
da época. O entra e sai daquele pessoal uniformizado embelezava o
local”, relembra o desembargador.

10. Hotel Colombo

A principio na rua 14 de Julho e posteriormente transferido
para a rua Dom Aquino, localizava-se um dos mais importantes e
imponentes hotéis de Campo Grande, o Hotel Colombo, construido
em 1935. Com seus dosi pavimentos e sacada na parte superior, foi
uma das mais importantes obras urbanas construidas pela empresa
Thomé & Irmaos, de acordo com Arruda (2000, p. 37).

Segundo relato de uma entrevistada, era o hotel mais chique da
época, com tapete vermelho, escadaria de marmore, toalha de linho
irlandés e cristal da Boémia. Seu proprietario era o Sr. Emilio Giugni.

11. Hotel Campo Grande

O Campo Grande inaugurado em 1966, era um hotel arrojado
para sua época, devido a sua infra-estrutura. Foi por muito tempo o
maior hotel da cidade, servindo de ponto referéncia para 0s proximos
hotéis de grande porte. O prédio possuia 13 andares, além de térreo
com sobreloja, um subsolo e uma cobertura com casa de maquinas
e reservatorios. Localizava-se na rua 13 de Maio, nimero 2.825, no
edificio Laucidio Coelho.

A érea construida do Hotel Campo Grande era de 8.156,10
m?, seu subsolo era composto de garagem com rampa de acesso,
almoxarifado, escritorios auxiliares, cozinha, banheiros, vestiarios,
lavanderias, casa de forca, frigorifico e depositos. O térreo por sua vez
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possuia restaurante, hall, recepcéo, entrada do hotel, jardim e lobby.
Havia na sobreloja sal&o de estar, bar e escritorios de administracao.
O hotel dispunha de 82 apartamentos e 4 suites.

12. Hotel Concord

O grupo Anache & Youssef Ltda., inaugurou o luxuoso hotel de
categoria internacional, o Hotel Concord, no dia 16 de novembro de
1977. Possuia 72 apartamentos e 12 suites, todos acarpetados, com
ar condicionado central regulavel, ducha, TV a cores e telefone. O
Concord oferece a seus hdspedes 0s seguintes servicos: piscina, sauna,
american bar, restaurante, saldo de beleza, barbearia, estacionamento
privativo e lavanderia. A decoracdo dos ambientes foi feita com apu-
rado bom gosto e um corpo de funcionérios altamente especializado
sob a orientacdo do Araés El Daher.

Além dessas pensodes e hotéis de destaque, havia segundo re-
latos orais, outras pensdes de menor porte, sobre as quais ndo foram
encontradas maiores informagdes. Dentre elas citam-se: pensao Santa
Maria, em frente a praca Costa Marques; pensao Giordano, na rua 14
de julho, que, em 1918, era propriedade de um casal de italianos, Sr.
Jodo Giordano e a Sr.2 Ipdtela, que vieram para cd com a construgdo
da ferrovia.

Hotel S&o Paulo, construido na década de 1920, na rua 14 de
Julho, teve como proprietarios descendentes de escravos, como re-
corda a Sr.2 Lygia: “eram pessoas humildes e muito gentis”.

Na esquina da rua Rui Barbosa com a 15 de Novembro, havia
um casarao de madeira, com um porao habitavel, eraa Pensdo Taveira.
Datada da decada de 1920.

Surgiram varios hotéis, na segunda década do século XX,
como por exemplo: Hotel Rezende, localizado na rua General Melo;
Hotel Antdnio Carlos Martins, que ocupava a frente do edificio onde
funcionava o Instituto Pestalozzi, na esquina das atuais ruas 14 de
Julho e avenida Mato Grosso. Hoje neste edificio funciona parte do
Colégio Dom Bosco.

Hotel Garcia, teve como proprietario Anténio Garcia, natural de
Trés Lagoas. Este estabelecimento situava-se na avenida Calogeras.
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O prédio foi demolido e hoje nele se encontra o estacionamento do
Hotel Gaspar.

A Pensdo Santa Helena, funcionava no edificio do Sr. Anténio
Salomé&o Nahar, porém quem a gerenciava era Domingos Gongalves
Gomes, na década de 1930. Hoje neste predio se encontra o banco
Bradesco.

Neste mesmo periodo surgiram as pensdes Mato-Grossense,
cujos donos eram Joaquim Ferreira Nucas e sua esposa Dona
Senhorinha, e pensdo Ludovina, pertencente a Sr.2 Ludovina Garcia
Nogueira. Seus hdspedes eram, na maioria, familias e fazendeiros.

Considerac0es finais

Sem desconsiderar os determinantes econdmicos que interferem
no desenvolvimento do turismo, o referido trabalho se ateve ao res-
gate historico da hotelaria, tendo como fontes documentos e relatos
dos personagens que viveram e vivem na cidade de Campo Grande.

A necessidade de acolher viajantes que procediam de diversas
regides, buscando novas oportunidades de negdcios, proporcionou o
surgimento dos primeiros meios de hospedagem.

Caracteristicas como: clima agradavel, solo fértil e adequado
para a criacdo de gado, agua abundante e principalmente a posicao
estratégica, pois se encontra entre os grandes centros e perto dos paises
fronteiricos, contribuiram para o progresso da entéo cidade de Campo
Grande. Devido a essas facilidades, as pessoas que aqui passavam,
acabavam se fixando nestas terras.

Conclui-se que o desenvolvimento da hotelaria se deu em
consonancia com os fatores que contribuiram para o crescimento da
cidade que foram: a chegada das comitivas procedentes do “trian-
gulo mineiro” que vinham para ca comercializar o gado bovino, a
construcdo da estrada boiadeira Manoel da Costa Lima que diminuiu
0 percurso, facilitando o acesso a entdo Vila de Santo Antdnio do
Campo Grande, a instalacdo da ferrovia Noroeste do Brasil, a trans-
feréncia da circunscricdo militar sediada em Corumba e a instalacédo
da rodoviéria.
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Embora ndo encontrando um vasto acervo bibliografico, esta
pesquisa teve a contribuigéo significativa das pessoas que em suas
entrevistas narraram detalhes e curiosidades que foram fundamentais
para o enriquecimento deste trabalho. Essas pessoas foram testemu-
nhas da histéria da hotelariaem Campo Grande, mostrando uma forma
muito pessoal de interpretar e descrever os fatos passados.

Enquanto académicas do Curso de Turismo, a pesquisa torna-se
relevante por disponibilizar a area, informag6es importantes da hote-
laria e sua evolucao e como sugestéo, pode se ressaltar maior interesse
no que diz respeito as questdes historicas desta cidade.

Mesmo que tenha sido constatada uma importante evolucéo,
ainda se fazem necessarias melhorias na rede hoteleira, bem como a
qualificacdo de pessoas e de servigos oferecidos.

Em relacdo ao aspecto fisico das pensdes e dos hotéis, a arquite-
tura é uma caracteristica marcante, servindo como provas da historia e
demonstrando que o turismo deve ser pensado e potencializado como
um fator cultural e historico que merece ser apreciado e valorizado.

Notas:

! Pessoas que vinham de outras regides.

2Cidade situada no atual Estado de Mato Grosso do Sul.

®Unidade do Exército.

* A fonte € fidedigna, porém, ndo quis ser identificada para ndo causar constrangimentos.
®Pessoas que viviam no mundo do crime.

®E 0 nome dado aqueles construtores especializados em enfeitar as fachadas com platibandas,
cimalhas, acabamento de telhado, colocagdo harmdnica de portas e janelas.
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