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Resumo: O trabalho trata de assuntos referentes a histdria do turismo, desde a an-
tiguidade até os dias atuais e seus conceitos. Refere-se também a historia do lazer e
da recreacdo e suas definicdes. Em seu decorrer relata o aparecimento do comércio,
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de Shopping Center (ABRASCE) e um breve histérico do Shopping Center Campo
Grande. Em seguida apresenta o desenvolvimento da crianga, desde a sua concepgao
até os oito anos de idade, a importancia do ato de brincar, das brincadeiras e dos
brinquedos na vida dos pequeninos.
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Introducéo

Diante dos estudos na area do lazer e da recreacéo e da caréncia
de espaco sociocultural de lazer gratuito, para criangas no Shopping
Center Campo Grande, este trabalho tem como objetivo geral diag-
nosticar a opinido dos pais freqiientadores do shopping com relacao
a existéncia desse espaco.

A monografia base para elaboracdo deste artigo esta estruturada
em cinco capitulos, sendo o primeiro referente a metodologia utiliza-
da. O capitulo Il expde um breve histdrico do turismo, do lazer e da
recreacdo decorrentes do processo de urbanizacéo e do desenvolvi-
mento industrial. O capitulo 111 apresenta o surgimento dos centros
comerciais até a chegada dos shopping centers. A seguir, o capitulo
IV aborda o desenvolvimento da crianga e a importancia do ato de
brincar, dos brinquedos e das brincadeiras em sua vida. Por fim, o
quinto capitulo traz a apresentacdo, analise dos dados e alguns itens
para a proposta de um espaco sociocultural de lazer gratuito, para as
criancas no Shopping Center Campo Grande.

A pesquisa permitiu constatar que existe uma demanda que
necessita e busca um espaco sociocultural de lazer gratuito, para
criancas no Shopping Center Campo Grande.

A pesquisadora, enquanto académica do Curso de Turismo, estu-
diosa das questdes do lazer e funcionaria de uma das lojas do Shopping
Center Campo Grande, constatou a dificuldade que os pais tinham ao
realizarem suas compras, estando acompanhados de seus filhos, que por
necessitarem de constante atengéo, criavam situagdes constrangedoras
como: choravam, cansavam-se e mexiam nos objetos das lojas. Essa
realidade desmotivava os pais a permanecerem nas lojas e fazia com
que eles ndo realizassem as melhores escolhas. Portanto, e considerando
que no Shopping Center Campo Grande nédo existe um espaco socio-
cultural de lazer gratuito, com atividades para criangas de 3 a 8 anos
de idade, faz-se necessaria a implantacao desse local para que os pais
possam fazer suas compras tranquilos, e as atividades proporcionem a
seus filhos, autonomia, momentos de alegria, descontrag&o e seguranga.

A implantagdo desse espaco, podera beneficiar diretamente o
fluxo de clientes e trazer consequientemente lucro para lojistas e ad-
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ministragdo do shopping, pois com seus filhos seguros, num ambiente
em gue possam desenvolver sua criatividade, sob orientacdo de um
profissional de turismo, os pais poderdo certamente atingir seus ob-
jetivos de compras e entretenimento com maior freqiiéncia.

As criangas ao encontrarem-se umas com as outras poderdo
brincar e de modo geral manter o convivio social.

Analisando este contexto, formulou-se como problema de
pesquisa saber: qual a opinido dos pais que freqlientam o Shopping
Center Campo Grande, quanto a existéncia de um espaco sociocultural
de lazer gratuito, para criancas de 3 a 8 anos de idade permanecerem,
durante o periodo em que eles passeiam e realizam compras?

O trabalho caracterizou-se como sendo uma pesquisa de campo,
descritiva e de levantamento, que procurou por meio de dados quali-quan-
titativos e de observac@es sistematicas, descrever o fenémeno em tela.

A pesquisa foi realizada na cidade de Campo Grande, capital de
Mato Grosso do Sul, especificamente nos seguintes locais: Colégio
Dinamico, Universidade Catélica Dom Bosco e na loja Zizza. O publico-
-alvo da pesquisa foi constituido pelos pais de criangas na faixa etaria de
3a8anos de idade, freqlientadores do Shopping Center Campo Grande.

Para o procedimento de coleta de dados, utilizou-se um ques-
tionario composto de dez perguntas, totalizando 118 questionarios.
Utilizou-se também entrevistas compostas de duas questdes abertas,
totalizando 50 entrevistas. Os dados foram analisados e interpretados
a partir de aspectos quali-quantitativos, referentes a tabulacdo das en-
trevistas e dos questionarios.

Shopping Center

Foi na década de 1960 que nasceu no Brasil a industria de
shopping centers, seguida de um pequeno crescimento na década
seguinte e explodindo na segunda metade dos anos 80, considerada
a “década perdida”, devido ao lento desenvolvimento econémico que
0 pais atravessava.

De acordo com Peres (2001, p. 14), “No final do século manteve o
ritmo de crescimento tracando caminhos diversificados, com a explora-
¢ao de novos mercados e a introducéo de formatos de varejos diferentes”.
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Com a inauguracao do Shopping Center Iguatemi, em 1966, em
Sé&o Paulo, iniciou-se a historia dos shopping no Brasil, fazendo com
que os lojistas saissem de sua lojas voltadas para a cal¢ada, no centro
das urbes e fossem para o shopping. Era algo dificil de convencer. Foi
necessario comprovar que a idéia de shopping era inovadora.

Segundo Peres (2001, p. 16), “Na entrada dos empreendimentos
deveriam estar as unidades de compras programadas como farmacias
e bancos”.

O Brasil em 2001 conta com 239 shopping, dos quais 215 estdo
em funcionamento e 24 ainda sendo edificados. O setor retine 35.000
lojas satélites e 635 ancoras, totalizando 5,2 milhdes de metros qua-
drados de Area Bruta Locéavel (ABL) e oferecendo 376 mil vagas
de estacionamento. Como segmento da economia gera quarenta mil
empregos diretos e fatura R$ 23 bilhGes por ano.

Esses estabelecimentos oferecem saldo de cabeleireiros, aca-
demias de ginéstica, clinicas médicas, laboratorios, farméacias, casas
lotéricas, lavanderias, agéncias de classificados, correios, agéncias de
turismo, escolas, cursinhos e até faculdades, praca de alimentagdo com
restaurantes, lanchonetes, sorveterias, cinemas, lojas com diversos
tipos de mercadorias e outros.

Para Pinto e Oliveira (1991, p. 8) o shopping center,

[...] ¢ um edificio, dividido racionalmente em numerosos com-
partimentos, que integram a unidade do conjunto; compde-se
de vérios andares. Modelados por admiraveis linhas arquitetd-
nicas, ornados de lustres monumentais, revestidos por pintura
agradavel aos olhos e distribuidos a comerciantes qualificados,
que dotam seus estabelecimentos com requinte, elegancia e até
luxo, tornando o0 ambiente aprazivel até para o simples passeio.

Dos 215 shopping em funcionamento existe o Shopping Center
Campo Grande que se localiza na avenida Afonso Pena, bairro nobre
da capital do Estado de Mato Grosso do Sul, Campo Grande. Foi
inaugurado no més de outubro no ano de 1989, seus empreendedores
foram ECISA e Vaspart ParticipacGes Ltda. Filiou-se a Abrasce em 31
de dezembro de 1989.Possui area total de terreno equivalente a 13.081
m?, area construida de 84.499 m?e area brutal locavel de 53.973 m?.
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Em suas dependéncias estdo localizadas 180 lojas satéli-
tes, nas quais pode-se encontrar uma diversidade de mercadorias.
Existem também 3 lojas ancoras que sdo Carrefour, Pernambucanas e
Riachuelo. O estabelecimento esta dividido em piso inferior e superior.
Para conforto de seus clientes dispde de 2.160 vagas para automoveis
e seis escadas rolantes. Na parte de entretenimento, possui 10 salas
de cinema, um espaco com brinquedos eletrdnicos e espacos tempo-
rérios que oferecem brincadeiras. Muitos eventos sdo realizados no
Shopping Center Campo Grande, alguns deles sdo: Noiva Fashion,
Cantata de Natal, desfiles de moda e exposicoes de diversos artistas. A
administragéo do estabelecimento oferece cursos referentes a diversos
temas, com valor reduzido para lojistas e funcionarios. O horario de
funcionamento ¢ das 10 as 22 h. de segunda-feira a sabado e das 14
as 20 h. aos domingos, horario esse somente para a abertura de lojas,
pois, a praca de alimentacdo funciona normalmente neste dia. Conta
com sistema de ar-condicionado geral para o Mall, e individual para
as lojas. Conta também com musica ambiente.

Entendendo as criancgas

No que diz respeito as caracteristicas motoras da criancga de trés
anos, percebe-se que caminha aprumada, tem seguranca e agilidade
nos pés, corre menos e anda mais, é capaz de por alguns momentos
equilibra-se sobre um pé. Atira objetos sem perder o equilibrio. Ouvindo
musica, pode-se perceber que salta, galopa, anda e corre no ritmo. Aos
trés anos e meio tem um aumento de tenséo e pode cair e tropegar.
E necessario que as criancas de 3 anos possuam mais materiais para
brincadeiras como: um guarda-roupa, materiais de construcao, blocos
de dimensdes maiores. A maioria das criangas dessa faixa etaria gosta
de brincar proximas uma das outras, mas muitos ainda ndo conseguem
brincar em cooperacéo, 0s grupos de duas criangas permanecem juntos
por mais tempo e entendem-se melhor, do que quando em grupos maio-
res. Esta crianca tem tendéncia para reagir melhor as outras do que ao
adulto. Muitas delas gostam de cooperar, partilhar e aguardar a sua vez.
Sdo criancgas que gostam de imitar quase tudo. O sentido de humor estéa
desenvolvendo-se, gostam de brincadeiras imaginativas com bonecas
0u ursos, nesta idade brincam com companheiros imaginarios, o que é
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normal, mas nem todas as criancas dessa idade, possuem esse amigo.
Esse companheiro pode ser uma pessoa ou um animal. E capaz de dizer
onde mora, de pdr uma bola em cima ou em baixo de uma cadeira.

No que diz respeito as caracteristicas motoras, a crianca de
quatro anos € muito ativa e possui um raio de acdo maior, corre pelas
escadas para baixo e para cima, corre velozmente no triciclo. Gosta
de atividades que exigem equilibrio, como carregar uma xicara com
liquido, ela € capaz de carregar sem derrubar. Para arremessar algum
objeto, como por exemplo uma bola, levanta o brago acima do ombro.
Ja desenha alguns objetos e é capaz de imitar a figura de um quadra-
do. Pintam seus desenhos com precis@o por algum tempo. Identifica
varias letras e gosta de ver seu nome escrito nos desenhos que faz.
Pega a tesoura e tenta cortar em linha reta. Nesta idade, quando a
crianga cai pode quebrar os dentes da frente e também pode quebrar
a clavicula. E muito mexeriqueira, exagera, gaba-se, inventa mentiras,
fala palavrdes, ameaca, chora muito e pode guinchar se as pessoas
ndo fazem suas vontades ou se elas ndo vém nada interessante para
brincar, é descuidada com os brinquedos, pode colocar agressivamente
para fora do seu grupo, outras criancas.Gosta de brincar com outras
criancas de casinha, de loja, de trem e de hospital. Para isso gosta
de estar devidamente trajada. Gosta de andar de triciclo e exibir suas
habilidades, de desenhar e pintar com lapis de cores. Faz obras de
argila, de pintura, de papel ou de blocos e admira o que faz. Gosta
de brincar com blocos fazendo constru¢Ges complicadas. Ja constroi
em cooperagao com outras criangas. Gosta que lhe contem contos e
poesias, historias sobre as funcbes e desenvolvimento das coisas e
dos animais, livros de informacoes.

A crianga de cinco anos j& possui dominio para se dirigir a um
objeto, pegé-lo e colocé-lo em outro lugar. Consegue construir blocos,
quase sempre no chdo, levanta torres de varios andares. Brinca com
areia, manipulando-a, e constroi casas e estradas, gosta de modelar
objetos de barro. Mesmo que ainda sem jeito, pode colorir figuras e
colar coisas simples. Gosta de pintar em folhas grandes, pode ser no
ch&o ou sobre um cavalete. Consegue amarrar 0s sapatos, abotoar e de-
sabotoar os botdes que consegue ver. Algumas de suas atitudes afetivas
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s&o: séria, eficiente, realista e pratica. E uma crianca equilibrada, mas
as vezes pode ser teimosa. Mostra-se cooperativa, simpatica, afetuosa,
prestativa, tem um forte sentimento familiar, pode mostrar-se ansiosa
por aprender coisas novas e gosta de falar com qualquer pessoa. Em
geral as meninas brincam com as bonecas e de casinha e 0s meninos
brincam com blocos, ferramentas, automoveis e caminhdes, brinque-
dos mecanicos e de guerra. Gosta que leiam para ela, principalmente
poesias, historias de animais que comportam-se como seres humanos,
histdrias de férias, das estacdes do ano e historias em quadrinhos.

A crianca de seis anos, estende os bracos e as pernas ao andar
e esta sempre em movimento. Quando exagera nas atividades, acaba
por vezes caindo. Experimenta andar de patins, corre e salta a distan-
cia, faz exercicios de barras. Consegue cortar e colar papel para fazer
livros e caixas, é capaz de unir tabuinhas e fazer estruturas simples,
tenta coser, usando uma agulha grande e fazendo pontos largos, pode
precisar do dedo para seguir a leitura. Nesta idade quando a crianca
cai, pode sofrer fraturas. Algumas das atitudes afetivas da crianca
nesta idade sdo: fortemente emotiva, comunicativa e indiscriminada,
ou é boa ou ma, afetuosa ou cruel, terna ou detestavel, ela acha que
sabe tudo, ¢ exibida e fanfarrona, gosta que pensem bem dela e que a
elogiem, pode-se deparar com explosdes rapidas de choro, de agres-
sOes fisicas ou verbais ou birras.

Em geral, as meninas de seis anos gostam de brincar com bone-
cas, incluindo acessoérios da boneca, como: vestidos, mala de roupa,
maveis e outros. Gostam de vestir-se com roupas de adulto e de brincar
de escola, casinha e biblioteca. Os meninos gostam dos brinquedos
mecanicos e de caixas de construc¢des simples. Gostam de brincar de
guerra, indios e “cow-boys”, de policia e ladrdes e também de cavar
buracos e tineis, possuem um interesse grande pelo transporte, gostam
de brincar com vagdes, trens, caminhdes, barcos e avides. Gostam de
ouvir histdrias a respeito delas, de poesias e histdrias que relatem as
atividades das criancas.

A crianca de sete anos é mais cautelosa com as atividades
motoras mais violentas, sente o desejo de possuir uma bicicleta e é
capaz de andar nela por uma distancia razoavel, muito embora ainda
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ndo possua dominio total da bicicleta. Muitas querem ter aulas de
danga, os meninos querem aprender a jogar futebol. Ja seguram com
forca no lapis e pegam muitas vezes perto da ponta, sdo capazes de
escrever diversas frases em letra de imprensa que geralmente vao
ficando pequenas, quando vai chegando ao final da linha. Algumas
de suas atitudes afetivas sdo: séria, concentrada, refletida, inibida,
compreensiva, faz-se de surda diante das criticas.

Em geral as meninas de sete anos gostam de recortar bonecas
de papel e seus vestidos, ndo ddo mais tanta importancia as bonecas,
brincam de casinha, de escola (quer ser professora), pulam “amareli-
nha” e corda, jogam bola e andam de patins. Os meninos gostam de
brincadeiras ao ar livre, como: correr, lutar, subir em arvores, gostam
de usar o serrote, fazem avides de papel e divertem-se lan¢ando-o0s ao
ar, brincam de guerra, policia e ladrdo, constroem cabanas e tendas.
Quanto a leitura gostam de conto de fadas, mitos, lendas e poesias.

No que diz respeito as caracteristicas motoras, a crianca de
0it0 anos expressa nNOS seus mMovimentos corporais ritmo e graga, tem
consciéncia de sua postura, gosta de dancar quadrilha, aprende a jogar
futebol (menino), a menina aprende a pular corda e desiste de pular
quando erra os pulos, ainda ndo consegue mudar o ritmo enquanto
pula. Muitas criancas gostam de dangas populares. Algumas de suas
atitudes afetivas sdo: impaciente, principalmente com ela mesma,
dispersa, pouco curiosa, pensa que “sabe tudo”, mas pode reconhecer
que os outros podem saber mais que ela. As vezes se revela atrevida,
grosseira, ou intensamente afetuosa, egoista, exige a atencdo dos
outros. Da muita risada, estd sempre alegre e bem disposta.

Em geral a menina de oito anos brinca com bonecas e de casinha,
brinca também com bonecas de papel e coleciona-as junto com as
roupas da boneca. O menino geralmente gosta de brincar com jogos
de guerra, policia e ladréo, gosta de ter trens elétricos e projetores de
cinema, interessa-se pelas ferramentas, quer consertar as coisas em
casa, tem interesse em ler os classicos da infancia, livros de viagens,
aventuras, historias da Biblia, continua a gostar de livros de criancas,
de animais, de fadas. Nesta fase compra, coleciona e troca as revistas
de histdrias em quadrinhos, tem interesse por histérias de violéncia.
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O brincar

O ato de brincar existe desde o comeco da civilizacdo e é uma
atividade de criangas e adultos. Na idade antiga as criangas partici-
pavam de festas de adultos, mas tinham lugar separado para 0s jogos
que ocorriam em espagos livres, pragas publicas, sem coordenacao
de adultos. Naquele tempo a brincadeira ja era considerada parte da
cultura. Pode-se dizer que é uma representacédo da vida, modelo em
miniatura da historia. A brincadeira era um fenémeno social em que
todos participavam. Com o desenvolvimento das urbes, e a formacéo
de novos hébitos, o brincar sofreu muitas mudancas no decorrer dos
séculos. O excesso de trabalho, o verdadeiro “corre-corre” de cada dia
fez diminuir o tempo que sobrava para as atividades lddicas. A alta
tecnologia reduziu a vontade de brincar e o estimulo a brincadeira.
Percebe-se isto com a televisdo, que consome o tempo que resta para
as pessoas brincarem. A industrializacdo dos produtos transformou a
relagéo da crianga com o brinquedo.

E de extrema importancia que as brincadeiras espontaneas
sejam preservadas e valorizadas, pois as mesmas, fazem parte da his-
toria e da cultura do ser humano. Atualmente percebe-se que muitas
brincadeiras antigas como: pular amarelinha, brincar de corre-cutia e
outras, perderam seu valor para a maioria das criancas e estdo sendo
substituidas por brinquedos eletrénicos, e por atividades que irdo
introduzi-las ou prepara-las para o mundo do trabalho como: aulas
de esportes, idiomas, de informética e tantas outras. Nao que estas
atividades ndo sejam importantes, mas € que a crianga necessita de
um tempo na sua vida diaria para brincar, divertir-se, extravasar suas
emoc0es, desenvolver sua criatividade.

Segundo Velasco (1996, p. 43),
A crianca que brinca, portanto vive sua infancia, tornar-se-a
um adulto muito mais equilibrado fisica e emocionalmente,
suportard muito melhor as pressdes das responsabilidades
adultas e terd maior criatividade para solucionar os problemas
que lhe surgirem.

Percebe-se entdo a importancia do ato de brincar, como atividade
principal na vida de uma crianca.
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Acrianga que é privada dessa atividade, por condic6es de salde,
financeiras ou sociais, fica com “marcas” profundas dessa falta de
vivéncia ludica. Talvez se poderia dizer que muitos dos problemas
apresentados em consultérios médicos ou psicoldgicos surgiram pela
privacdo desse “trabalho” infantil (VELASCO, 1996).

Observa-se que a crianca necessita brincar para que seu corpo fi-
sico e principalmente mental cresga e desenvolva-se harmoniosamente.

Ao discorrer sobre o brincar e as condigdes para que a crianga
possa brincar a autora acima referida destaca o tempo, como necessario
e fundamental para que o mesmo seja assegurado no dia-a-dia, livre
das obrigac6es. O segundo elemento é o espaco que a crianga precisa
ter reservado para ela brincar, em qualquer microssistema onde ela
transite. Um outro elemento que ndo pode ser negligenciado € o dos
companheiros do brincar. Essa companhia significa o outro na vida
da crianca. Ela pode brincar consigo mesma, com outras criancgas da
mesma idade ou de idade diferente. O quarto elemento é o brinquedo
que auxilia a crianca a entrar no mundo méagico da imaginacg&o, a sim-
bolizar sentimentos ou a representar a realidade. O quinto elemento é
0 ato de brincar em si, de fazer a crianca divertir-se, ter prazer no que
faz. A ultima condicdo ou elemento é o carater formal ou informal, isto
é, 0 ato de brincar sempre tera como pano de fundo a aprendizagem,
independente dos objetivos de cada brincadeira.

Foram comprovados por meio de estudos arqueoldgicos, a
existéncia de miniaturas de barcos de madeira e bonecos em tumbas
funerarias. Esses objetos, possivelmente, eram usados como brinque-
dos, isso em 2000 a.C. No Egito, 1000 a.C., foram achados objetos
que poderiam ser considerados como brinquedos. Ja na Grécia antiga,
as criancas brincavam com chocalhos de argila cheios de pedrinhas.
Em Roma, elas brincavam com carrinhos de duas rodas imitando
guerreiros da época, com cavalinhos de madeira e pequenas réplicas
de animais e soldados. Alguns estudiosos supdem que o chocalho
tenha sido o primeiro brinquedo a encantar a crianga.

No século XVIII, surgiram as oficinas especializadas, no come-
¢o a producdo era artesanal, aos poucos o trabalho manual foi dando
lugar as maquinas. Os sintéticos foram surgindo, tomando lugar das
matérias-primas naturais e os produtos comecaram a ser fabricados
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em série, devido a demanda. Com o tempo, 0s brinquedos tornaram-se
mais modernos. Toda essa modernidade aliada ao processo de urbani-
zacgdo e a influéncia da televisdo, mudou a relagdo entre os brinquedos
e as criangas. Elas ndo tém mais tido o prazer de construir seus proprios
brinquedos, ndo exercitam mais a criatividade e a imaginagéo, diante
da industria de brinquedos existentes.

Tudo aquilo que estimula a crianca a descobrir, inventar, analisar,
comparar, diferenciar, classificar, etc. é sem divida muito importante
na sua formacao geral e no conhecimento infantil e isso o brinquedo
é capaz de fazer e muito bem, espontaneamente, sem compromisso e
obrigatoriedade. Ele é sem davida um elemento do interesse infantil.
Portanto, promove a atencdo e concentracao da crianca, induzindo-a
a criatividade e ao conhecimento de novas situacdes, palavras e ha-
bilidades (VELASCO, 1996).

De acordo com Friedmann (1992, p. 26),

A brincadeira constitui-se, basicamente, em um sistema que
integra a vida social das criancas. Caracteriza-se por ser trans-
mitida de forma expressiva de uma gera¢do a outra ou aprendida
nos grupos infantis, na rua, nos parques, escolas, festas, etc., é
incorporada pelas criancas de forma espontanea, variando as
regras de uma cultura a outra.

Espaco proposto no Shopping Center Campo Grande

Como seré o espaco sociocultural de lazer? Propde-se um espaco
com uma érea total de 100 m?, divididos em cantos, tais como: canto
do faz-de-conta, canto da estdria e da musica, canto das brincadeiras,
canto da oficina e canto dos jogos, nas dependéncias do Shopping
Center Campo Grande.

— No canto do faz de conta, as criangas terdo a sua disposicdo uma arara
com fantasias, uma comoda com espelho, maquilagem e acessorios.

—No canto da estoria e da musica, serdo oferecidas as criancas,
revistas, livros, gibis, CD.

—No canto das brincadeiras as criancas poderao brincar com diversos
brinquedos.

— No canto da oficina, serdo oferecidas as criancas, sucatas, ferramentas
e material para atividades artisticas, pinturas e desenhos.
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—No canto dos jogos, as criangas terdo a oportunidade de jogar
diversos tipos de jogos.

Os moveis (prateleiras, estantes e balcdes) serdo fabricados de
acordo a facilitar o acesso das criangas aos objetos que elas quiserem
brincar, estes serdo organizados nos moveis. As mesas e cadeiras tam-
bém serdo fabricadas de acordo com o tamanho das criancas. O local
possuira duas camas para criancas que eventualmente quiserem dormir.

O espaco tera iluminacéo e ventilagdo adequadas, dois banhei-
ros projetados para criancas (meninas e meninos). Os brinquedos e
materiais serdo expostos e armazenados de maneira correta, e havera
seguranca no local, tanto para as pessoas quanto para 0s equipamentos,
brinquedos e demais materiais.

Orcamento para implantacdo, manutencdo e funcionamento

Implantacao.
* InstalacOes (pintura, marcenaria, encanamentos, eletricidade, piso
e outros).
» Mobiliario (estantes, mesas, cadeiras, balcdo para oficina e outros).
 Honorario ou salérios e encargos sociais.
» Materiais de consumo (papéis, lapis, canetas, tintas, cola, tesoura e
outros).
» Acervo (brinquedos, jogos, CDs, livros e outros).

Manutencéo e funcionamento.
* Salarios ou honorarios.
 Encargos sociais.
» Manutencéo das instalacdes (luz, agua, consertos).
» Compras de materiais de consumo.
* Reposicado e reparo de brinquedos.
» Formacéo profissional da equipe.

Equipe

Serdo necessarios em época de maior movimento, dois recrea-
cionistas para criangas de trés a quatro anos, dois recreacionistas para
criancas de cinco a seis anos e mais dois recreacionistas para criangas
de sete a oito anos. Em época de pouco movimento, 0 numero de
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recreacionistas se reduzirad para um por agrupamento.

O espaco contara também com uma recepcionista, que recebera
as criangas e com uma supervisora-geral, que orientard e supervisio-
naré todas as atividades.

O local contara com assisténcia medica diéria, ou quando se fizer
necessario. Todos estes profissionais passardo por testes psicoldgicos
e receberdo treinamentos periodicos para trabalharem com as criancas.

Seguranca

Essa é uma das questdes quem sabe mais importantes quando
se trata com criangas. No caso de um espaco sociocultural de lazer, o
local devera apresentar mdveis e materiais de acordo com as normas
de seguranca vigente. No que diz respeito aos brinquedos, segundo
Aflalo (1992, p. 221-2), “Atualmente a maioria dos fabricantes de
brinquedos tem procurado seguir as normas de seguranca da ABNT”.

Alguns aspectos importantes devem ser assegurados pela equipe
do local, tais como:
— brinquedos com pecas pequenas s6 devem ser utilizados por criangas
acima de trés anos;

—brinquedos de madeira, devem estar bem lixados, sem lascas que
destaquem facilmente. Os cantos vivos devem ser arredondados;
— cordas, fios ou barbantes que compdem um brinquedo, deveréo ter

no méaximo 30 cm de comprimento, para evitar acidentes;

— brinquedos com ruidos muito fortes podem ser prejudiciais a audicao;
—brinquedos elétricos devem ter sempre a supervisao de um adulto,
principalmente se utilizados por criancas menores de oito anos e
— 0 local possuird um sistema permanente de contato com a familia,

por meio de ficha da crianga.

Limpeza e higiene

Esses sdo itens que nao podem faltar no espaco sociocultural de
lazer. A limpeza e higiene do local e dos brinquedos € uma questéo
séria e precisa ser respeitada. Os brinquedos serdo manuseados por
um ndmero grande de criangass e as menores tendem a levar tudo a
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boca, para tanto, é bom, sempre que possivel, fazer uso da camara de
assepsia de brinquedos.

Segundo Aflalo (1992, p. 197), a cAmara de assepsia “serve para
desinfetar aqueles objetos que ndo podem ser lavados regularmente
com agua e sabdo. Para sua montagem e utilizacdo é importante con-
sultar um profissional”. Todo o ambiente do local devera ser limpo
diariamente.

Resultados da pesquisa
Entrevistas

As entrevistas foram realizadas com 50 pessoas, freqlientadoras
daloja, na qual a pesquisadora trabalha como vendedora, no Shopping
Center Campo Grande. Apds a realizacdo das entrevistas, percebeu-
-se que referente a questdo 1: vocé foi incomodo(a) por seus filhos
no momento de experimentar uma roupa, provar um calgado ou, em
outras situacdes aqui no Shopping Center Campo Grande? Os pais,
(a maioria eram maes), responderam que muitas vezes eram atrapa-
Ihadas por seus filhos no momento de experimentarem uma roupa;
totalizando 76%. Os outros 24%, (maes) disseram que seus filhos ndo
as atrapalham em momento algum.

Referente a questao 2: se houvesse um espaco sociocultural de
lazer gratuito, para seus filhos ficarem, enquanto vocé realiza compras
e passeia no Shopping Campo Grande, vocé os deixaria nesse local?
86%, disseram que deixariam suas criangas no espago sociocultural,
e apenas 14%, ndo deixariam seus filhos. Elas disseram que teriam
medo de deixarem seus pequeninos com estranhos e também por
questdes de seguranca do local.

Destas mulheres, uma relatou sua experiéncia, vivida em um
shopping do Rio de Janeiro, onde ela por varias vezes deixara sua
filha de seis anos, em um espago de lazer para que assim pudesse
realizar compras.

Em outra oportunidade, uma mae disse que em Séo Paulo, exis-
tem restaurantes que possuem um espacgo de lazer para as criangas
brincarem e alimentarem-se, enquanto seus pais ficam juntos, des-
frutando de momentos agradaveis. Ela mesma, ja frequentou alguns
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desses restaurantes com seu esposo e seus dois filhos de quatro e seis
anos respectivamente.

Questionarios

O total de questionarios distribuidos foram cento e oitenta e trés.
Desse montante cento e dezoito foram objetos de analise. No Colégio
Dinamico o total de questionarios distribuidos foram cento e dez, dos
quais apenas quarenta e cinco retornaram preenchidos. Na UCDB o
total de questionarios preenchidos foram setenta e trés.

No tocante ao nimero de filhos, observou-se que no Colégio
Dindmico a media de filhos por familia é de duas criancas, observou-se
que esta é uma tendéncia atual do nimero de filhos por familia. Dessas
criangas 45 sdo meninas e 41 sdo meninos. A média de idade das crian-
cas corresponde a 4 anos, isto significa que esta faixa etaria devera ter
um atendimento diversificado com relacéo a variedade de brinquedos
e brincadeiras, sem desconsiderar as criangas com outras idades.

Na UCDB, a média de filhos por familia € de uma crianca.
Observou-se que em relacdo ao Colégio Dinamico, os pais universi-
tarios demonstraram uma diferenca na média de filhos por familia.
Do montante das criancas 52 sdo meninas e 37 sao meninos. A media
de idade das criancas corresponde a cinco anos e meio e isto significa
que esta faixa etaria devera ter um atendimento diversificado com
relacdo a variedade de brinquedos e brincadeiras.

Em relacdo ao costume de levar os filhos quando se vai ao
Shopping Center Campo Grande fazer compras, no Colégio Dinamico,
dos 45 pais que responderam o questionario, 42 costumam levar seus
filhos ao shopping, o que equivale a 94%. Outros 02 ndo costumam
levar, o que equivale a 4%, e 01 pai leva as vezes seus filhos ao sho-
pping, o que equivale a 2%. Ficou evidente que a maioria dos pais é
acompanhada por seus filhos quando vai ao Shopping Center Campo
Grande, passear ou comprar.

Na UCDB, dos 73 pais que responderam o questionario, 93%
costumam levar seus filhos ao shopping, 4% n&o costumam levar, e
3% as vezes levam seus filhos ao shopping.

Quanto a freqiiéncia com que se vai ao shopping no Colégio
Dinamico constatou que 49% das familias vao uma vez por semana
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ao shopping. 27% das familias vao duas vezes por semana, 11% vao
mais de trés vezes na semana, 7% vao trés vezes na semana, 4% vao
uma vez ao més e 2% vao as vezes ao shopping.

Na UCDB, verificou-se que 50 casais vao uma vez na semana
ao shopping obtendo um percentual de 69%, 8 casais vdo uma vez por
més, obtendo 11%, 6 vao duas vezes na semana, obtendo 8%, 4 vao trés
vezes na semana, obtendo 6%, 2 vao duas vezes ao més, obtendo 3%,
2 véo as vezes, obtendo 3% e 1 ndo respondeu, correspondendo a 1%.

Infere-se que com a implantacdo do espaco sociocultural de
lazer gratuito, a freqliéncia com que os pais vdo ao shopping poderia
aumentar.

Quanto aos dias da semana que se prefere ir ao shopping no
Colégio Dinamico, a sequiéncia foi: sabado, quarta-feira, sexta-feira,
domingo, quinta-feira, segunda-feira e terca-feira. Infere-se que a
preferéncia maior pelo sabado, seja por ser um dia final de semana,
no qual os pais possuem maior tempo para passear e comprar € a
preferéncia pela quarta-feira, seja porque neste dia 0 CINEMARK
e algumas lojas da praca de alimentacdo oferecam aos seus clientes
servigos e produtos com prego de promocao.

Na UCDB, a sequéncia de dias da semana preferidos pelos
pais foi: sabado, domingo, sexta-feira, quarta-feira, segunda-feira
e quinta-feira. Infere-se que a preferéncia maior pelo sabado e pelo
domingo, seja porque nestes dias a maioria dos pais universitarios
ndo tém aulas e possuem tempo disponivel.

Quanto a ocorréncia da mée ir ao shopping, para compras e ser
incomodada por seus filhos no momento de experimentar uma roupa,
provar um cal¢ado ou em outras situagdes, no Colégio Dindmico cons-
tatou-se que 35 pais ja foram incomodados por seus filhos, totalizando
78% e 10 pais ndo foram incomodados por seus filhos totalizando22%.

Na UCDB verificou-se que 56 pais ja foram incomodados por

seus filhos, totalizando 77% e 17 pais ndo foram incomodados por
seus filhos, totalizando 23%.

No tocante a deixar ou ndo a crianga em um espaco sociocultu-
ral de lazer gratuito, enquanto possa comprar com mais liberdade, no
Colégio Dinamico, 87% dos pesquisados, ou seja, 39 pais disseram que
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deixariam seus filhos no espaco sociocultural, e, apenas 13%, ou seja, 6
pais ndo deixariam, por motivo de seguranca e confianga nos monitores.

Na UCDB, 87% dos universitarios deixariam seus filhos no es-
paco sociocultural, 8% néo deixariam, por motivo de seguranca, e 0S
outros 5%, responderam que depende do local, da seguranga, das ativi-
dades e da higiene do espago. Como se V&, a maioria dos pais, tanto do
Colégio Dinadmico, quanto da UCDB, deixariam seus filhos no espaco
sociocultural, e que a minoria ndo deixaria, pelos motivos ja citados.

No Colégio Dindmico, constatou-se que 47% dos pais, ou seja,
21 responderam que deixariam por 1 hora. Outros 22% responderam
que deixariam por 30 minutos, 16% responderam que deixariam
por 2 horas, 11%, ndo responderam essa questdo, 2% disseram que
deixariam por 3 horas, e 2% responderam que deixariam por mais
de 3 horas.

Na UCDB, verificou-se que 42% dos pais deixariam seus filhos
por 1 hora, 28% deixariam por 2 horas, 16% dos pais deixariam por
30 minutos, 5% deixaria por 3 horas, 5% néo responderam a questado
e 4%, deixariam por mais de 3 horas.

Percebeu-se que a maioria dos casais deixariam suas criangas
por 1 hora no espaco sociocultural, seguido por casais que deixariam
por 30 minutos e outros por 2 horas. De acordo com a resposta dos
pais, 0 espaco permitira que criancas figuem de 30 minutos a 2 horas
no local.

Em relacdo ao periodo ideal para o espaco sociocultural de lazer
gratuito funcionar, no Colégio Dindmico, 10 pais ndo responderam
essa questdo, 9 responderam que o periodo ideal de funcionamento
seria das 10h as 22h, 7 das 10h as 20h, 5 das 14h as 22h, 3 das 10h
as 18h, 4 das 13h as 21h, 3 das 16h as 20h, 01 das 16h as 22h, 3 das
18h as 21h.

Na UCDB, 6 pais ndo responderam essa questéo, 19 responde-
ram que o periodo ideal de funcionamento seria das 10:00 as 22:00h, 3
das 10h as 21h, 9 das 14h as 21h, 5 das 13h as 21h, 5 das 18h as 21h,
5 das 16h as 22h, 5 das 15h as 21h, 3 das 10h as 18h, 3 das 17h as 22h
e 9 responderam para periodo nao correspondente ao do shopping.
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Estes dados permitiram saber em quais periodos os pais pode-
riam levar seus filhos ao espaco sociocultural de lazer, visto que 0s
horérios sdo diversos. Este espaco acompanhara o funcionamento
normal do Shopping Center Campo Grande, que ¢é das 10h as 22h,
de segunda a sadbado e aos domingos das 14h as 22h.

Quanto ao que os filhos gostariam de fazer, em ordem de pre-
feréncia, apurou-se que as criangas estudantes do Colégio Dindmico
preferem: desenhar, pintar, brincar com massa, olhar ou ler livros,
ver televisdo, brincar com pecas de encaixar, jogos de mesa, brincar
no escorregados, cantar e dancar, brincar no balanco, andar de trici-
clo ou de carrinho de pedalar, brincar com bonecas, jogar pebolim,
brincar com carrinhos, brincar de cozinhar, brincar com ferramentas
de carpintaria, mexer com barro, brincar de vestir-se com roupas dos
pais e costurar.

Outras atividades sugeridas por elas foram: videogame, futebol,
maquiar, roda, assistir a filmes, piscina de bolinhas, camas eldsticas, fli-
perama, shows méagicos, palhacos, brincadeiras folcloricas, cabeleireiro.

Em ordem de preferéncia, as criangas filhas dos universitarios da
UCDB gostam de: desenhar, pintar, brincar com massa, ver televiséo,
cantar e dancar, olhar ou ler livros, brincar no escorregador, brincar
no balango, brincar com bonecas, brincar com pecas de encaixar,
andar de triciclo ou de carrinho de pedalar, jogos de mesa, brincar de
cozinhar, brincar com carrinhos, mexer com barro, brincar de ves-
tir-se com roupas dos pais, brincar com ferramentas de carpintaria,
jogar pebolim. Outras atividades sugeridas por elas: futebol, roda,
videogame, cama elastica.

Em relacéo a ficar ou ndo no espaco sociocultural de lazer gra-
tuito, no Colégio Dinadmico, 84% das familias responderam que seus
filhos ficariam e apenas 16% responderam que seus filhos ndo ficariam.

Na UCDB, 89% dos pais responderam que seus filhos ficariam
e 3% responderam que acham que seus filhos nédo ficariam, 7% néo
souberam responder e 1% respondeu que depende do local e das
atividades.

Constatou-se, segundo a opinido dos pais, que a maioria das
criangas ficariam no espaco.
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Considerac0es finais

O presente trabalho foi consequiéncia do interesse pelos estudos
na area do lazer, no qual surgiu o desejo de investigar a realidade em
que os pais frequientadores do Shopping Center Campo Grande e seus
filhos estavam inseridos.

Considerado como o0 maior centro comercial do estado de Mato
Grosso do Sul e como um dos principais pontos turisticos da capital,
recebe um namero expressivo de visitantes.

O espaco sociocultural de lazer, sera um local onde as criancas
desfrutardo de momentos alegres e criativos, podendo realizar diver-
sas atividades orientadas por monitores que dardo atencdo devida a
esses pequeninos.

De acordo com a pesquisa realizada por meio de dados qua-
li-quantitativos, constatou-se a partir da realidade que o Shopping
Center Campo Grande, possui uma demanda real que busca esse tipo
de entretenimento ou local para seus filhos.

Analisando esse contexto e considerando que o estabelecimento
ndo oferece aos pais freqlientadores este espaco € de fundamental
importancia que o shopping venha a ter em suas dependéncias esse
local, oferecendo a seus clientes mais comodidade e satisfagcdo nas
suas compras e em seus passeios.
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